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 ת הנפשבריאו שירותי חונכות חברתית בתחוםלמתן  11/2023מכרז מס' 

 

 תוכן עניינים

 

 34 פניה למציעים 1פרק 

 2222 להנו - 2פרק 

 5151 טופס הגשת הצעה -נספח א' 

 6766 תצהיר בדבר העדר הרשעות לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר מינימום 1נספח א'

 6867 אישור לקיום החקיקה בתחום העסקת עובדים 2נספח א'

 7069 נוסח התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד עניינים 3נספח א'

 2771 תצהיר עסק בשליטת אישה - 4נספח א'

 7372 הצהרה בדבר שימוש בתוכנות מקור - 5נספח א'

 7473 תיאום הצעות במכרז תצהיר בדבר אי 6נספח א'

 7574 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות 9תצהיר בדבר עמידה בהוראות סעיף  7נספח א'

 7675 שים להתחייב בשם המציער המורבדאישור עורך דין ב 8'ח אנספ

 7776 נוסח ערבות מכרז 9נספח א'

 7877 נספח ב' טופס הצעת מחיר

 8079 הסכם התקשרות-ח ג' נספ

 9997 נוסח התחייבות לשמירת סודיות לחתימת העובדים 1נספח ג'

 10098 ועחלף ערבות ביצ – נוסח הוראת קיזוז 2'ח גנספ
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 פניה למציעים 1רק פ

 כללי  .1

רז מכב( יוצא "המשרדאו " "המזמיןאגף רכש נכסים ולוגיסטיקה שבמשרד הבריאות )להלן: " 1.1

או ו/ "השירות)להלן: " למתן שירותי חונכות חברתית בתחום בריאות הנפש 11/2023 ’מס

 .("המועדון"

שירותי חונכות  למתןהליך מסודר הכולל הנחיות ודרישות  ם הפעלתכוללי םהשירותי 1.2

 ."(השירותים: "להלןהחיים בקהילה ) ,למשתקמים הסובלים מנכות נפשית

השירות בפריסה ארצית לכלל לצורך אספקת זוכים  הארבעעד בהמשרד מעוניין לבחור  1.3

 .הערבית, לרבות לחברה החרדית וההאוכלוסיי

וכה במכרז זה, שנותן גם שירותים נוספים למשרד, כדוגמת סומכות, כל ר זחבאם יייובהר כי  1.4

ניהול כוח אדם, הדרכות, שמירת מידע  לגבישירות יינתן בהפרדה מקצועית מלאה לרבות 

למען הסר ספק יובהר כי אותו עובד לא יוכל לשמש בשני תפקידים, כדוגמת סומך  .ודיווחים

 .לאותו מקבל שירות, וגם חונך

 .ארצית בפריסה השירותים את לספק יידרש זוכה כל 1.5

אינו יובהר כי המשתקמים זכאים לבחור את הספק ממנו יקבלו את השירות ועל כן המשרד  1.6

 .ספקיםוהדבר באחריות ה מתחייב לספק כמות משתקמים כלשהי

 "(.הקודמים הספקים: "להלן) ספקים שלושה י"ע מופעל השירות כיום 1.7

 דרותגה .2

 ף רכש נכסים ולוגיסטיקה במשרד הבריאות.גא -המזמין/ המשרד 2.1

 .בריאות הנפשאגף  – האגף 2.2

 ,למתן שירותי חונכות חברתית בתחום בריאות הנפש 11/2023 ’מכרז מס –או הפנייה  המכרז 2.3

 רישותיו, תנאיו וחלקיו, לרבות קבצי הבהרות, אם יהיו כאלה.מסמך זה על כל נספחיו, ד

אגף רכש נכסים ולוגיסטיקה של  בין ושירותיםוטועדת המכרזים ל -מרכזיתועדת מכרזים  2.4

 במשרד הבריאות.

 .ספק המעוניין להגיש הצעה למכרז זה ולספק את השירותים המפורטים -מציע  2.5

מכרזים המשרדית לספק את השירותים ועדת הספק אשר הצעתו נבחרה על ידי  - זוכה 2.6

 .נשוא מכרז זההמבוקשים 

 .או מי מטעמה הנפש-ותבקהילה בשרותי בריא םוהממונה על שירותי השיק – היחידה נציג 2.7

 .ראש שירותי בריאות הנפש במשרד הבריאות - ראש שירותי בריאות הנפש 2.8

 .אזורי או סגנו / פסיכיאטר מחוזי - פסיכיאטר מחוזי 2.9

ואחראי לשיקום באזורו.  מטעם משרד הבריאות יו"ר ועדת שיקום אזורי – וזירכז שיקום מח 2.10

 אזורי. / כפוף לפסיכיאטר המחוזי

אדם עם לקות פיסית, נפשית או שכלית לרבות קוגניטיבית, קבועה או  - עם מוגבלות אדם 2.11

זמנית, אשר בשלה מוגבל תפקודו באופן מהותי בתחום אחד או יותר מתחומי החיים 

 .םהעיקריי

ק שיקום ם לחובהתא מי שאושר לו סל שירותי שיקום על ידי ועדת שיקום אזורית – משתקם 2.12

 .2000 -ילה, התש"ס הקנכי נפש ב



4 
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יע למימוש החלטות ועדת שמטרתו לסימטעם הספק  איש מקצוע – מנהל תוכנית שיקום 2.13

לקיים מעקב ולתאם בין הגורמים השונים לצורך הפעלת התכנית , זוריתהשיקום הא

ם המשתנים של ייקומית, מימוש מטרותיה והתאמתה לציפיות ולצרכים השיקומיהש

 משתקם.ה

אחראי על הטיפול הנפשי ה ,או עו"סמרפא בעיסוק, אח  ,פסיכולוג טר,איכפסי– מטפל עיקרי 2.14

 .בקהילה של המשתקם

שירותים במסגרת סל שיקום המעניקים תמיכה ופיתוח מיומנויות  - שירותי חונכות 2.15

בביתם או בבית משפחתם, אשר שילובם  נפשית החיים בקהילה, מגבלה למשתקמים עם

 2בפרק י וממושך ו/או תמיכה ממושכת, וכמפורט תטי בחברה מחייב אימון שיהאופטימל

  .למכרז

 מטרהבהשירותים יינתנו תוך ליווי, הדרכה והנחיה אישיים, בתחומי החיים הרלבנטיים, 

 ויכולותיו. לשלב את האדם בקהילה בהתאם לציפיותיו

שתפקידו יאות הנפש, ממקצועות בר עובד מטעם הספק – רכז מקצועי איזורירכז מקצועי 2.16

וללוות את קשר החונכות בהתאם  ם השיקומייםאת עבודת החונכי , להנחות ולהדריךלרכז

 למטרות השיקומיות של האדם.

את המשתקם באופן אישי מנחה אותו לקראת חיים  מטעם הספק מלווה – חונך שיקומי 2.17

. החונך מוביל את לה בתחומי החיים השונים, בהם זקוק האדם לליווי ותמיכהעצמאיים בקהי

 ות הולמות אל עבר מטרות האדם.מושגים והתנהגוי , דרך רפרטואר שלהמשתקם

יסייע בליווי, הטמעה ובניטור של תוצרי כלי האיכות בכל  - מטעם הספק נאמן איכות בשרות 2.18

 מפורטות זה תפקידתן למקבלי השירות. דרישות שירות, למען שיפור וטיוב איכות השירות הני

 .כרזלמ 2בפרק 

רכז ו בין המשתקם לחונך השיקומי בנותה ךמסמ – משתקם-ךחונ כתב התחייבות/הסכם 2.19

הנערך עם קבלת המשתקם למסגרת והכולל כללי התנהגות, שעות  רכז מקצועי איזורימקצועי

ה המקצועית תוך הבהרת כללי התנהגות והאתיק ,התחייבות למפגשיםו תעסוקה וימי תעסוקה

של לקיחת , בלבדשיקומיות נועד למטרות  כתב ההתחייבות .םבמפגש עם המשתקשל החונך 

. עותק מהסכם כלול דף הסבר עם זכויות וחובות של מקבל השירותוי צמאותת ורכישת עויאחר

ו/או לבקש לערוך בו  המסמךהמשרד יהיה רשאי להנחות את נוסח  זה יקבל המשתקם.

 . שינויים

החונך  ,הרכז המקצועיידי -נית הנקבעת עלתוכנית השיקום הפרט -השיקום הפרטניתתוכנית  2.20

 מטפל העיקריולהצגת התכנית לת השיקום אום ובאישור מנהל תוכנייתהשיקומי והמשתקם, ב

בהתאם לאישור ועדת השיקום האזורית, הכוללת יעדים ומטרות הכל ו וקבלת התייחסותו

השיקום  תוכניתפי -עלשעות שבועיות  3של עד בהיקף  וקובעת צעדי פעולה. השירות יינתן

 הפרטנית, בהתאם לצורכי האדם.

שיחת הערכה תקופתית בין החונך השיקומי, הרכז המקצועי של השירות,  – הערכה תקופתית 2.21

ודשים חשלושה   מדי . ההערכה תתקייםהמשתקם, מנהל תוכנית השיקום או המטפל העיקרי

 בהתאם, תקםתקדמותו האישית של המשהית, או ברמת )תלוי בתוכנית השיקום הפרטנ

  ה בחינת התוכנית הקיימת רתטמו( או המטפל העיקרי מנהל תוכנית השיקוםהחלטת ל

 וקביעת יעדים חדשים. כל  ההערכות התקופתיות יתויקו בתיק המשתקם. 

 בסל שיקום תשעה מחוזות על פי החלוקה הבאה: -אזורי סל שיקום 2.22
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 חיפה, 2 אביב תל, 1 אביב תל, וןפצ מרכז מחוז, דרום מרכז מחוז, ושליםיר מחוז, דרום מחוז

 .צפון מחוז, 2 חיפה, 1

כזי שירותי ם ולרלבצע הדרכות למנהליאיש מקצוע אשר קיבל אישור   -ך למנהלים ירמד 2.23

 .במכרזהשיקום לפי המפורט 

ווה  תחום קובץ הנחיות המה –חוברת ההנחיות לעוסקים בהדרכה בשיקום בברה"ן בקהילה  2.24

 ההדרכה בשיקום. 

לביצוע העשייה  כלי המפרט את השיטות וההנחיות - ת המקצועית בשירותכת האיכוכלי להער 2.25

ת וליישום תכנית השיקום בכל היבטיה.  מיועד לבדיקה עצמית של צוות השיקומית בשרו

 השירות ולבדיקה של צוות השיקום המחוזי את השירות אחת לשנה. 

לקבל תמונת  שמטרתהת ניתכ - הערכת מדדי תוצאה במערך השיקוםל התכנית הלאומית  2.26

להעריך האם ואילו שינויים במסגרת סל שיקום, ו םיאוכלוסיית מקבלי שירות אודותעל מצב 

התכנית מתבצעת באמצעות  .צרכני שירותי סל שיקום בישראל מתרחשים בקרב אוכלוסיית

, ככלי עבודה לאורך זמןאחת לשנה, ם צרכני שירותי סל שיקוכלל הערכת מדדי התוצאה של 

ניתוח תהליכי קבלת  וליווי של תכנית השיקום האישית של האדם, תוך המסייע בבנייה

 ., למען תמיכה בשיפור, טיוב וייעול שרותי השיקוםההחלטות ויישומן

, מטעם מקייםהבית הספר הארצי להכשרה בשיקום, שילוב והחלמה  – בית הספר לשיקום 2.27

ם בתחום בריאות הנפש וכן לקהלים קורסים והכשרות עבור עובדי השיקות, משרד הבריאו

 נוספים. 

וכן רשויות מקומיות  1992-לחוק חובת המכרזים, תשנ"ב 2וי בסעיף המנ גוף –גוף ציבורי  2.28

 ואיזוריות.

תארים אקדמאים בתחום המצוין  -השכלה אקדמית/ השכלה גבוהה/ תואר אקדמאי  2.29

להשכלה גבוהה )המל"ג( ו על ידי מוסד המוכר על ידי המועצה במסמכי המכרז ואשר הוענק

על ידי השלוחות של מוסדות זרים להשכלה גבוהה  קנמי מחו"ל )או תואר שהועו/או תואר אקד

ף להערכת תארים אקדמיים גה שאושר על ידיהפועלים בישראל ואשר קיבלו רישיון מהמל"ג( 

 .קש במכרזכי הוא שקול לתואר המבו מחו"ל במשרד החינוך

 

 והשירותים המבוקשים רקע .3

הניתן במסגרת חוק שיקום  חונכות חברתית שיקומית הינו שירות שניתן כחלק מסל השירותים 3.1

 .2000-נכי נפש בקהילה, התש"ס

המתמודדים עם שירותי החונכות השיקומית הינם חלק אינטגרלי מתכנית השיקום של אנשים  3.2

ירותי ום המחוזית קבעה כי הם זכאים לקבל שנפשית החיים בקהילה, שועדת השיק מגבלה

 חונכות.

בכוחות עצמם בקהילה, ושזקוקים  לההשירות משמש את המשתקמים, שאינם יכולים להתנ 3.3

ווי בתחומי חיים שונים, במטרה לסייע בתהליך הסתגלותם לחיים נורמטיביים לתמיכה ולל

 בקהילה.

ה את האדם בחיי היום יום שלו החונכות הינה שירות חברתי תומך, במהלכו החונך מלוו 3.4

 על פי צרכיו, מטרותיו ורצונותיו. בקהילה

 ,כגון מיומנויות אינסטרומנטליות ומיומנויות בין אישיות ידתמללל מרכיבים של השירות כו 3.5

מיומנויות חברתיות, העשרת חיי הפנאי, הרחבת המעגל החברתי, קשר בין אישי וזוגיות, מיצוי 
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בריאות אישית ופעילות פיזית, זכויות וזכאויות במערכות תמיכה רלוונטיות בקהילה, שמירה על 

תקשורת בינאישית, בניית קשר ושמירה עליו, פתרון יכולת  , שיפורתדיגיטליו, מיומנויות 

 ., ניהול רגשות ועוד, וזאת, תוך לווי והדרכה אישייםקשיים

, תוך תיאום עם הרכז ומקבל השירות החונך השיקומי , ישקולת התקדמותיבשלב בו נרא 3.6

ת, ושזמן הפגיבמשך בתדירות והתאמה ית השיקום, או המטפל העיקרי, המקצועי, מנהל תכנ

 מטרה הסופית היא שהאדם יהפוך להיות עצמאי, במידה אופטימלית.כשה

ונך ישקול הח או תכנית החונכות אינה תואמת את צרכיו אינו מתקדםאדם במקרה בו ה 3.7

 ה.השיקומי, בתיאום עם הגורמים הנ"ל, שינוי בתכנית הלווי או הפסקת

וצות בתחום המיומנויות בקהפעלת כתיבה ו ,הדרכהמתן חונכות ישירה וכן השירות כולל  3.8

 .תיותרהחב

 שעת חונכות ושעת קבוצה.  –מודגש כי תשולם תמורה רק עבור רכיבי הצעת המחיר במכרז זה 

 .לשלוש שעות שבועיותועד  בפועללשעות מפגש שיתקיימו  תשלום לשעה יהיה בהתאם

 השירות את כל העלויות הנלוות הכרוכות במתןמחיר לשעה לגלם בהצעת ה על הספק הזוכה

אי הופעה של המטופל בגינה לא החזר הוצאות לחונך, )כדוגמת הדרכה, נסיעות, חופשות, 

ה לחונך, וכל עלות נוספת הכרוכה תשולם על ידי המשרד תמורה אך עדיין נדרשת תשלום תמור

 .תמורה נוספת(במתן השירות ושלא תשולם בעבורן כל 

 מחיר.על רכיבי הצעת ה הזאת כל הנדרש במכרז כאמור על המציעים להעמיס 

 אין לדווח על שעות עבודה עקיפות לצורך תשלום.

 .הספק ידווח לתשלום לפי רבעי שעה של ביצוע

 לאדם.שלוש שנים לעד השירות מוגבל  3.9

הסף. את יתר בעלי המוצע יציג המציע לצורך הוכחת עמידה בתנאי  המקצועימנהל האת  3.10

 הזכייה במכרז. ספק הזוכה לאחרהתפקידים הנדרשים, יעמיד ה

 למכרז זה. 2הנוהל המצורף כפרק דרישות השירות המלאות מופיעות במסגרת  3.11

 

 זמנים לוח .4

  .0051: בשעה 23.5.2023.20232.4: להבהרות בקשה להגשת האחרון המועד 4.1

לא יינתן מענה . רזבמכ ם המסומניםרק על השינוייתתאפשר הגשת שאלות הבהרה נוספות 

 .על שאלות אחרות

 .12:00 בשעה 13.06.2023.20235.1 :ההצעה להגשת האחרון המועד 4.24.1

 .1.11.2023 עד :ההצעותתוקף מועד תוקף ערבות ההצעה ו 4.34.2

 המועד את לדחות זה ובכלל, לעיל המפורטים מהמועדים אחד כל תנולש אישר המשרד 4.44.3

 מי לכל רתימס כאמור דחייה בדבר הודעה. זה מועד חלף אל עוד כל, ההצעות להגשת האחרון

 .המשרד נציג ידי-על נרשם או המכרז מסמכי את שרכש

 

 תקופת ההתקשרות .5

מכרזים של המשרד עדת הע"י וומיום שיקבע  שנתייםשל  תקופהל הינה ההתקשרות תקופת 5.1

 בהחלטה על זכיית הזוכה/ים במכרז.

 םשנתייעד בנות נוספות קופת ההתקשרות בתקופות קיימת הזכות להאריך את תבלבד למזמין  5.2

 (., כולל התקופה הראשונהשנים 8 עד ל כל אחת )סה"כ
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 ות מכלמבלי לפגוע ביתר הוראות המכרז וההסכם, המזמין רשאי לסיים את תקופת ההתקשר 5.3

 ימים. 45בהודעה מראש של  סיבה,

 

 

 ההצעות תוקף .6

בתקופה זו לא אם . לעיל 4.3 6 בסעיףהמופיע  עד לתאריך בתוקף יישארו למכרז ההצעות 6.1

סופית בדבר בחירת הזוכה על ידי ועדת המכרזים, רשאי יהיה המזמין לדרוש החלטה  תתקבל

ם יהיו מחוייבים ציעיוהמ דומהמציעים להאריך את תוקף הצעותיהם עד לתאריך שיקבע על י

 . לעשות כן

 

 אחריות .7

. האחריות הינה בין היתר לביצוע מקיף ואיכותם השירותיםיהיה אחראי לאופן אספקת  הזוכה 7.1

  ידי נציג המזמין. -פקת השירותים כפי שיוגדרו בכתב ובע"פ עלומלא של אס
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 תנאי סף –להשתתפות במכרז  קדימיםתנאים מ .8

מכי המכרז, הם מצטברים ויש לראותם תי נפרד ממסחלק בלם ויהותנאי הסף הרשומים להלן מ 8.1

פסל ולא תובא לדיון בפני ועדת ית -הסף תנאיבכל כמשלימים זה את זה. הצעה שלא תעמוד 

 מכרזים.ה

  –תנאי סף מנהליים 8.2

 גוף אוגוף משפטי מאוגד הרשום ברשם רשמי עוסק מורשה או הגוף המציע הינו  8.2.1

 .סטטוטורי

-לחוק יסודות התקציב, תשמ"ה 21גדרתו בסעיף כה בריאותד גיתאככל שהמציע הוא 

גיד בריאות כאמור,  במועד האחרון להגשת , או תאגיד בבעלות או בשליטת תא1985

 , תאגיד הבריאות מחזיק בהיתרים להם הוא נדרש כדין.נייהפהצעות ב

 ולניה אכיפת) ציבוריים גופים עסקאות חוק לפי הנדרשים התנאים כל של קיומם 8.2.2

 האישורים לרבות, לו הבאים והתנאים 1976-ו"תשל(, מס חובות ותשלום תונוחשב

 :הבאים

 ופיםג עסקאות בחוק הקבועים בתנאים ועומד כדין ספרים מנהל המציע 8.2.2.1

 .1976 – ו"התשל, ציבוריים

 .מינימום שכר וחוק זרים עובדים חוק לפי הרשעותאינו בעל  המציע 8.2.2.2

 :עמותה הינו המציע הגוף אם 8.2.3

 .השוטפת לשנה בתוקף, העמותות רשם מטעם, תקין ניהול רשואי בעל 8.2.3.1

 לכל סוציאליים ותשלומים שכר תשלומי חינתבמ חובותיו בכל יעמוד כי מתחייב המציע 8.2.4

 .ההתקשרות במהלך עובדיו

 תחייב לא לתאם הצעות במכרז.מהמציע  8.2.5

 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות. 9המציע מקיים את הוראות סעיף  8.2.6

 .למציע שהינו תאגיד – קיומו של המציע כעסק חילאי חשש ן אי 8.2.7

שתהא  ,מותנית, ברת חילוט, לא צמודההמציע יצרף להצעתו ערבות בנקאית בלתי  8.2.8

 ₪. 170,000בסך של , 9א'כנספח  בנוסח המצורף 4.3ו 4.3 עד הנקוב בסעיףעד למובתוקף 

 

 –יםעיתנאי סף מקצו 8.3

  –המציע  8.3.1

 שלהלן להתקיים במציע עצמו, אלא אם צויין במפורש אחרת םעל התנאי. 

הגשת  שקדמו למועדהשנים  שבעלפחות במהלך  שלוש שנים שלניסיון  למציע 8.3.1.1

מוגבלויות עבור אנשים עם , ו/או שירותי סומכותשרותי חונכות  ההצעות, במתן

עבור זכאי ם בבריאות הנפששניתנו עבור מטופלי שיקו ו/או שירותי דיור מוגן

 :עומד בתנאים הבאים במצטברשניתן שירות שהד לב, ובסל שיקום

 .בשנהאנשים לפחות  100-תן להשירות ני 8.3.1.1.1

 השירות ניתן בפריסה ארצית. 8.3.1.1.2

  – סף זהריסה ארצית לצורך עמידה בתנאי פ

 הבאים: מהאיזורים בכל אחד לפחות בשלושה יישוביםמתן שירותים 
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המצויים צפונית לקו האוירי של  ישוביםכל הי – צפון אזור 8.3.1.1.2.1

 של העיר חדרה. הדרומיה ולגב

ו האוירי של צויים דרומית לקכל היישובים המ – מרכז אזור 8.3.1.1.2.2

גבולה הדרומי של העיר חדרה וצפונית לקו האוירי של גבולה 

 רומי של העיר גדרה.הד

כל היישובים המצויים דרומית לקו האוירי של  – דרום אזור 8.3.1.1.2.3

 של העיר גדרה. גבולה הצפוני

 

 – מקצועי מנהל 8.3.2

 ,השכלהלפחות ורישום מקצועי מתאים למקצוע ראשוןמי אקד ארתו בעל 8.3.2.1

 באחד או יותר מהתחומים שלהלן:

פסיכולוגיה קלינית / שיקומית / תעסוקתית לפחות ב שניתואר  8.3.2.1.1

מטעם משרד  מומחה פסיכולוגיה ובעל תוארובעל רישיון לעסוק ב

 לוגיה הנ"ל;באחד מתחומי הפסיכו הבריאות

רישום בפנקס העובדים ציאלית ועבודה סובלפחות תואר ראשון  8.3.2.1.2

 ם;הסוציאליי

ובעל רישיון לעסוק בסיעוד מטעם משרד אטרי פסיכיוד סיע 8.3.2.1.3

 הבריאות;

ריפוי בעיסוק ובעל תעודת מרפא בעיסוק בתואר ראשון לפחות  8.3.2.1.4

 מטעם משרד הבריאות.

 .תיתהילתואר שני בבריאות נפש ק 8.3.2.1.58.3.2.1.4

ועד הגשת השנים המסתיימות במ בשבעשנים  שלושת פחובעל ניסיון של ל 8.3.2.2

 מד בתנאים הבאים במצטבר:ההצעות העו

תי שירו ו/או תשרותי חונכו במסגרתו ניתנו ל פרויקטבניהול ש 8.3.2.2.1

ו/או שירותי דיור מוגן, שניתנו  עבור אנשים עם מוגבלויות סומכות

  ;עבור מטופלי שיקום בבריאות הנפש

 ו/או 

 תירותי סומכוו/או ש שרותי חונכות ניתנוה שבמסגרתניהול מסגרת 

יתנו עבור ו/או שירותי דיור מוגן, שנ עבור אנשים עם מוגבלויות

 .שיאות הנפמטופלי שיקום בבר

אנשים  100-ל ניהול הפרויקט ו/או המסגרת ניתן שירות גרתבמס 8.3.2.2.2

 .בשנהלפחות 

חוק אינו חייב להיות רק על פי שיקום בריאות הנפש  –לצורך תנאי סף זה 

שבאחריות משרד הבריאות, ובלבד  2000 –התש"ס שיקום נכי נפש בקהילה, 

 ע"י יםווי פרטני ו/או קבוצתי הניתן למטופלשמדובר בשירותים של לי

 .ו/או אנשי מקצועמדריכים 
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בעל ניסיון בניהול והדרכת צוות מקצועי של שלושה אנשי צוות לפחות,  במשך  8.3.2.3

ם האחרונות הקודמות למועד האחרון שלוש שנים לפחות, במהלך שבע השני

 ההצעות.להגשת 

פסיכולוג, עו"ס,  ר, אחות,פסיכיאט – הסף בתנאי עמידה לצורך מקצועי צוות

 שני בבריאות נפש קהילתית.נות, בעל תואר פל באממט, וקמרפא בעיס

 

אינו חייב להיות רק על שיקום בריאות הנפש  – 8.3.2-ו 8.3.1 תנאי סףעמידה בלצורך  8.3.3

שבאחריות משרד הבריאות, ובלבד  2000 –התש"ס ק שיקום נכי נפש בקהילה, וחפי 

 ע"יבבריאות הנפש  יםוי פרטני ו/או קבוצתי הניתן למטופלשמדובר בשירותים של ליו

 .ו/או אנשי מקצועמדריכים 

 

 מסמכים הנדרשים להוכחת תנאי סף .9

המעיד על  ומהפקיד שבון או רואה חשיצרף המציע אישור תקף מ 8.2.28.2.2להוכחת תנאי סף  9.1

נספח א' ואת  1976 -התשל"ו -ם ייורות לפי חוק עסקאות גופים ציבניהול פנקסי חשבונות ורשומ

חתום בכתב מאושר על ידי עורך דין לעניין תשלום שכר מינימום והעסקת עובדים  תצהיר - 1

 זרים כדין.

ור ניהול תה, יצרף המציע אישועמו ינהמציע האם  -8.2.38.2.3, 8.2.18.2.1להוכחת תנאי סף  9.2

 תקין, מטעם רשם העמותות, תקף לשנה הנוכחית ואישור כי הוא מלכ"ר לעניין מע"מ. 

גבי י דין להל על פמתנאישור על היותו רשום במרשם ה המציע הינו תאגיד, יצרף המציעאם 

 גידים מסוגו.תא

או  ,1985-, תשמ"ההתקציבת דוסוי לחוק 21אות כהגדרתו בסעיף ככל  שהמציע הוא תאגיד ברי

 תאגיד בבעלות או בשליטת תאגיד בראות כאמור, יצרף המציע את ההיתרים הנדרשים על פי דין.

 בריאות או של ל תאגיד. הצעה שהגשת ההצעות ר כבר במועדיובהר כי היתרים אלה יש להעבי

 תיפסל., רשנדכת אשר לא יצורפו לה היתרים ת או בשליטה של תאגיד בריאותאגיד בבעלו

ישור עו"ד על היות החתומים בשמו על מסמכי המכרז רשאים לחייב את המציע המציע יצרף א 9.3

 .8בחתימתם, בנוסח נספח א'

ום קיל התחייבות 2המציע את נספח א'יצרף  .8.2.42.48סף  לצורך הוכחת עמידה בתנאי 9.4

 "י עו"ד. תקשרות חתום עהלך ההבמם דיהחקיקה בתחום העסקת עוב

תיאום הצעות במכרז , יציג המציע הצהרה בדבר אי 8.2.58.2.5הוכחת עמידה בתנאי סף  לצורך 9.5

  .6נספח א'בנוסח 

 .7נספח א'הצהרה בנוסח  ציעהמ גצי, י8.2.68.2.6 ה בתנאי סףהוכחת עמידרך לצו 9.6

העומדת , 9בנוסח נספח א', יציג המציע ערבות 8.2.88.2.8לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף  9.7

 :כרזק בדרישות המבמדוי

ולהבטחת  ההצעהתנאי של קיום ההבטחת ל הבלתי מותנו ה מקוריכתב הערבות יהי 9.7.1

 .כהייקבע כזו אם עם המציעקשרות ההת

יביא צירוף ערבות שאינה עומדת בתנאים,  / ירוף ערבות בנקאיתצ אי 9.7.2

 לפסילת ההצעה.
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ון לעסוק הערבות תהא ערבות בנקאית או של חברת ביטוח ישראלית שברשותה רישי 9.7.3

י החשב ואשר אושרה ע" 1981-א, תשמ"הביטוח על עסקיבביטוח ע"פ חוק הפיקוח 

 .םייזים ממשלתלמתן ערבויות למכר הכללי באוצר

שני מורשי חתימה מטעמו של הבנק או מטעמה של חברת רבות תיחתם על ידי עה 9.7.4

 .הביטוח וחותמת הבנק או חברת הביטוח

ת , עד לקבלהמשרדתנאי המכרז לבקשת המציע יאריך את תוקף הערבות לקיום  9.7.5

 זה.ופית במכרז ס החלטה

זו ת בוערהמציע שיזכה במכרז, יחליף  .הערבות תוחזר למציעים שלא זכו במכרז 9.7.6

  להסכם. 14 בסעיףסכם, כאמור בות לביצוע ההבער

 

 חוברת ההצעה.ימלא המציע את המקצועיים  לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף 9.8

שור ת או איה רשמיכל תעודרשיונות וה תעודות, קורות חיים, המציע יצרף לחוברת ההצע 9.9

 דים ו/או המציע.כיחים השכלה ו/או רישוי של המועמהמו

העומד בתנאי הסף. ככל שיוצג יותר ממנהל אחד על ידי אותו אחד בלבד ע וצמ הליש להציג מנ 9.10

 מציע, יבחן המשרד את המנהל שהוצג ראשון בסדר כרונולוגי.

 

 דרישות נוספות .10

 (.3א')נספח  ייניםנע ניגוד ולמניעת סודיות לשמירת התחייבות 10.1

 (.5'נספח א) יעמצוש בתוכנות מקור חתומה ע"י ההמציע יצרף להצעתו הצהרה בדבר שימ 10.2

לחתום על כל מסמכי המכרז בראשי תיבות בתחתית כל עמוד כהוכחה לקריאת המסמכים  יש 10.3

 דיי עלגם  יחתמוי  נספח ב'(המחיר ), הצעת והבנתם. בנוסף, טופס הגשת ההצעה )נספח א'(

 בצירוף חותמת רשמית של המציע. המציע, ה מטעם חתימ ימורש

אישור ותצהיר  להצעתה תצרףפה בשל עובדה זו עדה הל ןכי תינת המעוניינת אישה יעהצמ 10.4

 כמשמעותם הואכל המונחים לרבות "אישור" ו"תצהיר"  שמעותזה, מ סעיף. ב7'אבנוסח נספח 

 .1992-"בהתשנ, המכרזים חובת לחוק' ב 2 בסעיף

ה שיהיו חסויים במיד, שהמציע מעוניין בהצעתורשימת הפרטים  תאהצעתו יצרף ל המציע 10.5

 לחוברת ההצעה. 66ף ם לסעיתאבהה והוא יזכ

 .מורשי חתימהבדבר  אישורהמציע יצרף  10.6

 עהמצי. כאלה יושה ככל, ההבהרה לשאלות המשרד לחשש התשובות מסמכי את יצרף המציע 10.7

 .והבנתם המסמכים לקריאת כהוכחה עמוד כל בתחתית יחתום

 שקדמו בשנים התאגידים ברשות שנתית אגרה חובות בעל אינו עציהמ - תאגיד שהמציע ככל 10.8

 רישום לפני בהתראה או חוק מפרת חברה אינה שותפות/החברה. ההצעה מוגשת שבה לשנה

 .חוק מפרת כחברה

שבמועד הגשת ההצעה, אינו בעל חובות  כך על הצעהת ההגשנת י לשעדכנהמציע יצרף אישור 

מועד הגשת ההצעה בצורת נסח חברה/שותפות קדמו לש יםשנאגרה שנתית ברשות התאגידים ב

ים הניתן להפקה דרך אתר האינטרנט של רשות התאגידים, שכתובתו: עדכני מרשות התאגיד

Taagidim.justice.gov.il חברה".קת נסח בלחיצה על הכותרת "הפ 

  ובירורים שאלות .11

 ד לכתובתני בלברוקטאללות פונים באמצעות דואר ל שאיקב לוגיסטיקהכסים ואגף רכש נ 11.1
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PPLD@moh.gov.il (המזמאת  ולות שיופנו בעל פה או בטלפון לא יענו ולא יחייבאש )עדין 

 לכל טירלוונ וסעיף הפונה שם ציון תוך", וורד" מסמך ותבאמצע לעיל 6 המצויין בסעיף תאריךה

  .לוויםנה יםמכוהמס המכרז בכתב שאלה

הפנייה תכלול את שם המכרז, מספר הסעיף במכרז אליו מתייחסת השאלה, פרוט השאלה, פרטי  11.2

 שלהלן:בנוסח  השואל, טלפון, פקס וכתובת דואר אלקטרוני

עמוד במכרז אליו  מס"ד

 אלהיחסת השמתי

ז אליו יף במכרסע

 מתייחסת השאלה

 נוסח השאלה

 

רז ובאישור הביטוחים לדרישות הביטוח במכ בנוגע ירהעולאת כי על המציעים לשאול ר בזמובה 11.3

במסגרת הליך שאלות ההבהרה בלבד. אין לבצע כל שינויים על גבי הנספח של אישור בדבר קיום 

 .למכרזשצורף  ם ואין לצרף נספח בנוסח שונה מזהביטוחי

  ל.לעי 6 לו שאלות לאחר המועד שצוין בסעיףבלא יתק 11.4

ורסמו באתר האינטרנט ויועברו למציעים שנרשמו לקבלת פי רומאכ שיתקבלו לשאלות תשובות 11.5

 עדכונים באתר.

 לשאלות התשובות ובו הבריאות משרד של הרשמי התשובות במסמך המופיע סיכום רק 11.6

 .הבריאות משרד את יחייבו( כאלה יוהי)אם  זהמכר יבתנא יםוהשינוי הנדרש למועד עד שהתקבלו

 הודעה למזמין ליתן המציע על חובה, מסמכיו או כרזמב חסר או פגם של מקרה בכל כי רמובה 11.7

 מלטעון מושתק יהא כן לא שאם, לעיל המפורט פי ועל ידו על גילויה עם מיד האמור בדבר בכתב

 .זה בהקשר הטענ כל

 הגשת ההצעות .12

 סדר ולפי וראותהה לפי לערוך יש ההצעות את. חתומה במעטפה ההצעות את ישלהג עיםהמצי על 12.1

 מהמתכונת שונה במתכונת או חלקית הצעה. בלבד זה פירוט ולפי לןהל יםרטהמפו הדברים

 .להיפסל ואף להיבדק לא עלולה במכרז המפורטת

 ךערו או ךוכר, ור(אחד )מק מודפס עותק. ההצעה של יםמלא עותקים שלושה להכיל המעטפה על 12.2

או דיסק  ק)דיס רתקליטו גבי על דיגיטלי ורמטפבושני עותקים "קשיח"(   עותק)להלן:  רלסבק

  .(קי ןאו

מלא של ההצעה כולל את כל מסמכי ההצעה והמסמכים המצורפים לה מטעם המציע, את  עותק 12.3

המזמין מ שהתקבללות הבהרה וכל מסמך אחר בשלמותם לרבות תשובות לשא הפנייהמסמכי 

 .המחיר הצעת ולמעט 11/2023 ס'מ למכרזבהקשר 

בחוברת ההצעה מצורפים  במלואה.וגש ליה, תא יםוול הנספחים והאישורים הנללל כ, כוההצעה 12.4

 כל את לצרף, בשלמותה ההצעה חוברת את למלא יש. מהמציעטפסים שונים ודרישות למסמכים 

 .למספרם וכן יהונספח ההצעה בחוברת המפורט בסדר ,הנדרשים המסמכים

ה שאר ובה יי, האחת ובה הצעת המחיר, והשנהקשיח יכלול שתי מעטפות פנימיות נפרדות העותק 12.5

 בטופס למעט המחיר הצעת על המרמזים פרטים או המחיר הצעת את לציין איןפרטי ההצעה. 

ת המכרזים תהיה רשאית עדו .שיוכנס למעטפת המחיר סגורה לכך המיועד המחיר הצעת

ת המחיר יר במסגרת ההצעה ושלא במסגרת הצעצעת המחעדות להיהיה  עות בהןלפסול הצ

 .שתוכנס למעטפה נפרדת

 .הקשיח בעותק האמור יגבר, הקשיח לעותק דיגיטלי עותק בין סתירה של מקרה בכל כי, רמובה 12.6

 .ממוספרים להיות ההצעה ומסמכי עמודי על 12.7

mailto:nehasim@moh.health.gov.il
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 -ית או אנגלבעברית שאינם ת וכד' חים, אישורים, תעודוהעברית. נספ תוגשנה בשפה ההצעות 12.8

 יתורגמו לעברית. 

 :ההצעה מסמכי על חתימה 12.9

 "ת של המורשה לחתום מטעמו.ברצעה יוחתם של הה ריקוהמעמוד בעותק  כל 12.9.1

 חותמת בצירוף מטעמו חתימה מורשה יחתום המציע חתימת נדרשת שבו מקום בכל 12.9.2

 .המציע

 :דיגיטליים עותקים הגשת לגבי מיוחדות הוראות 12.10

 של הקשיח תקלעו זהה באופן ומסודרים חתומים, ערוכים להיות הההצע ימסמכ כל על12.10.1

 .הצעה

 המציע וחותמות חתימות לרבות הקשיח לעותק לחלוטין זהה להיות לייטיגהד העותק על12.10.2

 .הנדרשים במקומות

, על נספחיה (ירלמעט הצעת המח)הדיגיטלי של ההצעה יכיל את ההצעה כולה  העותק12.10.3

 .PDFבפורמט 

 יא וברור.יטלי קרתק הדיגשהעדא לווציע על מ12.10.4

 של ההצעה. ליטגיהדיר בעותק ליל את הצעת המחיכי חל איסור להכ מובהר12.10.5

 והסתייגויות שינויים .13

 בגוף בין, המכרז למסמכי ביחס המציע ידי על שייעשו הסתייגות או תוספת, שינוי כל לגבי 13.1

 וליקלש התאםב, תאירש םרזיהמכ ועדת תהיה, אחרת בדרך ובין ילווא במסמך בין, המסמכים

 :הבאות מהדרכים יותר או באחת לפעול, בנדון המוחלט דעתה

 ;המציע של הצעתו את תלדחו וא לפסול 13.1.1

 .כלל השינויים בה נעשו לא כאילו המציע הצעת את לראות 13.1.2

 לדרוש הבהרות מן המציע בעניין השינוי שנעשה; 13.1.3

ם המכרזי ש ועדתיושב ראוניות, רשאי סופר או טעויות חשב התגלו בהצעות טעויות 13.1.4

ודעה ה ל;קוות בידי הועדה ויירשם בפרוטו; התיקון ייעשה במהלך בדיקת ההצעלתקנן

 .ל התיקון תימסר למציעע

 

 ההצעה לבדיקת קריטריונים .14

שלבים. בשלב ראשון תיבדק עמידת המציעים בתנאי הסף, מציעים  בארבעהתעשה  הבחינה 14.1

לב שלישי תיבחן כות. בשבחן האיתהשני . בשלב בתנאי הסף בלבד יעברו לשלב השני שיעמדו

 .יםזוכ ורבחוירביעי יחושב הציון המשוקלל  הצעת המחיר. בשלב

 שלב א' בדיקת עמידה בתנאי הסף 14.2

 88 כל הצעה תיבדק למול הדרישות המפורטות בסעיף -בדיקת התנאים המוקדמים )תנאי סף( 

  לה תיפסל ולא תידון כלל.תנאים אעומדת בשאינה עה . הצלעיל

 

 (:ופיסה מהציון 70%) איכות בדיקת -' ב שלב 14.3

 לעבור יוכל מציע כאשר, להלן המפורטים הקריטריונים פי על תיבדק ההצעות איכות 14.3.1

)להלן:  האיכות קתדיבב( 100)מתוך  ומעלה 70 של ציון קיבלאם  רק המחיר בדיקת לשלב

  "(.איכות"סף 

 המזמין רשאי ,ותיכהא סף את ועברהצעות או פחות  שחמשבמקרה לעיל,  האמור למרות 14.3.2
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 .נק' 60-להוריד את סף האיכות ל תועד שיקול לפי

תשומת לב המציעים מופנית לכך שההיקפים המינימאליים שהוגדרו בדרישות הסף די  14.3.3

. ההצעה" ף", אך אין די בהם לבדיקת "איכותבהם לבדיקת "עמידת ההצעה בתנאי הס

ילות מעבר למינימום הנדרש רים הרלוונטיים, לפרט היקפים ופעיע, במקעל המצ לכן,

פי הנדרש במכרז ובטופס ההצעה שצורף למכרז. זאת, מאחר שבסעיפים ף, על הסי נאבת

 הרלוונטיים יינתן ציון בהתאם להיקף ו/או לגודל. 

 

 :הבאים והמשקולות הקריטריוניםפי -על יחושב האיכות ציון 14.3.4

 

 

 

 

 

 

 קוד מקסימליינ הקריטריון

 שנות ניסיון המציע:

 אי הסף שבסעיףתים בהתאם להוראות תנן שירומתב ע,ת ניסיון נוספת של המציכל שנעבור 

נק' עבור כל שנה  5ף, יינתנו למכרז, מעבר לשלוש השנים הנדרשות בתנאי הס  8.3.1.18.3.1.1

 נוספות. שלוש שניםנק' עבור  15הסף ועד בתנאי לנדרש  פת מעברנוס

שקדמו למועד האחרון להגשת  השנים עשרהלך במתקיים שהן יולצורך סעיף זה ניתן הגיש ניס

 .ההצעות למכרז זה

15 

 תכנית העבודה ומתודולוגיה

 השירותים. המציע יידרש להציג מתודולוגיה מוצעת לאספקת

נים והעמקתה, רציונל העבודה ומהימנות הטיעו בנייתהי אופן וערך לפהמתודולוגיה המוצעת ת

המתודולוגיה המוצעת ביחס לידע שנצבר במשרד בנוגע לשרות ך ערתוד והיעדים שהציב המציע. עו

 ולתשתיות התומכות בו, לאופן שיווק וגיוס המשתקמים וכיו"ב.

  מוצעת.להצעתו את המתודולוגיה המובהר כי על המציע לצרף 

 ודולוגיה המוצעת:ה שעל פיהן תיבדק המתת המידרוט אמולהלן פי

 נק' 5 א המכרז וקשר עם המשרד.שונ יםותהשירון המציע לעניין אספקת זח .1

 לתכניות דוגמה כולל, המכרז נשוא השירותים לאספקת מוצעת מתודולוגיה  .2

, המוצעות לדרכים יחסותתיוה לביצוע זמנים לוחות, מוצעות מקצועית

 המתנה למצב מענה, השירותים למתן מתווהתא המציע של רגוניאה מבנהה

  .ועוד קבוצות, השירות מקבל של

 'נק 20

 בטכנולוגיה שימוש כולל שונים יעד לקהלי השירות להתאמת ושיטות דרכים .3

 שימוש לרבות הווירטואלי השירות מתן אופן את לפרט המציע על. עדכנית

  .השירות לניהול מותאמות ציותליקבאפ

 נק' 10

 נק' 10, דיווח שיטות ותלרב, ארגוניים פנים ובקרה פיקוח להפעלת מוצעים כלים .4

20 



15 

 

 ת הנפשבריאו שירותי חונכות חברתית בתחוםלמתן  11/2023מכרז מס' 

על  נתונים וניהול איסוף וכן תוצאה ומדדי יעדים עתקבי ,םורישו תיעוד

 ושיטות כלים, אסטרטגיהוכן  ביניים דיווחי וכן השירות מקבלי אודות

 .,ותיםירהש של היעד לקהל והנגשתם שיסופקו השירותים לשיווק מוצעים

ובדים בהתאם לדרישות עההדרכות, השתלמויות וימי עיון לצוות ית תכנ .5

צעים לניהול, שיתוף והפצת ידע סות למנגנונים מוהתייח ותרבל המכרז,

 בארגון בעת מתן השירותים.

 נק' 10

המיון תכנית לגיוס הצוות שיספק את השירותים, לרבות תהליכי  .6

חסות למנגנונים ן התיייוסם וכה בעת גוהסטנדרטיים המוצעים לבדיק

 יעת תחלופה גבוהה בעובדים.נמם לשימור עובדים ומוצעי

 נק' 15

 נק' 10 יכולת לפריסה ארצית במתן השירות.  .7

התרשמות כללית מרמת המקצועיות וההעמקה של המתודולוגיה המוצעת,  .8

 ישימות התכנית המוצעת. רעיונות חדשניים ותוספות לשירות,
 נק' 20

 נק' 100 יקוד מרבסה"כ ני

 לכל אמת מידה יינתן ניקוד כמפורט.  -

 100-ה. כל ניקוד נמוך יותר מקוד עבור מדד זוא הנימלת א נק' יקבל 100-מציע שינוקד ב -
 נק', ינוקד באופן יחסי.

בוקש, לא ייבדקו יוגש מסמך ארוך יותר מהמאם )כולל נספחים(.  עמודים 10יש להגיש עד  -
 .העודפים העמודים

 קצועי:המנהל המ יוןסנ

נדרש בתנאי הסף בדת עומ, הףהסמעבר לנדרש בתנאי  עיל המקצושל המנהנוספת בגין כל שנת נסיון 

 . פותוסנ שתי שנות ניסיוןנק' סה"כ בגין  10נק' ועד  5-, ינוקד המנהל ב8.3.2.28.3.2.2

שקדמו למועד האחרון להגשת  השנים עשרך להיים במן שהתקניסיו גלהצילצורך סעיף זה ניתן 

 .ההצעות למכרז זה

10 

 ות המקצועי שניהל המנהל המוצע:צוה שימס' אנ

שקדמו למועד הגשת ם השני עשרבמהלך , 8.3.2.38.3.2.3בגין כל שנת ניסיון העומדת בתנאי הסף 

אמור להלן עבור י צוות מקצועי, ינוקד המנהל כמשלושה אנשניהל יותר הל המנרתה במסג, ההצעות

 :' סה"כנק 51-כל שנה ועד ל

 נק' עבור כל שנה. 2 –אנשי צוות  4-6

 נק' עבור כל שנה. 3 –אנשי צוות  7-10

 נק' עבור כל שנה. 5 –ומעלה  11

15 

בבריאות נפש קהילתית, או  .8.3.2.1.13.28 הסף בתנאי התחומים דבאח שני תואר בעלמנהל 

 10 .נק' 10-מנהל עסקים, ינוקד ביהול, נ ת,ריבריאות, מדיניות ציבומערכות בניהול 

המציע והמנהל המוצע מטעמו יזומנו לריאיון בפני נציגי המשרד לצורך התרשמות מניסיונם 

 ויכולותיהם. 

 . י המשרדיד-ן יתקיים בתאריך שייקבע עלאיוהרי

 טליים.ת הזכות לקיים את הראיון באמצעים דיגיא מרהמשרד שו

יתייצבו לראיונות במועד שנקבע יהיה המשרד  מטעמו לאהמוצע ל נההממובהר כי מציע שהוא ו

 רשאי לפסול את ההצעה.

30 
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 כנית המתודולוגית.דקות להצגת המציע והמנהל וכן להצגת הת 15לכל מציע יינתנו עד 

 ון.ים הראילאחר מכן יתקי

ו אלישל והמתודולוגיה, והמציע והמנה כל הפרמטרים של תכנית העבודהו איון יבחנבמהלך הרי

 ת.שאלו

 בהתאם לאמור להלן:מרכיבי הראיון ינוקדו 

, יכולתו והתאמתו למתן של המציע השירותתפיסת התרשמות מנסיון העבר של המציע,  .1

 נק'. 15עד  –השירות

, יכולתו נהל המוצערות של המתפסית השיצע, נהל המוהתרשמות מנסיון העבר של המ .2

עד  – חרדי /דתי מגזר או/ודוברי ערבית  םע דהבויסיון עזמינותו, נן השירות, והתאמתו למת

 נק'. 15

 

 (מהציון הכללי 30%מחיר )הבדיקת  -שלב ג'  14.4

 טופס הצעת המחיר( -ציע )נספח ב' בשלב זה תשוקלל הצעת המחיר שהוגשה על ידי המ 14.4.1

 הלן:לאמור לבהתאם 

 (.Pמע"מ )רכיב  שרד ישווה בין הצעות המחיר כשהן כוללותמה 14.4.1.1

נק'. כל  100-בבכל רכיב בנפרד ותר יר הנמוכה בית המחצעה אתהמשרד ינקד  14.4.1.2

 הצעת מחיר גבוהה יותר, תנוקד באופן יחסי להצעה הזולה ביותר.

 רכיב.שקבוע בנספח ב' עבור אותו ההניקוד שיתקבל יוכפל במשקל  14.4.1.3

 ם המשוקלל שהתקבל.את הסכויסכום המשרד  14.4.1.4

 .משוקלל וןצית בללצורך ק 30% – הצעת המחיריב הציון יוכפל במשקל רכ 14.4.1.5

 ההצעות ודירוג( ואיכות מחיר) הכללי הציון חישוב - ד' שלב 14.5

 :להלן המפורטת לנוסחה בהתאם יעשה הסופי הציון חישוב 14.5.1

ציון 

 כללי
= 

  ציון מחיר( * 30) + ציון איכות( * 70)

100  

 

לצאת בהליך הא רשאית חלט בין ההצעות ועדת המכרזים תשוויון מובמקרה של  14.5.2

לעשות בחור את הזוכה האיכותי או הזול ביותר, ללפצל את הזכייה, , סףנותחרותי 

 הגרלה  בה יבחר הזוכה והכול כראות עיניה.

 ים:יך תחרותי נוסף באחד מהמקרים הבאהמזמין רשאי, אך לא חייב, לפתוח בהל 14.5.3

 שתשבבשלושת חיר של המציעים שדורגו הצעות המפער בין א נמצאם  14.5.3.1

ם הצעת המחיר והן הן בסכו - 5%ה על שעול, המקומות הראשונים בציון הכללי

 בכל רכיב בנפרד.

, חורגת אחת או יותר מההצעות המועמדות לזכייהבמקרה שהצעת המחיר של  14.5.3.2

 ד למתן השירותים.מהתקציב של המשר

זהה או בפער המצדיק לדעת  לשוקליותר ציון מו א מקום בו לשני מציעים 14.5.3.3

 יך תחרותי נוסף.הועדה הל

, אם יוחלט לפתוח בהליך הנוסף המשרד יהיה רשאי לפנות לקבלת הצעה לכל המציעים

 .לפי שיקול דעתו
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דיע למציעים על מועד אחרון להגשת המשרד יוף, תי נוסרותחך וחלט לפתוח בהליה 14.5.4

גיש הצעה מיטבית, תחשב הצעת המחיר המקורית ילא שהצעות מחיר משופרות. מציע 

 שהגיש.

אם ביות שהוגשו, המיט הצעות המחירל אםביצוע ההליך, ייערך שקלול נוסף בהת חרלא 14.5.5

 .יםהוגשו, וציון זה יקבע לצורך הכרזה על זוכ

 .ורך אספקת השירותים נושא המכרזלצזוכים  ארבעהעד בר חביהמשרד  14.5.6

 

 התמורה לספק .15

פי  עלו לתנאי המכרז ישלם המזמין לספק בכפוף ,בתמורה לביצוע השירותים הנדרשים 15.1

 .'()נספח ב פקהסהצעת המחיר שהגיש המצוין בטופס 

זמין המג צינ אושר ע"ייוש הספקבוצע על סמך הדיווח שיוגש לנציג המזמין על ידי ום יהתשל 15.2

 רק לאחר שהוצמד חונך למקבל השירות.ו ואו מי מטעמ

לפי רבעי שעה של ביצוע. הסכום במקרה זה יחושב מהצעת המחיר הספק ידווח לתשלום  15.3

 .שעתיתה

קבוצות בתחום המיומנויות עלת פהבה וכתי ,הדרכהן תמ חונכות ישירה וכן  השירות כולל 15.4

 החברתיות.

שעת חונכות ושעת  –ז זה ת המחיר במכרבי הצעכיר ורמודגש כי תשולם תמורה רק עב

 קבוצה. 

 .לשלוש שעות שבועיותועד  בפועלתשלום לשעה יהיה בהתאם לשעות מפגש שיתקיימו 

 במתן השירות רוכותלוות הכת הניולואת כל העלם בהצעת המחיר לשעה הזוכה לגעל הספק 

א המטופל בגינה לשל  ופעהה איהחזר הוצאות לחונך, )כדוגמת הדרכה, נסיעות, חופשות, 

תשולם על ידי המשרד תמורה אך עדיין נדרשת תשלום תמורה לחונך, וכל עלות נוספת 

 .ן כל תמורה נוספת(הכרוכה במתן השירות ושלא תשולם בעבור

 ז זה על רכיבי הצעת המחיר.מכרש בדרור את כל הנאמכ על המציעים להעמיס

 .וםשלת אין לדווח על שעות עבודה עקיפות לצורך

 .ם לפי רבעי שעה של ביצועהספק ידווח לתשלו

 .ארצית חונכות משעת 80% בגובה תמורה תשולם וירטואלית חונכות שעת עבור 15.5

ועד , ועלבפבהתאם לביצוע ישולם במתכונת גב אל גב עילות הפנאי ר פעבומובהר, כי הסכום  15.6

 כולל מע"מ. ₪ 70-ל

על הספק לצרף לחשבונית החודשית לתשלום לצורך קבלת התמורה עבור רכיב זה כי מודגש, 

לחשבוניות ברכיב זה, בהתאמה כום הנדרש לתשלום מהמשרד הסעל אישור רואה חשבון 

 .צורך בקרה של המשרדחשבוניות ללשמור את ה, וששולמו בפועל

את כלל  ילהמכ 'ספח באת בנר, המצורפת בזברור ומוסכם לכל כי הצעת המחי 15.715.5

 ותשעעלויות זכויות סוציאליות, ו לרבות עלויות שכר העלויות הנדרשות לביצוע הסכם זה

מתן שירותי ת וביטול זמן, רכישת ציוד, הוצאות משרדיות, שכ"ד, נסיעו וספות,נ

 ישות מכרז זהכל דרישה מדרמרווח הספק תפעול, ניהול ו ביטוחים, עלויותציה, אדמיניסטר

 יטל נוסף לפי חוק לרבות מע"מ.ל מס או הוכן כ
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היקף  שרד אתלמר רוהמציע יקיים את הדיווח בהתאם לדרישות המשרד, באופן שיהיה ב

 המדווחות ואת תוכנן.השעות 

 הבהרה לעניין מע"מ: 15.815.6

ום מע"מ במסגרת הדין אינו מחויב בתשלמציע אשר בהתאם להוראות  15.8.115.6.1

ר על כך שפנה אל רשות וכן יצהי צעתו,ל כך במסגרת הביצוע ההתקשרות, יצהיר ע

 ז,כרבמהמסים לצורך קבלת אישור לכך בטרם הגשת ההצעה. ככל שמציע כאמור זכה 

 ת האישור מאת רשות המסים על כך שפנה אל הרשות כאמור.עליו להגיש איהיה 

חול על הזוכה חובת תשלום מע"מ,  כי ככל שתסמכי המכרז יש לציין במ 15.8.215.6.2

ת גובה התמורה שתשולם )במקרה של עלי מ ישנה אתהמע" י עתידי בגובהכל שינו

תעדכן ת רהתמוה מת המע"מעלה ובמקרה של ירידפי לכהתמורה תתעדכן  המע"מ

 (. מטהכלפי 

די ככל שתחול על הזוכה חובת תשלום מע"מ, כל שינוי עתימודגש, כי  15.8.315.6.3

התמורה  ממע"ת האת גובה התמורה שתשולם )במקרה של עליבגובה המע"מ ישנה 

 מטה(. כלפי תעדכן ת תמורהה ת המע"מבמקרה של ירידה ומעלפי לכ תעדכןת

תמורה עבור עבודה, אלא  או שכרת ורשכהתמורה שישלם המזמין לספק לא תחשב כמ 15.915.7

 לספק יחסים של מזמין השירותים הנדרשים במכרז זה, בהיות היחסים שבין המזמין

 שירותים וספק. 

 הנובע או זה חוזה פי על םלותש לכב יישא ולא אתלש חייב יהיה לא המזמין 15.1015.8

 טלמע ,ןדי בכל האמור פי על או זה בחוזה במפורש לכך והתחייב הסכים אם אלא ממנו

 .  1979 - ט"תשל, משפטב ולא עושר עשיית

 הינה, ב' להצעתו בנספח הפיעהמו, לזוכה המגיעה התמורה כי ומוסכם מוצהר 15.1115.9

 ההוצאות כל עבור רווח לרבות, לזוכה והוגנת נאותה תמורה כוללת היא וכי ומוחלטת קבועה

 על או, זה חוזה פי על הספק לש התחייבויותיו יתר וכן םהשירותי מביצוע והנובעות הכרוכות

  .מהמזמין לו ההמגיע הסופית התמורה זוהי כי בזאת מצהיר הספק. דין כל פי

 .אות ההסכםתוצמד בהתאם להור התמורה 15.1215.10

 

 אישורים שידרשו מהמציעים הזוכים בות והתחייות, ארגנתה .16

 "(.הספקים הקודמיםן: "הל)לם כיום השירות מופעל ע"י שלושה ספקיתקופת התארגנות:  16.1

שייקבע  ההתקשרותד ממועיום  60ספקים חדשים יידרשו להתחיל בהפעלת השירותים בתוך 

שיקול אם לה בהתהתקופאת ות להאריך למשרד אפשר. ה על הזכיה במכרזחלטת הוועדבה

  .דעתו

כדי לאפשר רציפות במתן השירותים ולמזער את הפגיעה בזכאים בתקופת המעבר בין  16.2

ימשיכו לקבל את השירות אצל הספק  משתקמים שכבר החלו בקבלת הטיפול, יםפקהס

ות או האפשר ות עד לביצוע הליך בחינת הצורךנן, לכל הפחה במכרז דאם הוא זכ ,הקודם

את מספר  ,קים הזוכים החדשים כדי לאזן, במידת האפשרתקמים לספמהמש להעברת חלק

שיקום סל בין צוות שיערך שיח ו עיצומקך ורבכפוף לצהמשתקמים בין הספקים, אך זאת 

ו לספק למספר משתקמים כלשהב ינו מתחיי. יודגש כאמור, כי המשרד אבמשרד למשתקם

ו מטעמים ים ו/אהמשתקמרת ל בחיוי להשתנות בששתקמים בין כל ספק עשוכי מספר המ

 מקצועיים ו/או תקציביים.
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 לבד.ים בפקהסת היה באחריולשירות תמשתקמים חדשים יובהר כי קבלת  16.3

רשים ו/או אי העברת המסמכים הנד הפנייהבמקרה של אי מילוי התחייבויות המציע לפי  16.4

ערבות את ט חלמכרז ו/או ללבטל את זכית המציע ב יהיה המזמין רשאי ,בהתאם לסעיף זה

ו או לצאת למכרז חדש, והכל לפי שיקול דעתו ומבלי יציע שדורג אחריע ו/או לפנות לממצה

 מן המציע כל סעד ו/או פיצוי לפי כל דין.תבוע ו לתוכזלגרוע מ

ושה ם על ההסכם בשל. על הספק לחתולחתימהיחד עם הודעת הזכייה יועבר לספק הסכם  16.5

  יג האגף המקצועי.נצחתימה לי הרשמוא חתום ע"י עותקים ולהעבירו כשהו

ים רשואי יחד עם ההסכם, וכתנאי לחתימת המשרד על הסכם ההתקשרות, יעביר הזוכה  16.6

 14 מציא ערבות ביצוע העומדת בתנאי סעיףיה וכן  בחוזה ר קיום ביטוחים כמפורטבדב

 ם.להסכ

. כיההז עלה מקבלת ההודעימים  7עד יש להציג סעיף זה על דרישות  את המסמכים העונים 16.7

לא הפקיד המציע הזוכה במכרז  דרישות הנ"ל מהווה תנאי מוקדם להתקשרות.הי מילו

יחשב הדבר כאי  ו/או לא מילא תנאי אחר מהדרישות הנ"ל, עד,מוובש ערבות ביצוע כנדר

 .רז זהלוי התחייבויותיו לפי מכימ

 

 זוכהעיון בהצעת ה .17

ין מציעים הזכות לעיל , עומדת1993 -גרזים, התשנ")ה( לתקנות חובת המכ21בהתאם לתקנה  17.1

 בהצעה הזוכה.

המציע  יפרטרים  עים אחצילמה יהיו חסויים בפני הצגתו פרטים בהצעמעוניין כי מציע אם ה 17.2

בה לבקשת הסי ואת במפורש אלו פרטים בהצעתו הוא מבקש שיהיו חסויים בנספח א'

טים שכאלה, פריציין  שלאע צי. מוכיוצב' , הגנת הפרטיות, כגון סוד מקצועי, מסחריהחיסיון

ם ההחלטה הסופית על חיסיון סעיפייובהר כי כמי שהסכים לחשיפת הצעתו כולה.  ייראה

בהגשת הצעתו  .ובהתאם לשיקול דעתה הבלעדי של המזמין בלבדועדת המכרזים של   אתה

 יןת כנגד המזמולא יהיו לו כל טענות, דרישות או תביעו שר המציע מראש כי איןמסכים ומא

 בנדון. טהכל החל גיןב

כך שחלקים אלה בהצעה סודיים גם ל הסכמהסימון חלקים בהצעה כסודיים מהווה  17.3

ר מראש על זכות העיון בחלקים האחרים, ומכאן שהמציע מוות מציעיםה שלם בהצעותיה

 אחרים.הצעות המציעים הבאלה 

יך גרת הלובמס ,םים האחריציעלמ גלויהיר של המציע תהיה מקרה הצעת המחיובהר כי בכל  17.4

 תן יהיה להציגה כאמור.  העיון בהצעות ני

שתשולם ₪  200ם בסך ר תשלואחל שהעיון במסמכי המכרז לאחר הודעה על הזוכה במכרז יע 17.5

 ד הבריאות. מראש לפקודת משר

אגף רכש ולאחר תאום מראש עם לחוק חובת המכרזים,  במסמכי המכרז יעשה בהתאםעיון  17.6

 .סטיקהנכסים ולוגי

 

 םענייני גודניר העד .18
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לשמור בסוד, לא להעביר, להודיע, למסור, להביא  ויתחייבועובדיו ומי מטעמו הזוכה במכרז  18.1

אגב או בקשר עם ביצוע החוזה או בתוקף או  הםכל ידיעה שתגיע אליאדם,  כלת יעליד

מוש בכל , לרבות שיועו, לפני תחילתו או לאחר מכןיצועו, תוך תקופת ביצבמהלך או אגב ב

 חת מידע ברמה גבוהה. מנת לשמור על אבטל דרשים עהנ יםצעמהא

מין יורה לו את כל י שהמזלמו א בסיום החוזה עם הזוכה, מתחייב הזוכה להחזיר למזמין 18.2

ר לאח גרת ביצוע החוזה.כל חומר אחר שהובא לידיו ו/או שאסף במס המסמכים והפרטים או

במהלך קוחות לה שאסף עלדע מיה למחוק את כלברת המידע ואישור המזמין, על הזוכה הע

 ביצוע החוזה, באופן שאינו ניתן לשיחזור. 

רות זו על ת עבודתו במסגרת התקשם תחילטרם תוכל עובד או מי מטעמו של המציע, יח 18.3

או ימנע מטעם הזוכה אשר יסרב הצהרת סודיות. לא תחל העסקתו של עובד ו/או מי 

 מלחתום על הצהרת סודיות.

ע"י המזמין ע"י חילוט הערבות  סייקנית וכן פטביעה משלת ויצפיהא  ראה זומפר הו 18.4

ת המזמין יהא רשאי לתבוע הערבו וטילח בנוסף עלהבנקאית שימציא למזמין לביצוע החוזה. 

הוראה זו  כמו כן, מהווה הפרת .את מפר הוראה זו על כל נזק ובכל סכום שיראה לו כנכון

 .1977 -"ז שלת חוק העונשיןל 118לית עפ"י סעיף עבירה פלי

את כל הקשרים המקצועיים, עסקיים, אישיים עם גורמים אחרים בהצעה ציע יפרט מה 18.5

שלו ושל  – בהתאם להצעה זו מזמיןים עם מתן שירותיו לאינטרסד גוניהעלולים ליצור 

ידים הקשורים ם של בני משפחה או תאגזה יש לפרט גם קשרי ןיי)לענ המוצע מטעמוהמנהל 

הצעות שיש בהן לדעתה חשש למצב  ה את הזכות לפסולצמומרת לעם שזיכרע(. ועדת המלמצי

 . ענייניםשל ניגוד 

 

 המזמין זכויות .19

לפצל את הזכייה בין מספר מציעים, להזמין חלק מהשירותים  רשאי מזמיןה – הייזכה פיצול 19.1

 המוחלט. הבלעדי ו וקים או בשלבים, לפי שיקול דעתאו לממש את ההצעה בחלהמבוקשים ו/

לא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת מחיר או  ,קול דעתולפי שיאי רש יןזמהמ 19.2

 תמונע זמיןעיף מסעיפי המכרז, שלדעת המרטת לספומ ותאיכות, או שאין בה התייחס

 .הערכת ההצעה כראוי

רשאי  זמיןביותר או כל הצעה שהיא. המ עה הזולהלקבל את ההצ אינו מתחייב זמיןהמ 19.3

לבטלו מסיבות ארגוניות, תקציביות או ו/או העבודה או  רזיקף המכת הא צםלצמרחיב או לה

צורך בנימוק החלטתו, ללא הודעה  ז, ללאכרבמה אחרות, וזאת גם לאחר שיוכרז על הזוכ

 מתאימה למציעים.מוקדמת וללא כל פיצוי. במקרה זה תימסר הודעה 

להסיר אי  דיות או כבהרה בלמציע כדי לקנשמרת הזכות לפנות במהלך הבדיקה אל ה יןזמלמ 19.4

ר בקל , והתקנות שהותקנו מכוחו ו/או1993 -ות, בכפוף לחוק חובת המכרזים, התשנ"גבהירוי

  המציע ולזמן לראיון נוסף מי מהמציעים, שימצא לנכון על פי שיקול דעתו הבלעדי. במתקני

הזוכה של ו דתמרוצה מעבו מידה והמזמין לא יהיהכשיר שני ושלישי. בהמזמין רשאי לבחור  19.5

 א בתור לביצוע העבודה.ל לפנות לכשיר הבוכי

 לקי.ח ותירהמשרד אף רשאי לפנות לכשירים הנוספים לצורך מתן ש 19.6

כל המסמכים המצורפים למסמך זה מהווים חלק בלתי נפרד מההסכם עליו יחתמו הזוכה  19.7

 .ויש לראותם כמשלימים אותו, בריאותה ומשרדמכרז ב
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 ,רכהבב

 בל אורית אפרתי

 ולוגיסטיקה ש נכסיםאגף רכ תלמנה

 משרד הבריאות.



 נוהל - 2פרק 

 חונכות חברתית בתחום בריאות הנפש
 

  :ידי-עלאושר 

 ראש האגף לבריאות הנפש: 

 

 : ______________________חתימה

 ידי: -נערך על

 ידנרבתיה לי

 שירה ביגון 

 

 
 תוכן עניינים

 נספחים:

 

 מךשם המס מספר נספח

 2000 הילה תש"סבקכי נפש ם נקושיחוק  1א

 נוהל ארוע חריג 2א

 והגדרות תפקידים הרכב כוח אדם 3א

 ההדרכ היקף שעות 4א

 מידע ודיווח  טופס לדוגמא 5א'

 נספח דרישות  -שירות יחיד 6א'

 ה הפעל נספח –הפעלת קבוצות  7א'

 רכז המקצועי חונך והעבודת ה 8א'

 ניקוד פירוט מדדים ו 9א'

 ואופן ביצוע התוכניות למדדי איכות השירות מן איכות בשרותד נאתפקי הגדרת 10א'

 פירוט דרישות אבטחת מידע 11א'

 

 
   יל  כ ל .1

שיקום נכי נפש  חונכות חברתית שיקומית הינו שירות שניתן כחלק מסל השירותים הניתן במסגרת חוק

ום גרלי מתכנית השיקנטחלק אי ינםה יתנכות השיקומ. שירותי החו(1)ראה נספח א 2000ה, התש"סבקהיל

עדת ת עי ורושיה של אנשים המתמודדים עם מגבלה נפשית החיים בקהילה, ונמצאו זכאים לקבלת

ום אדם בחיי היום יהשיקום המחוזית. החונכות הינה שירות חברתי תומך, במהלכו החונך מלווה את ה

 ו.ילה על פי צרכיו, מטרותיו ורצונותיו בקהשל

ולים להתנהל בכוחות עצמם בקהילה, ושזקוקים שתקמים, שאינם יכהמשמש את ת מכוונשירות הח

סייע בתהליך הסתגלותם לחיים נורמטיביים בקהילה. מטרה לב ם,נילתמיכה וללווי בתחומי חיים שו

חוסר בדידות ו/או ן לכל אדם אשר חש ם וכשיקותהליך הלת דרכו בשרות החונכות מתאים לאדם בתחי

 .ומעוניין לשפרםם החברתיייו חימ ת רצוןשביעו

מיומנויות  ,כגון ותשיאימיומנויות אינסטרומנטליות ומיומנויות בין  לל מרכיבים של למידתהשירות כו

כאויות יות, מיצוי זכויות וזחברתיות, העשרת חיי הפנאי, הרחבת המעגל החברתי, קשר בין אישי וזוג

, תדיגיטליולות פיזית, , מיומנויות ישית ופעיאות אשמירה על ברי במערכות תמיכה רלוונטיות בקהילה,
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, ניהול רגשות ועוד, וזאת, תוך קשיים וןתרפ שיפור יכולת תקשורת בינאישית, בניית קשר ושמירה עליו,

 .של האדם בקהילה ותם ואת יכולת ההשתלבלשפר את איכות החיי , במטרהלווי והדרכה אישיים
 

    מ ט ר ה .2

 ות.רותי חונכלת שילהפעיך מסודר להגדיר הל .2.1

 
  הגדרות .3

 אגף בריאות הנפש. –האגף  .3.1
 ות.הבריא רדמשב ראש שירותי בריאות הנפש -ראש שירותי בריאות הנפש  .3.2
 פסיכיאטר מחוזי / אזורי או סגנו. -פסיכיאטר מחוזי  .3.3
שיקום באזורו. כפוף י לקום אזורי ואחראיו"ר ועדת שי – מחוזימנהל שיקום פסיכיאטרי  .3.4

 אזורי.זי / פסיכיאטר המחול
איש מקצוע שמטרתו לסייע למימוש החלטות ועדת השיקום האזורית,  –תוכנית שיקום  הלמנ .3.5

הגורמים השונים לצורך הפעלת התכנית השיקומית, מימוש מטרותיה ם בין תאולב לקיים מעק
 שתנים של המשתקם.לצרכים השיקומיים המווהתאמתה לציפיות 

עו"ס או כל מי שהוגדר על ידי המנהל  יסוק, אח,פא בעפסיכולוג, מר פסיכיאטר,–טפל עיקרי מ .3.6
 יפול הנפשי של המשתקם.כאחראי על הט

ל שיקום המעניקים תמיכה ופיתוח מיומנויות רת סם במסגתירושי -שירותי חונכות  .3.7
יינתנו  ת משפחתם. השירותיםבקהילה, בביתם או בבילמשתקמים עם מגבלה נפשית החיים 

החיים הרלבנטיים,   במטרה לשלב את האדם , בתחומי ישייםדרכה והנחיה אתוך ליווי, ה
 תאם לציפיותיו ויכולותיו.בקהילה בה

בריאות הנפש, אשר תפקידו , להנחות  קצועותממם אד – רכז מקצועי איזורירכז מקצועי .3.8
אם למטרות ם השיקומיים וללוות את קשר החונכות בהתולהדריך את עבודת החונכי

 ת של האדם.השיקומיו
ים אופן אישי מנחה אותו לקראת חיים עצמאיהמשתקם ב וה אתהמלואדם  -מי חונך שיקו .3.9

חונך מוביל את החניך, יכה. התמו ויבקהילה בתחומי החיים השונים, בהם זקוק האדם לליו
 מות אל עבר מטרות האדם.דרך רפרטואר של מושגים והתנהגויות הול

מען שירות, ל ת בכלצרי כלי האיכוהטמעה ובניטור של תו ווי,יסייע בלי -ות נאמן איכות בשר .3.10
 ת. שיפור וטיוב איכות השירות הניתן למקבלי השירו

 ם.מי שאושר לו סל שירותי שיקו –משתקם  .3.11
 יזוריצועי ארכז מקרכז מקצועיהסכם בין המשתקם לחונך השיקומי ו –ונך/ משתקם ם חהסכ .3.12

וימי תעסוקה  נהגות, שעות תעסוקההנערך עם קבלת המשתקם למסגרת והכולל כללי הת
התנהגות והאתיקה המקצועית של החונך במפגש עם הרת כללי וך הבות למפגשים, תוהתחייב

 קם. המשת
קצועי, החונך ידי הרכז המ-הנקבעת עלרטנית הפם קותוכנית השי -תוכנית השיקום הפרטנית .3.13

העיקרי ובהתאם באישור מנהל תוכנית השיקום או המטפל י והמשתקם, בתיאום והשיקומ
 בעת צעדי פעולה. מטרות וקודים וית, הכוללת יעור ועדת השיקום האזורלאיש

ות, ירהשל שיחת הערכה תקופתית בין החונך השיקומי, הרכז המקצועי ש –הערכה תקופתית  .3.14
 .שתקם, מנהל תוכנית השיקום או המטפל העיקריהמ

ותי השיקום ת למנהלי /רכזי שיראיש מקצוע אשר קיבל אישור לבצע הדרכו  -מדריך למנהלים  .3.15
 ט בנוהל זה.לפי המפור

קובץ הנחיות המהווה תשתית  –שיקום בברה"ן בקהילה עוסקים בהדרכה בת לההנחיוברת וח .3.16
  ם.קושילהסדרה של תחום ההדרכה ב

ט את השיטות וההנחיות לביצוע העשייה כלי המפר -כלי להערכת האיכות המקצועית בשירות  .3.17
 צוות דיקה עצמית שלכל היבטיה.  מיועד לבשום תכנית השיקום בבשרות ולייהשיקומית 

 . לבדיקה של צוות השיקום המחוזי את השירות אחת לשנההשירות ו
ת  רתה לקבל תמונת מצב אודוית שמטתכנ - כלים להערכת מדדי תוצאה במערך השיקום .3.18

תרחשים בקרב סל שיקום, ולהעריך האם ואילו שינויים מי שירותים במסגרת אוכלוסיית מקבל
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באמצעות הערכת מדדי  ית מתבצעתהתכנ שיקום בישראל.יית צרכני שירותי סל אוכלוס
נייה ייע בבמסה דהסל שיקום אחת לשנה, לאורך זמן, ככלי עבוהתוצאה של כלל צרכני שירותי 

ן, דם, תוך ניתוח תהליכי קבלת ההחלטות ויישומוליווי של תכנית השיקום האישית של הא
 ל שרותי השיקום.בשיפור, טיוב וייעולמען תמיכה 

ר הארצי להכשרה הכשרות אלה יתקיימו בבית הספ -יםם ומתמודדצוותילמידה של ות והכשר .3.19
 אות או בקורסים והכשרותד הברישרמ וחבשיקום, שילוב והחלמה שהינו במימון ובפיק

לים עבור עובדי השיקום בתחום בריאות הנפש וכן לקהימוד אחרים מוסדרות במוסדות ל
 . בנושא זה באגףשרים על ידי האחראית נוספים אשר מאו

 

    מכותריות  וסחא .4

 אחריות כוללת ליישום נוהל זה חלה על ראש האגף לבריאות הנפש או מי מטעמו .4.1
 של רופא המחוז. זי אחראי ליישום הנוהל במחוזו, בפיקוחו ובתאומוומחה טרהפסיכיא .4.2
 זה, פרק השיטה. בהתאם לרשום בנוהל האחריות לביצוע סוגי השירות השונים תהיה .4.3

 שיטה .5

ות כמסגרת מנהלית ומקצועית ספים יפעיל את שירות החונכשיקום נו ירותיספק הנותן ש .5.1
  .נפרדת משרותי השיקום האחרים

וצות ייעודיות לפיתוח שעות חונכות ישירות כל שבוע למקבל השירות וקב 3 ללכות השירו .5.2
 יבה לחונכים.הדרכה וכת מיומנויות חברתיות ושעות

 השירות: מבנה  .5.3
 3 ולא יעלה עלפעם כשעה וחצי וסה"כ,  בשבוע בכלמיים פען בין פעם להליווי יינת .5.3.1

ערכות תאם להבהו וםבהתאם להחלטת ועדת השיקשלוש שנים עד שעות שבועיות, 
 פתיות. התקו

ובלבד שלא  בשבוע. בחודש משתקםישירות עם ה שעות 3שעות 15הליווי יהיה עד  .5.3.2
עות ש 3עד ן לרכז אך ניתבשבוע, מפגשים  2כלל יהיו -בדרךשעות בשבוע.  3 יעלה על

  .משתקם. הליווי יותאם לצרכי הםשה אחת במקרים מיוחדישבוע בפגיב
שעות  3לא יעלה על ובלבד ש בחודש םתקמששעות ישירות עם ה 15יהיה עד הליווי  .5.3.3

 אפשרות ועוד , ובכלל זאת, קיימת אפשרות 5.3.2כאמור בסעיף  פרטניבוע בש
 חברתית. ת של מיומנולהשתתפות בקבוצה 

ושעת פגישה עם מנהל תכנית  הדרכהשעות  ויינתנ 4א'לנספח בהתאם  ף לכךוסבנ .5.3.4
שעת רישום שוטף אחת לחודש עבור כל אחד ) ושעת רישוםטפל או עם המ שיקוםה

כי מדובר בשעות עקיפות שלא ידווחו  מובהר. (ווה החונךמהמשתקמים אותם מל
 שלום.לת

 שבועיות. רק עבור עד שלוש שעותלם תשו הרתמו
בו כחלק משעות החונכות השבועיות. בתנאי שלא חונכות הווירטואליות ייחשת השעו .5.3.5

שעות חונכות  ת כולה עלמבוססבחודש. תוכנית ש ית ליווי וירטואלשעו 3יעלה על 
 ועד   .רך אישור מיוחד של רכז המחוזצטת תוירטואלי

יש  – מקצועי שנוצר השירות או לפי צורךילת תחב תןיכול להינ יהמודל הווירטואל .5.3.6
סה"כ מקבלי שירות של חונכות  לילעדכן את מחוז סל שיקום על השירות הווירטוא

ולדווח בעמודה נפרדת  – בפועל.   ירות מסך מקבלי הש 20%לית לא יעלה על וירטוא
  5א' הצעה לדיווח מפורטת בנספח טואלית.השירות ניתן בצורה וירש

 . ליפעלת השירות הווירטואאישור להמשך החודשים יש לקבל מהמחוז  3 -ל מעבר .5.3.7
ליכים חברתיים עבור מקבלי שירות הזקוקים להמשך השירות כדי  להמשיך יישום תה .5.4

דת סל ור זה יינתן על ידי ועאיש -תהליך הגברת העצמאותן תמיכה בוך מתוחיבורים לקהילה ת
 ת האדם.ווים אמלה יםים המקצועישיקום מחוזית ובהמלצת הגורמ

עולה על  שלוש שנים, באחריות הרכז במתן השירות לתקופה ה צורך מידה וישב -החרגה .5.5
 יקום בכתב.  הש תלוועדהמקצועי לפנות לבקשה 

ות אישיות של לול פגיששלב ראשוני של התוכנית יכ -לשירות שוניםבשלושת החודשים הרא .5.6
ירות ה המקצועית של השהעבוד אתס בסלהנחות ול הרכז המקצועי עם החונך והחניך כדי

 ת והצמדת החונך(.פגישות, כולל את פגישות ההכרו 4)לפחות 
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הרכז  ום עםך השיקומי ומקבל השירות, תוך תיאבשלב התקדמות מקבל השירות , ישקול החונ .5.7
אמה בתדירות ובמשך זמן הפגישות, או המטפל העיקרי , הת צועי, מנהל תכנית השיקום,המק

 פטימלית.מאי, במידה אום יהפוך להיות עצא שהאדהית פישהמטרה הסוכ
במידה שהאדם אינו מתקדם, או תכנית החונכות אינה תואמת את צרכיו ישקול החונך  .5.8

 סקתה.  הפשינוי בתוכנית הליווי או ים הנ"ל, הגורמ, בתיאום עם והרכז המקצועישיקומיה
הדרישה לפגישה אחת  רות שיור מקבל במקרים בהם שירות החונכות הינו שירות יחיד עב .5.9

ם במהלכם מצופה כי המשתק, הראשונים של השירות החודשים 18הלך וחצי תהיה במ לחודש
פעם בשלושה חודשים  או לפי  לפגישה  הדרישה היאישתלב בשירותים נוספים. לאחר מכן 

וחצי לחודש  ל פנים לפחות אחתנים מופ שהגיפ תתקיים.בסל שיקוםהמלצת צוות המחוז 
  6חיד מופיע בנספח א'ישות משירות יפירוט נוסף לגביי דר. חות הרכזוכבנ

ת בהתאם לצורך ולמטרות של כה בחונכולתמי רות ומודל וירטואליהשירות ידע לתת שי .5.10
קשר איתו דה לתלדוגמה: במידה והמשתקם מתקשה לצאת מהבית והדרך היחי המשתקם.

 3 -החודשים בדרך זו. מעבר ל שהמשך שלוהינתן לית השירות יכול לירטואלו רךבדהיא 
 ליטואהווירמהמחוז אישור להמשך הפעלת השירות  ודשים יש לקבלח

 ייחשבו כחלק משעות החונכות השבועיות.   ליותרטואהווי שעות החונכות .5.11
לעדכן את יש  – צרנוש י צורך מקצועיאו לפיכול להינתן בתחילת השירות  יהווירטואלהמודל 5 .5.12

ניתן בצורה פרדת שהשירות ולדווח בעמודה נ – ליהווירטוא ותעל השירשיקום  מחוז סל
 וירטואלית .

ע יווי בהיקף מצומצם יותר ניתן להציזקוקים ללרות ושנות ש 3ות שסיימו עבור מקבלי שיר5 .5.13
ת רושי. מטרת המשך השבוע למשך עד שנתיים נוספות שירות בהיקף של עד שעתיים ב

תמיכה  רתיים וחיבורים לקהילה תוך מתןחבהליכים יישום תת זו היא להמשיך במתכונ
ת מובנת לתכנית אישור ועדה כפוף הגברת העצמאות. המשך זה יהיה מותנה קבל בתהליך

באחריות הרכז המקצועי ישיות של מקבל השירות.המשכית של השילוב בקהילה ומטרות או
ללא אישור מראש  רותבור השימשרד הבריאות לא ישלם עכי  הריוב וות המחוזתב לצלפנות בכ

 .כאמור
יצליח הספק לעמוד  הפנייה. אם לאימים מיום קבלת  30ונך עד חבין חניך ל  השירות יתאים .5.14

הימים. עת  בה לא מוצמד חונך,  30להודיע למזמין על כך מיד בסיומם של  מחויבהוא בכך, 
 ך.ניח תותן השירות לאועל מ יהיה הרכז אחראי

רכז שבועיים(, על תקופת זמן משמעותית )מעבר לומי לנך השיקשל החו בכל מקרה של היעדרות .5.15
 השירות לדאוג לרצף בפעילות. 

העיקרי.  וחת למנהל תוכנית השיקום או למטפלנחית ומדות, מועולת החונכים מתואמפ 55.1 .5.16
 8פירוט לגביי עבודת החונכים מופיע בנספח א'

שירות כגון: סביבת מגורים, בל הטרות מקפי צרכי ומ ות עלר מקומספבמן כול להינתות יהשיר .5.17
 מישות וגיוון מיקוםישנה חשיבות לג -בקהילה, בביתו של האדם נים ציבוריים,פארק, מב

 קהילה .ייצר כמה שיותר מפגשים עם ובתוך השות כדי להפגי
 : תיותת חברהשירות יציע למשתקמים קבוצה לשיפור מיומנויו .5.18

שתתפים בקבוצה  שירות שממקבלי המ 10%ל על השירות לעמוד בסף ש נהשוראבשנה ה .5.18.1
שירות ה מסה"כ מקבלי 30%ומהשנה השלישית והלאה  20%יה סף של בשנה השנ

ות . תתף בקבוצה פעם אחת בתוך תק' השירמשתקם יש ה. כלישתתפו בקבוצ
ת אחם הקבוצה תתקיי נית. ההשתתפות תקבע לפי המלצת הגורם המפנה ורכז התוכ

 משתתפים.  10עד  ,שיםמפג 20-15 בין -למשך שעהלשבוע 
ל האחראי במשרד הבריאות לעמידה ור שאיש לקבלבוצה כל תוכנית של קעל  .5.18.2

 .צה זוקצועיים להעברת קבובסטנדרטים מ
 בקוגניציה על פי מניואל/ תוכנית מאושרת כגון קבוצה לתרגול ה תעבודכל קבוצ .5.18.3

בוצה מופיע נוסף לגביי הפעלת הקוט פיר .( SCITאישית  ) בין ציהטראקואינ חברתית
 '.7 בנספח א'

 
ריג למנהל שיקום חריות רכז השירות לדווח באופן מידי על אירוע חאב -ריגאירוע חדיווח  5.18.4

 (   2א )ראה נוהל אירוע חריג נספח  רי מחוזי.יכיאטפס
  חונך שיקומי חברתי .5.19
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שית , היכול לתמוך רגם עשירייח וןת נפשית וניסידם בעל  בגרוומעלה, א 21אדם, מגיל  .5.19.1
 ושי. וקבעיטות משבר 

ל רות. החונך יהיה בעפתית ומגזרית לצרכי מקבל השיאמה תרבותית שהחונך יהיה בהת .5.19.2
 ת גבוהות.ות חברתיוומנוייכולת תקשורת ומי

קצועות החונכים יכולים להיות  אנשים בעלי ידע מניסיון  סטודנטים ועובדים ממ .5.19.3
 שים.ים בעבודה מול אנהעובד ותועקצת הנפש, או ממבריאו

יתרון לבוגרים של קורסים  –רקע מקצועי אין חובה שהחונך השיקומי יהיה בעל  .5.19.4
 ת הנפש .בתחום בריאו םרלוונטיי

 בהתאם לרצונו של המשתקם. ה בן גילו של המשתקם, אויקומי יהינך השרצוי שהחו .5.19.5
 קבל השירות. החונך לא יהיה בן משפחה של מ .5.19.6
 תית. תואם מבחינה תרבושים בלבוש הולם ולמפג  יעיגי החונך השיקומ .5.19.7
 הספק ית הישירה שלהמקצועחריותו יהיו באהחונכים   .5.19.8

  כללי קבלה לשירות .5.20
 . לת השירותן לקבאדם שאינו מביע רצולא יתקבל  .5.20.1
לא יתקבל אדם שמקבל טיפול שיקומי במסגרות הדיור והסומכות לסוגיהן. במקרים  .5.20.2

להגיש בקשה בכתב ות החונכות , יש פת שירוסלהי רציונל מקצוע ריגים בהם ישח
השירות עבור תהליך  השירות והמשמעות שלשתדון בצורך  מנומקת לוועדת סל שיקום

 של האדם. השיקומי 
 לשהייתו בתוכנית, תקופת ניסיון. החודשים הראשונים  3יו שירות, יהתקם להתקבל מש .5.20.3
והמשתקם, בדבר  השירותן ביה ודא שנחתם חוזחונכות יש לולפני כל התחלת תוכנית  .5.20.4

מטרות טיפוליות ולא החוזה מיועד לטופס ויתור סודיות.  תםנאי ההתקשרות ונחת
 משפטיות.

נבנית על ידי החניך רכז  ת הפרטניתיקומיתוכנית הש -פרטנית בנית תוכנית שיקום .5.20.5
המלא של תי, בשיתופו החונך, גורם מפנה, בני משפחה ו/או אחר משמעו החונכות,

ותיו, מטרותיו האישיות ויכול שינוי בחייו, על ס על רצונו לערוךהמבוס פןאוב החניך
שיקומית הפרטנית התוכנית ה עם שירותים משיקים ומשלימים בקהילה. ומתואמת

 ם החניך. נית ענב
חודשים, תיערך הערכה תקופתית בה תיבדק מידת התקדמותו  6-3אחת לתקופה של  .5.20.6

מקצועי, החונך יו שותפים הרכז הרכה יההעב ם.על יעדים חדשישתקם ויוחלט של המ
ערכה זו צריכה ת או המטפל העיקרי. הוכנית השיקומייקומי, המשתקם ומנהל התהש

 ת לכל המשתתפים.להיות מתועד
  קשרותהת וםסי .5.21

חלטה על סיום ההתקשרות עם המשתקם תתקבל בתיאום עם כל הגורמים ה כל .5.21.1
 . ל שיקום מחוזיטיים וצוות סהמלווים הרלוונ

וח לרכז ל החונך השיקומי לדוההתקשרות מרצונו. ע רשאי להכריז על סיוםקם משת .5.21.2
 החלטת  המשתקם.פל העיקרי על עי, למנהל התוכנית השיקומי או המטהמקצו

ו החלטה אחרת של הרכז המקצועי בתיאום החונך השיקומי, א לעזיבה ש שלרה במק .5.21.3
המקצועי לדאוג הרכז  עלה ז העיקרי. במקרהית או המטפל עם מנהל התוכנית השיקומ

 שיקומי מתאים אחר.צוא למשתקם חונך למ
שים(, ניתן, חוד 3ש אשפוז ארוך טווח )מעל ותי של המשתקם דורצבו הבריאה ומבמיד .5.21.4

ך במתן השירות גם במהלך האשפוז אך יש ים, להמששל המשתק למצבובהתאם 
 חודשים.  3להפסיק השירות לאחר 

סיבת הסיום והמלצה ט רוכום התהליך, פילל: סיכוה ח,רות ייכתב דו"ת סיום התקשעב .5.21.5
ועזיבת משתקם את המסגרת מכל טעם שהוא,  סיום התקשרות להמשך. בכל מקרה של

י ת ותאריך הסיום לרכז השיקום האזורב על סיבוח בכתמנהל התוכנית לדוו באחריות
 14ך תות לכל המאוחר את מקבל השרועם העתק לכל גורמי הטיפול והשיקום המלווים 

 .יום העזיבהיום מ
 הכשרהה  והדרכ .5.22

ם תרחש בין מדריך )איש מקצוע בתחוהינה תהליך המהדרכה בשיקום,  - כלליהדרכה:  .5.22.1
עובד סמך מקצועי(, לשם /איש מקצועדרך )ת הנפש בקהילה( ומוהשיקום בבריאו
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ום והחלמה של ם תהליכי שיקכים, ידע, תפיסות ומיומנויות, המכוונים לקידוהקניית ער
 ים.  קמשתהמ

י פות ההדרכה, כ, היקף ותדירבהתאם למתווה רש למתן הדרכהנותן שירות נדכל  .5.22.2
  4שומים בטבלה המפורטת להלן בנספח א'שר

 חונכים הדרכת .5.22.3
בודה כל חונך יעבור השתלמות בנושא שיקום של הע ראשונההה שנה תחצימבמהלך 

 יתכנת שירות.ת ספק הבאחריו תלמותתכנית ההש תבקהילה בבריאות הנפש
ומי יכיר את באחריות ספק השירות שהחונך השיקהאחראי. ת אישור מות חייבההשתל

 ארץ בכלל.ב וסדות השיקום בקהילה בפרט, ואת מערכות השיקוםמ
הרכז האזורי על פי  יקבל הדרכה פרטנית מאת כל חונך -טנית הדרכה פר .5.22.3.1

ח )ראה נספ טניתשעת הדרכה פרמס' המשתקמים שבטיפולו לפי מפתח של 
  .(4א

ודש )ראה פרטנית ושעה וחצי קבוצתית בחוחצי ת שעה לכל חונך יינתנו לפחו .5.22.3.2
רכז האזורי של ( קבוצת ההדרכה לחונכים תונחה ע"י 4ט בנספח א' פירו

ת הדרכה אחר ממקצועות בריאות הנפש. בקבוצ איש מקצועת או השרו
 .  חונכים בקבוצה 10לחונכים ישתתפו  עד 

צורך מצידו במקרים בהם החונך הינו מתמודד עם נכות נפשית ועולה  .5.22.3.3
נוספת, הרכז האזורי יפנה אותו לתוכנית צרכנים נותני שירות של להדרכה 

נך חו המשרד. מעבר לכך שעות ההדרכה מצד הרכז האזורי הן זהות לכל
נפשית, ם נכות ל אדם ען משפחה שד או בודתממ הינו הם החונךבמקרים ב

רך. פי הצו או על  חודשבכל פת נוסשעת הדרכה בשנה הראשונה ונך יקבל הח
רכנים נותני ירות של צקבל ששמלווה ע"י חונך המבמקרה של מתמודד 
זאת בלבד שאינו מלווה על ידי צרכנים נותני  נך אחר.שירות יקבל כמו כל חו

מהחונכים  5%-מהחונכים, ו 20%-ערך בכמו. כתאו תעסוקה נתמשירות 
 .תלים את השעה הנוספמקב

ללא קשר למספר המשתקמים  צתיקבולהשתתף במפגש ה על כל חונך בהחו .5.22.3.4
 שבטיפולו.

 יות נגיש לחונכים. ההדרכה להקיום על אזור  .5.22.3.5
ההדרכה תתקיים במשרדי הספק או במקום מושכר לצורך זה )אין לקיים  .5.22.3.6

 (.בבתי קפה וכו'הדרכות 
ת תחום החונכות בבריאוה בהקנית ידע והדרכ דרכה: ליווי, תמיכה,ת המטר .5.22.3.7

 הנפש.
 םרכזי הדרכת .5.22.4

משך ית פעם בשבועיים להאזורים הדרכה פרטנפק לרכזים על הספק לס .5.22.4.1
 פשפחות, מאת מומחה בתחום בריאות הנעה וחצי לש

ת בנוסף הרכזים יקיימו ישיבות סדירות אחת לחודש למשך שעתיים וזא .5.22.4.2
 תית.וצקבה להדרכה

ישתתפו  המנהל המקצועי הארציציראהרכז הים יחד עם כל הרכזים האזורי .5.22.4.3
 צתית בהדרכה קבו

הראשונות  םהשני 4הארצי, למשך  המנהלידי יכולה להינתן על ו ז הדרכה .5.22.4.4
יצונית ממדריך שנים, נדרשת הדרכה ח 4רי ובתום הרכז האזוו של לעבודת

 ם בתחום השיקוםמורשה מטעם משרד הבריאות להדרכת מנהלי חיצוני
 .ן"רהבב

חום קבלת אישור ממנהל/ת תזים יועסק רק לאחר רכהמדריך החיצוני ל .5.22.4.5
 שרד הבריאותחונכות במ

 המנהל המקצועי הארצייארצהרכז ההדרכת  .5.22.5
ם מתחו דרכה מגורם חיצונייקבל ה המנהל המקצועי הארציהרכז הארצי .5.22.5.1

 . לפחות שנים 4 וחלף מדי הניהול והארגון המדריך החיצוני יהשיקום 
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כרות פשר הימאה ז ד חדש. ליוויבויוקם מערך הדרכת עמיתים לקליטת ע .5.22.5.2
עם ת וכן היכרות העבודה הנהוגים בשירוסי של העובד עם דפוטובה יותר 

 ים בשטח.אופן מתן השירות
 הכשרה וימי עיון .5.23

ך חצי משבמשרה ו 50%רק על עובד המועסק בלפחות כי דרישות סעיף זה להלן יחולו מודגש 
 שנה רצופה אצל הספק

מתאימה בכל מסגרת או הכשרה /ום ורה בבית הספר לשיקהכש ..5.23.15.22.6
קשרות, ועד תחילת ההתולכל המאוחר, בתום שנתיים ממ ,מדי שנה -לימודית אחרת 

 יעבורעבר ( ריאיזומקצועי רכז מלווה מקצועיי ארצי, מקצוע מנהל) אחדלפחות עובד 
קורס בביה"ס לשיקום ו/או הכשרה מתאימה בכל מסגרת לימודית אחרת, ובלבד 

נפש, אגף לבריאות ההשיקום ב במטה מנהל תחום ההכשרה ידישהקורס מאושר על 
אות הברי פורסמו על ידי משרדוף להנחיות שימטה מערך השיקום ובכפחום בומנהל הת
 ..מורים, יצא להכשרה כאמור מדי שנה, ובלבד שלפחות עובד אחד מבין האמעת לעת

 ורימנהל המקצועי והרכז האז -במערך השיקום מקצועי בד כל עוף, סונב ..5.23.25.22.7
מחויב לעבור קורס ייעודי ורלוונטי לתפקידו בבית הספר הארצי , במערך השיקום 

ים נתיוך שתבחרת רת לימודית או/או הכשרה מתאימה בכל מסג להכשרה בשיקום 
 .יסתו לתפקידמכנ

הרכז כל רכזי החונכות ו -השתתפות בשלושה ימי עיון בשנה  ..5.23.35.22.8
ה ל העשרש נהבשמי עיון ה ילושישתתפו לפחות בש המנהל המקצועי הארציהארצי

 ופיתוח מקצועי מחוץ לארגון  כולל: כנסים השתלמויות ועוד. 
גורם   עיון המנוהל ומפוקח על ידי יום עיון חוץ ארגוני הינו יום ..5.23.45.22.9

ם למתן השירות והינו י/אקדמי, החושף לתכנים הרלוונטייצועמק גוףו כל י,  אממשלת
  שעות לפחות. 6בהיקף של 

או ימי  בשני ימי העשרהלפחות ף תתישם יקומייהש כיםכל צוות החונ ..5.23.55.22.10
   .עיון בשנה

: בנייה רכזים וחונכים יעברו הכשרה בנושאים הרלבנטיים. לדוגמא ..5.23.65.22.11
יות דיגיטליות, הנגשה של יומנומ ת,ברתיוויות חיקום, מיומנשוליווי של תוכניות 

תרופות , תיבקהילה שיתופי פעולה עם גורמים משיקים בקהילה, שילוב קהיל שירותים
 נתן ע"י גורם שיאושר ע"י האחראי באגף בריאות הנפש .שרה תיהכה ד.ועו

 ות בתתי תחומים שונים כגון:הכשרות הרכזים והחונכים יכללו התמחוי ..5.23.75.22.12
 CPTSD,  ודדות עם אלימות, מיניות, זוגיות, התמלהפוואה כה, תחלהפרעות אכיל

 ועוד.
ה מחת ייעוץ מועוש 3בכל שירות יקבל צוות השירות על פי הצורך   ..5.23.85.22.13

ת הייעוץ נועדו לפיתוח מיומנויות התמודדות עם סוגיות ייחודיות הדורשות עוודש. שבח
, וגיותז ת,חברו יניות,ם אלימות, מעת וייעודית כגון: התמודדות התמקצעות ייחודי

כילה, תחלואה פיזית, צעירים, ייעוץ ארגוני זכויות תחלואה כפולה לסוגיה, הפרעות א
כל מומחה יובא לאישור מנהל התחום במטה  וכד'. ותבלוגאנשים עם מת יואדם וזכו
  השיקום.

 מנהל מקצועי ארציתמנהל השירו -השתתפות בפורומים מקצועיים  ..5.23.95.22.14
שעורכים רכזי  ועייםקצהמומים ו בפורובדיו ישתתפעורכזים מחוזיים/אזוריים ו

 חוזם.השיקום לעובדים במ
ם ארגוניות ניות העשרה פניהשרות יפעיל תכ -הכשרה פנים ארגונית   ..5.23.105.22.15

שעות  24בהיקף של  ים בשרות, הן לחונכים והן לעובדים המקצועיים ים חדשבדעור עבו
 נויותח מיומם כגון פיתויחומים ייעודיום החונכות  בת, רלבנטיים לתחלפחות בשנה

מודדות עם אלימות, מיניות, זוגיות, הפרעות אכילה, תחלואה כפולה , התתיות ברח
CPTSD.) 

  .יתוראזים ישיבת צוות אחת לחודש תתקי ..5.23.115.22.16
השתתפות בהכשרות כמפורט לעיל תבוצע במהלך ימי העבודה של  ..5.23.125.22.17

 יאתו להכשרהצאמצעות כונן או מחליף בעת יהעובד בשרות והספק מחויב לתת מענה ב
על . מצאת אישור רישום וקבלה לקורסקום והחלמה בכפוף להי לשירצהאהספר בבית 
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תמורה  תוספת לםשות מחיר במכרז. לאבמסגרת הצעת ה המציעים לתמחר כל עלות
 בגין העמדת כונן או מחליף.

ם תחום ההכשרה וההדרכה המקצועית ייבדק על ידי רכזי השיקו ..5.23.135.22.18
 ה.רהמחוזיים וע/פסיכיאטר לבק

, ל יישום ההכשרה וההדרכה בשרותקחו עיפם חוזייקום המרכזי השי ..5.23.145.22.19
כה, קיומן של קיום חוזי הדר בין היתר, באמצעות בחינת התיעוד בתיק ההדרכה,

 ים והמדריכים ובחינת מערך ההדרכה בשרות.המודרכת כוערה
ה השנתי של ע/פסיכיאטר לבקרה יפקח על יישום טבלת מערך ההדרכ ..5.23.155.22.20

 כה בשיקום בבריאות הנפש.בהדר יםסקת לעוההנחיוורט בחוברת פכלל המסגרות, כמ
הדרכה לבעלי באחריותו של ע/פסיכיאטר לבקרה, לפקח על כך שנותני ה ..5.23.165.22.21

, רכזי חונכות, חונך( עומדים בקריטריונים )מנהל ותירבשפקידים השונים הת
 המפורטים בחוברת ההדרכה. 

י מנהלי שירות שהדרכתטר לבקרה לפקח על כך באחריותו של ע/פסיכיא ..5.23.175.22.22
לכלל בעלי התפקידים על  י "מדריך למנהלים" ותקופת ההדרכהעל ידה עשום, תהשיק

 ים.עלה על ארבע שנידי אותו מדריך לא ת
לדצמבר על ידי  31 -י שנה, ולכל המאוחר עד המיד גשתוה תכנית הדרכ ..5.23.185.22.23

את מערך ההדרכה השנתי  המנהל המקצועי של נותן השירותים, או מנהל השרות
 קרה במחוזו.טר לביאיכוע/פסשיקום רם של רכז הולאיש

  כוח אדם ..5.245.23
  3א ראה נספח -אדם ודרישות התפקיד  טבלת הרכב כוח  ..5.24.15.23.1
ם כל חונך שיקומי יפגש עי י,קרם או המטפל העיוכנית השיקול תמנה ..5.24.25.23.2

 או הרכז המקצועי באופן סדיר לשם עדכון ומעקב, לפחות פעם בחודשיים. ו/
ל ות ועהית לפחו רצופה וד במשך שנהבהחונך השיקומי להתחייב לע לע ..5.24.35.23.3

 ה בנייה של יחסי אמון ותחושת המשכיות.מנת שהתהליך יהיה אפקטיבי נחוצ
 וחודיו רישום .6

שעות ישירות וקבוצות והדיווח כולל שעות הדרכה  וי כולל. הליוקםשתהמאם לצרכי י יותהליוו .6.1
 הרישוםולל ההדרכה כבכל מקרה, סך השעות החודשי כתיבה ושעת פגישה בין כל הגורמים. 

 שעות לחודש למשתקם 15תפות בקבוצה לא יעלה על והשת ותישוהפג
 י כל איש צוות. ון לגבעיה מיכות, הכשרות וישל נוכחות בהדרבמשרדי הספק יהיה תיעוד מדויק  .6.2
ל: כללי קבלה, מפעיל השירות ידאג להימצאות של קובץ נהלים בידי עובדיו. קובץ הנהלים כול .6.3

ללי בהחמרה במצב ובאירועים חריגים, כיפול לטם כללי דיווח,שרות, כללי קכללי סיום הת
ים עם דדמומתודה עם אנשים הקה מקצועית בעבשמירה על סודיות, כללי בטיחות, כללי אתי

 מגבלה נפשית.
ק וחומר באחריות נותן השירות לנהל תיק אישי דיגיטלי ומאובטח מעודכן לכל משתקם או תי .6.4

 תיק יכלול:חות הלפם שני 5פה של נעול לתקו  ןשיקומי שנשמר  בארו
 פסיכוסוציאלי, טופס הפנייה מועדת שיקום מחוזית, כולל: מידע רפואי רלוונטי, דו"ח .6.4.1

 נימוקי הפניה, פרטי מתאם הטיפול או המטפל העיקרי. גותית,נההתו הערכה תפקודית
 רישום ההחלטה על קבלה למסגרת השירות. .6.4.2
 העתק התוכנית האישית. .6.4.3
ות השקום מול המשתקם, כולל ימים ושעניות וכת מתאם לות שלדיווחי הפעי העתקי .6.4.4

 מפגשי השקום.
  סיכומי הערכות תקופתיות. .6.4.5
הציגו במפגשי לשישה חודשים, ול תי אחתופתקב להכין דו"ח מעקהרכז האזורי  לע .6.4.6

 ם האזורי אחת לשנההערכה לרכז הארצי של השרות. העתק הדו"ח, יועבר לרכז השיקו
 .סוציאלי, פיזי הנפשי,החרפה במצב  דיווח על .6.4.7
 דיווח על אירועים חריגים. .6.4.8
, המלצה בת סיום התהליךדו"ח סיום התקשרות כולל: סיכום התהליך, פירוט סי .6.4.9

 רלוונטיים ,כולל העברת העתק הדו"ח למחוז.        מיםה לגורייפנה להמשך,
ת ם וצוובין המשתקמי הול רישום מדויק של כל מפגשעל הרכז האזורי של השירות לדאוג לני .6.5

 פיקוחו. בטופס מקוון ואחיד.  שתחת יםנכהחו
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 להם,ש פיגרסוציו דמו יוןפאכל המשתקמים, בידי נותן השירות ימצא רישום מעודכן של נתוני  .6.6
כל ההתקשרויות עם המשתקמים וסיום התקשרויות )כולל משתקמים שנדחו מן המסגרת 

הסיבות  ירות,בשת ך שהוות, משאשון עם השררשנים, מיום מגעם ה 5לפחות  וסיבת הדחייה(,
ואת  ז, סיבת האשפוזרטי אשפוזים במידה והיו, משך זמן שהות באשפולעזיבה, )במידה ועזבו( פ

 ם אליו עזב המשתקם וכיוב'.ו המקוא/ו וזמקום האשפ
 מקוון ואחיד כל חונך ינהל רישום שוטף של שעות המפגשים עם המשתקמים. בטופס  .6.7
סיום  הכולל: סיכום תהליך, פירוט סיבת דו"ח י ורם האזהשיקו יועבר לרכז תבסיום ההתקשרו .6.8

ת א שבו את הזכות למחשרד שומר לעצממהההתקשרות ותוכניות עתידיות של המשתקם
וח, ככל שימוחשב, הספק ישלח אחת לחודש את הדוח הזה למנהל . עד שימוחשב הדיוהדיווח

כות לבצע את הזו צממר לעשרד שוסיס לתשלוםמבי פנאי וחברה, ויהוה תנאי ותחום בכיר פנא
ואף לשלם  ם ביחס לכל ספק, לנקד את המדדים בהתאם לאמורבדיקה ביחס למדדים הבאי

 ל דעתו הבלעדי של המשרד ולקיום תקציב מתאים.לשיקו אםהתב ת לתמורה, והכלתוספ
 בהתאם לדרישת המשרד.הספק יידרש לדווח ביחס לכל מדד כאמור להלן,  .6.9

מדדים אות הבדיקות שיערוך ואת תוצאות הת תוצא סםת לפרת הזכוומר לעצמו אשהמשרד  .6.10
בחינת ף ואת ן הארכת התקשרולת החלטה בענייוכן לעשות שימוש בתוצאות אלה לצורך קב

   9פירוט המדדים והניקוד בנספח א'  זוכים במכרזים הבאים.
 אבטחת איכות השירות:  .7

ל משרד הבריאות ידה שמדה כניותכל תו ת" שירכז אתות "נאמן איכות לשיררות למנועל כל שי .7.1
 כולל: 
די ת מדהערכ .בקהילה םהשיקו במערך ותהליך תוצאה מדדי להערכת הלאומית התכנית .7.1.1

"שאלון משתקם" להערכת מדדי  ה, ימלא המשתקםחת לשנא –ות ירהשל תוצאה ש
המשתקם,  יבסמיכות למילוי השאלון  ע" ואיש הצוות ימלא "שאלון איש צוות"ה תוצא

   בנדון.אות הברי רדמשחיות פי הנ על
 השיקום במסגרות מקבלי שירות של רצון שביעות הבודקת תכנית .האיכות סוקרי תכנית .7.1.2

מוגבלות נפשית, בעלי  עם עובדים המועברים על ידי ,ני סקרלושאת בקהילה באמצעו
ית ך ביצוע תכנרוהסקר, יקבל השירות משוב לצבתום ניתוח ועיבוד נתוני  .ידע מניסיון

 ור ושינוי., שיפורימלה לשפעו
 .(Fidelity Scale) השיקום שירותי של המקצועית האיכות להערכת הכלי .7.1.3
   10' נספח אב רטפומואופן הביצוע תיאור התפקיד  .7.1.4

 11עמידה בדרישות כפי שהוגדרו בנספח א':  אבטחת מידע בשירות .8

 

מנהל מקצועי ותהשיר מנהל, בדצמבר 31ך ימידי שנה, עד לתאר – שנתית דיווח על תכנית הדרכה .9

ית ההדרכה השנתית לבקרה במחוזו דיווח על תכנ לרכז השיקום ולע. פסיכיאטר מחוזישלח  י ארצי

     ך השנה.במהלשהתקיימה 
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 צוות שירותי החונכות ודרישות התפקיד –הרכב כוח אדם : 3א'פח סנ

 

 תפקיד רקע תקן/מס' לקוחות דרישות התפקיד הערות

ת והיכרות עם מוסד 
הילה השיקום בק

ת מערכום ועפרט, ב
 השיקום בארץ בכלל.

 כושר ארגון וניהול.
 ניסיון בהדרכה במשך

 שנתיים לפחות.
 יכולת קיום יחסי

 ותישרגאנוש תקינים ו
 י הפרט.לצורכ

 יכולת עבודה בצוות.

 ידיעת השפה העברית

על בוריה  והאנגלית

 בכתב ובע"פ. 

 50% -בלי שירותמק 150עד 

 משרה
ות י שירמקבל 250-ל 015בין 

 משרה %75 –

 

 -מקבלי שירות 250החל מ

 רהמש 100%

מקבלי שירות יש  500מעל 

רה רך במנהל נוסף במשצו

 מלאה

מנהל  בהתאם לתנאי הסף

מנההשירות

ל מקצועי 

 ארצי

ל התאמה לתפקיד ש

 אללרכז מתמודד, 

תקבע קצועי, ע מרק

ועדה המורכבת ע"י 

מהאחראי, או מי 

מנהל ידו, -ך עלשהוסמ

יאטרי שיקום ופסיכ

  מחוזי.

לעבור  יידרשרכז ה

י מקצוע קורס לאנש

וכל , שיקוםבשירותי 

 . ידרשר שיס אחקור

 3ניסיון של 

לפחות  שנתייםשנים

בעבודה בשיקום נפגעי 

 נפש.

היכרות עם מוסדות 

קהילה השיקום ב

ות רכמעם בפרט, וע

 קום בארץ בכלל.השי

 כושר ארגון וניהול.

ה במשך בהדרכ ניסיון

 שנתיים לפחות.

יחסי יכולת קיום 

קינים ורגישות אנוש ת

 רט.לצורכי הפ

 .וותצבעבודה יכולת 

רית שפה העבה ידיעת

 על בוריה בכתב ובע"פ.

 משתקמים 50לכל 

 של רכז משרה 100%

 עובד סוציאלי.

מנהל התחום באישור 

, משרד הבריאות במטה

ות רכז שהינו למנניתן יהיה 

 אחד מאלה:

 

ולוג/ית קליני/ת או יכפס

ת עובד/ י/ת,יקומש

מרפא/ה  אלי/ת,ציסו

בעיסוק, אח/ות 

יאטרי/ת מוסמך/ת, פסיכ

לבריאות נפש  בוגר החוג

איש  קהילתית או כל

מקצוע אחר ממקצועות 

ש, שהתמחה בריאות הנפ

ם, שקבל ושיקבתחום ה

כשרה מתאימה ואשר   ה

ם אישר/ה רכז/ת השיקו

רכז בכתב למנותו כ

 רכז מקצועי איזורימקצועי

 רות.בשי

רכז 

רכז מקצועי

מקצועי 

 איזורי
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החונך ובה שחאין 

ל היה בעי מיקויהש

  .קצועירקע מ

החונך השיקומי י שרצו

יהיה בן גילו של 

המשתקם, או בהתאם 

 ל המשתקם.לרצונו ש

החונך יהיה בהתאמה  

שפתית  תרבותית

י מקבל צרכלמגזרית ו

 ירות.הש

יכולת ליזום ולנהל 

 מו"מ.

יכולת לקיים יחסי 

שות אנוש תקינים ורגי

 לצורכי הפרט.

דה ויכולת לעב

ב רוק עמג וליצירת

של שניים במפגש 

 ט.בפר

במהלך חצי כי גש יוד

שנה ראשונה של 

העבודה כל חונך יעבור   

ות בנושא השתלמ

שיקום בקהילה 

בבריאות הנפש, 

ספק באחריות 

תכנית  ות.רהשי

שתלמות חייבת הה

 אישור האחראי.

באחריות ספק 

השירות שהחונך 

יר את השיקומי יכ

מוסדות השיקום 

בפרט ואת  בקהילה

ום יקהשת ומערכ

 ץ בכלל.באר

 

 .בחודש מיםמשתק 6עד 

מנהל שיקום ופסיכיאטרי 

את  רשאים לאשר מחוזי

מקבלי  מספר הגדלת

  שירות לחונךה

 

 

 שבחוד מיםמשתק 8עד 

  ות:באה וחדותמיה ותבנסיב

  באזורי פריפריה בהם

קיים קושי בגיוס 

 חונכים

  ידו חונך שזה תפק

זמן  ויש ברשותו המרכזי

 םימספיקשות מיוג

 .שירותה תןלמ

   התאמה מגזרית

 .בותיתתר

  תהיה רק כל החרגה

באישור מקצועי של רכז 

              .השיקום 

 ומעלה,  21אדם, מגיל 

 של מקבלן משפחה שאינו ב

לפי שיקול  ,ןרות, שניחהשי

 ,דעת הרכז המקצועי

בבגרות נפשית וניסיון חיים 

לתמוך רגשית  ומסוגלעשיר 

 ר וקושי.שבבעתות מ

נכים יכולים וחה: א גמלדו

ים בעלי ידע להיות  אנש

או  סטודנטים ,מניסיון

עובדים ממקצועות בריאות 

ש, או ממקצועות הנפ

 עבודה מולמבוססים על ה

 אנשים. 

 

חונך 

 מישיקו

הל ת למנכפיפו

 המקצועי הארצי.

בעל ניסיון תעסוקתי 

מקצועי של שנה 

בתחום בריאות לפחות 

 הנפש.

מערכת ם הכרות ע

 .קוםהשי

 

 25% -קמיםמשת 150 דע

 .משרה

 .משרה 33% -150-200

 50% -משתקמים 200מעל 

 .משרה

ידע  עדיפות לאדם בעל

שי בתחום מניסיון אי

בריאות הנפש 

  .(תות אישי)מהתמודד

 ראשון. בעל תוארעדיפות ל

עדיפות לבוגר אחד 

הקורסים הבאים בבית 

 - IMRם: הספר לשיקו

, ניהול מחלה והחלמה

ות, ירש ניותממתמודדים לנ

כי כנות לשיקום, מדרימו

 נאמן איכות
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 ם.שיקו

 

 

ראי ישור האחאפשרי רק לאחר קבלת את של עובדי הספק מהנסיון או ההשכלה הנדרש :שינוי הערה

 .רד הבריאות ובמקרים חריגיםאי במשמהאחר כתבוב שמרא
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 היקף שעות הדרכה – 4א' נספח

 

 בעל תפקיד

מס' שעות 

 ניתרטהדרכה פ

 יםעיאחת לשבו

ות שע מס'

 הדרכה

 אחת לחודש

' שעות סמ

הדרכה 

 קבוצתיות

 אחת לחודש

 דרישת ההדרכה

דרישות הכשרה 

בנוסף  וימי עיון

לשעות ההדרכה 

 הפרטנית

 יתוהקבוצת

  צישעה וח צירל אמנה

מנהל הארצי 

ישתתף 

בהדרכות 

 הקבוצתיות 

 הארצי יקבל הדרכה מנהל 

ום מגורם חיצוני מתח

 ן,ניהול והארגוה השיקום

משרד מטעם  שהורמ

כת מנהלים הבריאות להדר

ל/ת שר על ידי מנהאשר יאו

תחום החונכות במשרד 

 ת.הבריאו

שלושה ימי עיון 

של בשנה 

וח ופית העשרה

י מחוץ מקצוע

 וןארגל

רכז 

איזורונכותח

 י

הדרכה פרטנית 

למשך שעה וחצי, 

מאת מומחה 

 בתחום בריאות

 

כל הרכזים 

האזוריים יחד 

 המנהל ם ע

ו ישתתפ הארצי

 כהדרבה

 יתקבוצת

מדריך בהנחיית 

 -וני, אחת  לחיצ

חודש, שתימשך 

 שעות 2 -כ

 " או"מדריך למנהלים

 מדריך מומחה בתחום

 השיקום בבריאות הנפש

חום הל התנמבאישור 

 וםבמטה השיק

שלושה ימי עיון 

של העשרה 

ופיתוח מקצועי 

 מחוץ לארגון

  נךחו
ראו טבלה 

 2בנספח 

בלה ראו ט

 2ח נספב

טבלה ו רא

 2 פחנסב

נכים קבוצת ההדרכה לחו

כז האזורי של תונחה ע"י ר

השרות או איש מקצוע 

ת בריאות אחר ממקצועו

הנפש. בקבוצת הדרכה 

 10עד   לחונכים ישתתפו

 צהקבונכים בוח

חונך כאשר ה

 וא מתמודד,ה

יוכל לקבל שעת 

אחת הדרכה 

נוספת בחודש על 

 פי הצורך

 

   

  נאמן איכות

  שעות 1.5

ת יוחודש

ם ייבשנת

 אשונותהר

 בתפקיד

 
יודרך על ידי המנהל 

 ת המקצועי של השירו

במקרה של 

פתיחת קורס 

נאמני איכות 

ערך כחלק ממ

ת של ורההכש
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ה החל שע 1-ו

מהשנה 

 השלישית

 הבריאות, שרדמ

 נאמן האיכות

יידרש לעבור את 

 הקורס הנ"ל.

 

  שעות שנתיות 24של ף יקבהת ארגוניפנים  ים הכשרהכלל הצוות תתקי לעיל, עבור בנוסף לאמור***

ם להוראות אתבה מודית אחרתמתאימה בכל מסגרת ליאו הכשרה ום ו/רה בבית הספר לשיקהכש ***

 לנוהל. 5.23.1סעיף 

בכל יעודי ורלוונטי לתפקידו בבית הספר הארצי להכשרה בשיקום  ו/או הכשרה מתאימה ס יקור ***

 .לתפקיד תויסמכננתיים ש ךותברת לימודית אחרת מסג

 .או ימי עיון בשנה בשני ימי העשרהלפחות ף תתישם ומייהשיקכים כל צוות החונ ***

 .ודשבחה מחשעות ייעוץ מו 3צוות השירות על פי הצורך   ***
 

 

 לחונךשעות הדרכה ': טבלת  2נספח 

מספר 

משתקמים 

 לחונך

 ומעלה 5 4 3 2 1

 הדרכהשעות 

 פרטנית

 לחודש

שעה 

 דשחוב

 שעה

 בחודש

ה עש

 בשבועיים

שעה 

 ייםשבועב

 בשבועיים ציוחשעה 

שעות הדרכה 

 קבוצתית

 לחונכים

 וחצי שעה

 חודשב

 וחצי שעה

 חודשב

 וחצי  העש

 חודשב

 יחצו העש

 ודשבח

 חודש בשעה וחצי 

 
  ,יוכל לקבל שעת הדרכה נוספת בחודש על פי הצורךכאשר החונך הוא מתמודד  
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 הנפשת חונכות חברתית בתחום בריאו שירותי למתן 2023/11מכרז מס' 

 ריאות הנפשתחום בחברתית ב למתן שירותי חונכות 2022/90מכרז מס' 

 

 

 



 שם

 ךונהח

 .ז.ת

 החונך

 םש

 ניךחה

 של .ז.ת

 החניך

ימי  הדרכות  חונכות 

 עיון

מספר שעות  שבוע

המפגש 

שהתקיימו 

בפועל 

 ודשבח

 מפגשים

 וצהבק

 מיומנויות

 ותרתיבח

 שהתקיימו

 בפועל

 חונכות ישותגפ

לא שנקבעו וש

 התקיימו בפועל 

מפגש 

שהתקיים 

 וירטואלית

שעת 

 רישום

 ותצאהו

 *נוספות

סכום 

העשרת 

 פנוין זמ

 ששולם

כה שעות הדר ועבש

 פרטנית

 לחונך

דרכה ת השעו

 לחונך קבוצתית

 

    1        1     

2        2     

3        3     

4        4     

5        5     

    1        1     

2        2     

3        3     

4        4     

5        5     

    1        1     

2        2     

3        3     

4        4     

5        5     
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 הנפשת חונכות חברתית בתחום בריאו שירותי למתן 2023/11מכרז מס' 

 ריאות הנפשתחום בחברתית ב למתן שירותי חונכות 2022/90מכרז מס' 

    1        1     

2        2     

3        3     

4        4     

5        5     



 םע ב"וכיו קפה לבית היציא, רטסל ההליכ וןגכ פנאי/החבר לפעילות יציאת בשל יויה נוספותהוצאות 

 כאלו רק יהיו הפעילויות כי להקפיד יש. המקצועי הרכז ובאישור השיקום לתוכנית בהתאם המשתקם

 .כלכלית מבחינה ידו בהישג והן לעתיד להטמיע עשוי שהמשתקם

 

 תפות השתל עובד ושל כי נתתיעוד ש –רכזים החונכים /עיון והכשרה של  יש לצרף טבלה נפרדת על ימי

 לתעד בפרוט את הסיבה ומהלך השיקומי  ח ביטול פגישה ישכאשר מדוו -דיווחה להער
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 נפשנכות חברתית בתחום בריאות הלמתן שירותי חו 90/2022מכרז מס' 

 : שירות יחיד.  6א' נספח 

 במקרים בהם שירות החונכות הינו שירות יחיד עבור מקבל שירות:

ם . לשלההייקום והקהשתמש בשירותי הששל מקבל השירות למטרת הליווי תהיה העצמת יכולותיו  .1

 נוכחות החונך והרכז.דש וחצי בים מול פנים אחת לחופגישה פנ ייםכך תתק

ח כתוב ", דושיקומית לכל משתקם. ההערכה השיקומית תכלולהערכה יבצע  שירות החונכות וות צ .2

 :שיכלול את הסעיפים הבאים

 .(Assessing Readinessי בחייו )הערכת מוכנותו של האדם לעשות שינו .3

 .מגלים מוכנות לשינוישאינם תקמים בקרב מש (Developing Readinessוי )לשינת נופיתוח מוכ .4

 .מיפוי של הסביבות בהם רוצה האדם לחיות ללמוד להתחבר ולעבוד .5

בחינה של הכוחות והמשאבים הפנימיים והחיצוניים העומדים לרשותו של האדם למימוש מטרותיו  .6

 ומי תפקודו.אישיות במכלול תחה

בה/ות שבה/ן יפוק בסביהעצים את ההצלחה והספתח ע"מ לש למיכות שיוהת ותויבחינת המיומנ .7

 בוחר האדם.

 .חשיפה למידע על משאבים, הזדמנויות, שירותים והתערבויות שיקומיות מקדמות החלמה .8

כות, החונך, י החניך רכז החונתוכנית השיקומית הפרטנית נבנית על יד -תוכנית שיקום פרטנית בנית .9

מבוסס על רצונו ך באופן השיתופו המלא של החנישמעותי, בר מו/או אח שפחהמ נימפנה, ב גורם

לערוך שינוי בחייו, על מטרותיו האישיות ויכולותיו, ומתואמת עם שירותים משיקים ומשלימים 

 בקהילה. התוכנית השיקומית הפרטנית נבנית עם החניך. 

פעילות  ה.ת בתחום זדיוצות ייעוקבו דיי וזאת עלחברתיות יות יומנודום ממודלים לקי השירות יציע .10

 הכשרה מתאימה לצוות הרכזים המקצועיים והחונכים.  זאת תכלול

 .)על פי מחוזות סל שיקום( לו יתקיימו בכל מחוזקבוצות א .11

 



41 

 

 נפשנכות חברתית בתחום בריאות הלמתן שירותי חו 90/2022מכרז מס' 

 : נספח הפעלה  מיומנות חברתית : הפעלת קבוצות 7א'נספח 

  :לקבוצה נדרשה ציודהו תנאים 1

 .(שולחנות/דנטסטו כסאות) ללמידה מותאם רדח 1.1

 .לוח 1.2

 .ויזיהלט /ומחשב קובר 1.3

 .למידה וחומרי םסרילק 1.4

 : משתתפים 2

 יחד עם החונכים. משתקמים 10 לפחות ישתתפו קבוצה בכל 2.1

. על המנחים להיות מיומנויות חברתיות את הקבוצה ינחו מנחה או שני מנחים מומחים בתחום 2.2

עודות הציג תלוכו', ו SCITס קור תכדוגמ ,להעברת התכנים תוהכשרות מתאימו בוגרי קורסים

 האם ההכשרה מתאימה.  שירות אשר יחליטשל הרצי למנהל הא כך על

 :הקבוצה מטרת 3

 אלו יכולות של ותרגול  זה בתחום וידע כלים מתן ידי על חברתיות מיומנויות של והרחבה הקניה 3.1

 .המשתתפים של יום-היום בחיי

 :ותהבא המיומנויות תא לאדם תקנה וצההקב 3.2

 הקניית, מגוונות חברתיות יותצקטראאינ עם ותהתמודד, יותחברת תויבע עם ודדותתמלה כלים 3.3

 . תיאיש בין לתקשורת וכלים מיומנויות

 . חברתיות בעיות לפתרון כלים 3.4

 טיביםקוגני בכלים שימוש, תפקידים משחקי, השונים בכלים ואימון תרגול, סיטואציות תרגול 3.5
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 נפשנכות חברתית בתחום בריאות הלמתן שירותי חו 90/2022מכרז מס' 

   עבודת החונך והרכז המקצועי :8א נספח 

להלן דוגמאות לתחומי .יות בתחומים השוניםומנוח מיפות ופיתושוטעילויות לקיום פ החונך ידאג .1

 :ליווי מומלצים

שרות החונכות ממקם את עצמו בסביבות בהן המשתקם יכול להשתלב  -ליווי אינטגרטיבי  .1.1

 אות לפיתוח זה:מגחברתית. להלן דובחברה, על מנת לפתח תפקידים מוערכים 

יצת ידיים, הבעות , לחמבט גש )יישורמפ ולית בעתולא מיל ליתקשורת מילועבודה על ת.1.1.1

 ועוד(. , גבולותם של רגשות שונים, יציבהפני

 .מודלינג לתקשורת בינאישית תואמת לסביבה.1.1.2

 ניהול רגשות ופתרון בעיות בתקשורת בדרך בונה ומותאמת..1.1.3

שיוכל  פיםמציאת אחרים משמעותיים נוס ימיכה של האדם ע"הרחבת מערכות הת.1.1.4

וכן הצטרפות למסגרות תמיכה ממשיות  (גיות) נושא זוייות חלק בחנם לקחימלהז

 ווירטואליות בעזרת קשרים ברשת האינטרנטית.

 תמיכה באדם סביב תהליכים אישיים בנושא זוגיות..1.1.5

ופתי רתבנושא הטיפול ה תמיכה לניהול דיאלוג עם הרופא המטפל ולקיחת אחריות.1.1.6

 ותהליך ההחלמה האישי.

   חברים.או עם משפחה עם  מפגשבקהילה, בים ופים שונש עם גגפאסרטיביות במ.1.1.7

 היכרות עם מוסדות חברה ופנאי בקהילה..1.1.8

 מציאת תחומי עניין אישיים..1.1.9

 .)השתתפות בחוגי העשרה בתחומים שונים( רכישת השכלה כללית .1.1.10

 כנסת ועוד(.-ה בביתבפעילויות קהילתיות נורמטיביות )תפיל השתתפות .1.1.11

 מידע.גישות לעזרה בנ .1.1.12

 הילה.טיות בקכה רלבנרכות תמיכויות וזכאויות במעמיצוי זחיה לנה .1.1.13

 ני צרכנים.התחברות עם ארגו .1.1.14

 ת ציבוריות.יות ובאסיפוהשתתפות בהתארגנו .1.1.15

 אישי.-התחברות לפעילויות סיוע חברתי ובין .1.1.16

 .הכרת רשתות חברתיות באינטרנט .1.1.17

1.1.9. 

, יביםתחב טבע, רכישת)טיולים ב של החניך ן הפנויהעשרה של הזמכדי לעודד  ..1.1.181.1.10

לחודש לחניך ₪  70סכום של עד  תלפעילולחונך  יתן, נ(ועודוהצגות הופעות, סרטים 

 . יקבל החזר הוצאה מהספק, ואלהבפעילויות  ורך השתתפותלצ

כולל  ₪ 70-ועד לועל, מובהר, כי הסכום ישולם במתכונת גב אל גב בהתאם לביצוע בפ

 מע"מ.

ף, ותר כסל ונככו ,את עלויות החונך הסכום יכסה אשר, כהתשלום יהיה עבור פעילות

הוצאה זו לספק יחזיר  ד לאהמשר.יךישמש עבור השתתפות בהוצאות החנ סכום הנותרה

עליו לתמחר עלות זו בהצעתו. הספק יידרש לפרט את הסכומים שהוצאו לצורך זה ו

אם יגלה כי רשאי לדרוש מימוש של סעיף  בדיווח החודשי שיועבר למשרד. המשרד יהיה

 .ותו זותחייבק אינו עומד בההספ

 נפרד.ת של הספק בהלו בספרי הנהלת החשבונווינ ות בגין סעיף זהוהוצא ותהכנס
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 נפשנכות חברתית בתחום בריאות הלמתן שירותי חו 90/2022מכרז מס' 

 .)השתתפות בחוגי העשרה בתחומים שונים( רכישת השכלה כללית .1.1.1

כנסת -בפעילויות קהילתיות נורמטיביות )תפילה בבית השתתפות .1.1.2

 ועוד(.

 רה בנגישות למידע.זע .1.1.3

טיות כה רלבנבמערכות תמי זכאויותכויות ומיצוי זהנחיה ל .1.1.4

 הילה.בק

 ני צרכנים.התחברות עם ארגו .1.1.5

 ת ציבוריות.יות ובאסיפוהשתתפות בהתארגנו .1.1.6

 אישי.-התחברות לפעילויות סיוע חברתי ובין .1.1.7

 .הכרת רשתות חברתיות באינטרנט .1.1.8

הל תוכנית נמהרכז המקצועי בתיאום עם י יד-עלומאושרת מונחית  כל עבודת החונך השיקומי .2

  .קוםהשי

ך ולפקח על עבודת להנחות, להדרי לארגן, רות הואבשי י איזורירכז מקצועועירכז מקצתפקיד  .3

 חת פיקוחו.קומיים, שתיהחונכים הש

אחת לשלושה חודשים רכז השירות יתאם את הפגישה מול המטפל העיקרי לצורך עדכון ושיתוף  .4

 ביחס לטיפול הניתן.

 .שנים 5, לפחות למשך לצורך ביקורת ,הספקשמרו אצל יוי כות ירשמוימי ושעות החונ .5

ם היה ול פגישה אוסיבת ביט ןרים של שעות, מקום מפגש, תוכיד ויכלול פרמטיהיה אחהרישום אופן  .6

 כזה.

 במשרדי הספק יהיה תיעוד מדויק של נוכחות בהדרכות, הכשרות וימי העיון לגבי כל איש צוות.  .7

 נכות.ע על שירות החווברור ובו מיד רנט נגישוג להפעלת אתר אינטעל ספק השירות לדא  .8
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 נפשנכות חברתית בתחום בריאות הלמתן שירותי חו 90/2022מכרז מס' 

 דדים והניקוד:מה 9א'  נספח

ן קצר יותר נק', ורק אם הזמ 5ועל, יינתנו עד ה להצמדה בפייבדק הזמן בין ההקצא –חונך הצמדת  .1

 .השוואתי בין הספקיםהניקוד יינתן באופן מהנדרש במכרז. 

 20עד  –( 631ה נח בהחלטת ממשלנת ישראל )בהתאם להגדרת המוזמינות בפריפריה החברתית במדי .2

   -. נק'

 ות המשרד.התאם להתרשמנק' ב 5עד  –לק ממתן השירות ים דיגיטלים כחעת אמצעסת והטמהכנ .3

נק'. השוואה לפי  15עד  –אחוז החונכים שהעמיד הספק, המתמודדים עם מגבלה נפשית )ידע ונסיון(  .4

 (. תמשך שנה לפחות )בכל האשכולואחוז מועסקים אצל כל ספק ב

יינתן ניקוד גם עבור . בשנה הראשונה חלקי( )אף אםרטי ת.ז ספק פאי לבקש מהה רשיהי המשרד

 שך חצי שנה.המועסקים במעובדים 

 נקודות: 20-עד ל(. יינתן ציון רציפותהיקף תחלופת העובדים מטעם הספק )שנתיים של .5

 שירות למכרז.  עובדים יוגדרו כאנשי מקצוע אשר נותנים .5.1

ן הספק באשר ה יעדכמדי שנעובדים וימת האת רש פק למשרדיגיש הס שירותהמתן בתחילת  .5.2

 ה הראשונה(.ה )למעט השנשנתיים אחורלופת העובדים. הבדיקה תתבצע לתח

 1תינתן נקודה  51%, כאשר בשיעור רציפות 50%הניקוד יינתן רק בתנאי עמידה בשיעור של מעל  .5.3

 חסי.י, באופן רציפות 100%עור של נקודות בשי 20ועד 

מעבר לנדרש במכרז, בשנה. הכשרות שקיבלו  יון אויום ע ספר שעותמ -ש ר לנדרבדים מעבהכשרת עו .6

ובגין האמור להלן  נקודות. הניקוד יינתן באופן סובייקטיבי לפי התרשמות המשרד 5-לעד תן ציון יינ

 )כדוגמה(:

 בהכשרות המקצועיות. השתתפות של יותר מעובד אחד לשרות בשנה  .6.1

  ידי שנה.למה מקדמות החמיות מת שיקותערבויוהיישום  .6.2

 שנים. 5 -עובד לפחות אחת ליענון מקצועי של הה ורהעשר .6.3

, בהתאם לתוצאות סקר נקודות 20 -עד ליינתן ציון   -מתן השירות מאופן והצלחתיעות רצון בש..67

ת ואיכות הצוותים, עמידה במטר שביעות רצון המחוזות מהשירות, מהזמינות, איכות השירות,

 . דית העבודה ועושהוצבו בתכנ

חולק בין יתר ל רכיב זה ים לא ניתן ציון בקרה, משק. אנק' 15 10עד  –פק ן לסשניתבקרה  וןיצ..78

 המדדים באופן שווה.

 ע"פ החישוב להלן התשלום יבוצעתנתן לספק הודעה מראש, ובאם יחליט המשרד לשלם תוספת לתמורה, 

 :ציבלקיום תקובכפוף 

 פת תמורה. קבל כל תוסלא י', נק 75-הנמוך מ השווה אובציון  דספק אשר נוק .1
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-נקודה, מסכום התוספת שנקבע, ועד לגין כל ב 4%של ספת ד בניקוד גבוה יותר יקבל תוקוספק אשר נ .2

 נק'. 100-מסכום התוספת בגין ציון השווה ל 100%

ואף להחליט  מדד ומשקלם, לכ , הציונים שיינתנו עבורוןבכל עת, המשרד יהיה רשאי לשנות את מדדי הצי

 רה. ספת לתמוול התוביטעל 

באותה שנקבעו מדדים נה המשרד את הקבעו, לא ישם למדדים שנתשלום תמורה בהתאבמידה ויוחלט על 

 השנה ו/או עד המועד שנקבע למתן התשלום.
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  :תוכניות למדדי איכות השירודרת תפקיד נאמן איכות בשרות ואופן ביצוע התהג:  10א נספח 

 (Fidelity Scaleשירות )בת עיהאיכות המקצוהכלי להערכת  .1

מסגרת עבודה מקצועית שיקום מציע עית של שירותי ההאיכות המקצוהכלי להערכת  .1.1

וההחלמה. וסופיה ועל עקרונות הליבה של גישת השיקום ית, המבוססת על הפילואיכות

במתן שרות  תיקום בשרות למידה והתמקדוכלי ההערכה מקיף ומאפשר לצוותי הש

ש רוטיני בכלי מאפשר ומירה מתמדת לשיפור. שיוהחלמה, תוך חתם ותי ומוכוון שיקאיכו

יבטים/רכיבים במגוון הומובנית למתן משוב על התפתחות השירות  אובייקטיביתיכולת 

לכה חינה של מידת ההלימה בין העשייה השיקומית המקצועיים לאורך זמן כמו גם ב

 ל השרות.ש םהוגות בסטנדרטיועיות, כפי שנצקמלמעשה לבין הדרישות ה

י מטעמו השיקום או מ צוות השירות ולמעקב של רכז לבדיקה עצמית של מיועדהכלי  .1.2

 שירות.האיכות המקצועית של עבודת השיקום באחר 

לה ת, יקבל השירות משוב לצורך ביצוע תכנית פעובתום ניתוח ועיבוד נתוני כלי האיכו .1.3

 לשימור, שיפור ושינוי.

עולה לשימור, שיפור ת לצורך בניית תכנית פוצרי כלי האיכות לשוב מתוכלל מכלשירות יקבל מ לכ .2

כנית ם יכתבו ויגישו תונציגים מצוות השרות והמשתקמי מנהל מקצועי ארצימנהל השירותושינוי. 

 חודשים ממועד קבלת המשוב. 6תה בתוך לשיפור/שינוי בעקבות המשוב ויישמו או

מנהל מקצועי  תוקם בראשות ירותשה לאבטחת איכות הועד -איכות השירות אבטחת ועדת ל .3

בחינת יעילות השרות, ות מיועדת לבטחה ושיפור איכות השרעדה לאהקמת ו. השירות רצי שלא

משפחות ונאמן איכות רכב הוועדה: נציגים של העובדים, משתקמים, מקצועיותו. ה איכותו ומידת

 ת הוועדה לאבטחת איכות:השירות של הארגון פעילו

 לחצי שנה.ת ם ישיבות אחייקת .3.1

חר , תמליץ על שיפורים ותעקוב אשובים וההערכות בשירותמצאי המתדון במהוועדה  .3.2

 יישומם.

וות בשירות ולרכז השיקום הגשת דו"ח הכולל מסקנות והמלצות אחת לשנה לכל צ .3.3

להערכת האיכות  כללו משוב משאלוני מדדי תוצאה, מממצאי הכליהמחוזי. בדו"ח יי

האיכות )במידה  ל פרויקט סוקריש ני שביעות הרצוןלוהשירות ומשא לשהמקצועית 

 ו בשנה זו(. מישהתקי

צוות  ו"ח יוגש במלואו לעיוןיבה אשר יישמר בשירות. הדרוטוקול  ישהועדה תכתוב פ .3.4

ודות בלי השירות. השירות יציג  תכנית פעולה על אהשירות. הדו"ח יוגש במלואו לעיון מק

של השירות המנהל המקצועי . ים המלצת הוועדהשמלפחות, המיי רויעדים לשינוי ושיפ 3

באמצעות שיחות קבלי השירות ת לשיפור ממים נוספים לקבלת משוב והצעונויפעיל מנגנ

 ת הצעות ועוד.אישיות מתועדות, תיב
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די שנה ועדות נית שנקבעה עם האדם בוועדת השיקום תערכנה מלאחר מימוש התכ - ועדת מעקב .4

 לן עונות על צורכי מקבות שנקבעו עדייירהמסגרת ורמת הש אםבמטרה לבחון  תמעקב פרטניו

 מת שירות אחרת.  אחרת או לר השרות, או שהוא נזקק למסגרת

 נאמן איכות בשירות .5

 ידתיאור התפק .5.1

 להערכה ובקרת איכות בשיקום כדלהלן: תיאור התפקיד הינו בהתאם לנדרש בתכניות

 :( הז עתידית בתחום ת) או כל תכני תוצאהמדדי  בתכנית

 ים. וניך איסוף הנתמלווה  את הל .5.1.1

 ים.ילוי השאלונהליך ההטמעה של מתומך במשתקמים בת .5.1.2

בנות על הליכי מחוזיים של תכנית מדדי תוצאה ומשתף בתו פורומיםמשתתף ב .5.1.3

 איסוף הנתונים. 

 שירות בישיבות הצוות אודות הנעשה בתכנית.מעדכן את ה .5.1.4

דדי כנית מהרפרנטים לתם שיקום מחוזיי ליים קשר שוטף עם מתאמי סקמ .5.1.5

 צאה.תו

 .רותבשימנהליים של הטמעת התכנית בהיבטים ארגוניים ויע מסי .5.1.6

תקמים במסגרות השיקום תכנית הבודקת שביעות רצון של מש - איכות סוקרי בתכנית

עם מוגבלות נותן שירות בתחום זה למשרד והמעסיק עובדים בוצעת ע"י בקהילה ומ

 ע הסקר.וצינפשית לצורך ב

 למלא השאלונים.וד המשתקמים בעיד יעמסי .5.1.7

 של סוקרי האיכות.משתתף בפגישות המשוב  .5.1.8

 ם דנים בממצאי המשוב.הבות צוות במשתתף בישי .5.1.9

 ב בשירות.מסייע בהטמעת המלצות המשו .5.1.10

  ועדה לאיכות בשירות

מנהל השירותמנהל קמת ועדת היגוי לאיכות השירות בראשות אחראי על ה .5.1.11

כת עררי איכות וכלי הדי תוצאה, סוקדמ ת:שילווה את תכניו מקצועי ארצי

 ם ככל שיהיו.איכות נוספי

 יגוי.בוועדות הה יגי משתקמים ומשפחותתתפות נצמוודא הש .5.1.12

 שירות אחת לרבעון.נאמן איכות בשירות משתתף בישיבות הצוות ב .5.1.13

  מקצועיותדרישות  .5.2

 .נוהלל 3לנדרש בנספח א' בהתאם .5.2.1
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  :פירוט דרישות אבטחת מידע לנוהל 11א' נספח 

 דרישות אבטחת מידע .1

ספק ומרשת המזמין ות ורשתות נוספות של הרכפק תופרד ממערשת מחשבי הס .1.1

ותקנו בו, והחוקים שי Firewall -טחה נוספים, תצורת העי אבואמצ Firewallבאמצעות 

רמה גבוהה של אבטחת מידע לרשת מרכז התמיכה סוכמו עם המזמין במטרה להבטיח י

 מפני חדירה לרשת המזמין.ו

מיידי במידת רכזי מידי יום ובאופן המתעדכן משרת מוירוס -שבי הספק יוגנו ע"י אנטיחמ .1.2

 הצורך.

ט עדכוני של מיקרוסופני אבטחת המידע באופן שוטף בכל עדכונו פק יעודכמחשבי הס .1.3

 רת מקומי ולא מהאינטרנט.וירוס ומיקרוסופט יבוצעו מש-טיאנ

 . Active Directoryמנגנון של  תוע"י משתמש וסיסמא באמצע הגישה למחשבים תוגן .1.4

ידע של ויתודרכו ע"י ממונה אבטחת המודיות עובדי הספק יחתמו על הצהרת ס כל .1.5

 . יןזמהמ

ל החוקים הנוגעים לתקנות  לל, ובפרט עי המדינה בכהספק נדרש לשמור ולעמוד על חוק .1.6

וק חל המידע, והחוקים הנוגעים ותקנות ההגנה על מאגרי 1981הפרטיות התשמ"א  הגנת

תכוון לנקוט יפרט בהצעתו את צעדי ההגנה בהם הוא מ . המציע1995המחשבים התשנ"ה 

 ת הפרטיות. ישת החוקים בחוק להגנעל מנת לעמוד בדר

י ויכילו את וגנים באמצעות אנטי וירוס עדכנשישמשו את הספק יהיו מ שרתי המערכות .1.7

 דירה עוינת למערכות.חו וכנה ויוקשחו מפני התקפהכל עדכוני האבטחה של יצרניות הת

 רת אבטחה.שה של המזמין לשרתים לצורך בקרה וביקותתאפשר גי .1.8

דע ם מרשתות חיצוניות שלא באמצעות מערך אבטחת המילא תהיה גישה לשרתי .1.9

 . Firewallשבמרכזו 

כל השרות ירכשו ע"י הספק עם רישוי עדכני כולל  כל אמצעי האבטחה שיותקנו במרכז .1.10

 ים ע"י היצרנים.קהעדכונים השוטפים המסופ

ל מנת לשמור על מצעי המידע ע -הדרכים והנחיות שהוא מתכונן לנקוט ע יפרט אתהמצי .1.11

דיסקט ,  ים או של גורם זר )כגוןיבל מהמזמין ולמנוע הכנסה של אמצעי אחסון פרטישק

CD  אוDOK.למחשבים ) 

של פרטי  תה בעבודה יערכו מבדקי אימונדרש כי לקראת קליט -מהימנות וסינון עובדים  .1.12

 דים קבועים או זמניים.תקבל כעובהמועמדים לה

ל סודיות המידע שהעובדים נחשפים יין הספק את הדרישות לשמירה עבתנאי העסקה יצ .1.13

. אחת יטתו, העובד יקבל תדרוך בטחוניופת ההתקשרות, כחלק מקלאליו במהלך תק

 לחצי שנה יקבל כל עובד רענון.
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תני שירותים, וניים ונווי ספקים וקבלנים חיצהתחייב לנהוג על פי נוהל זיהזוכה מ .1.14

 שיאושר על ידי המזמין.

ה צע ביקורות אבטחת מידע הן בתיאום והן ללא התרעמזמין שומר לעצמו את הזכות לבה .1.15

 א יפגעו במתן השירות.דו לשמר את רמת אבטחת המידע ולמוקדמת, הביקורות נוע

מונה דווחו באופן מיידי למידירת וירוס או התקפה אחרת כל אירוע אבטחה כגון ח .1.16

 זמין.ת המידע של המזמין ולאגף המחשוב של המאבטח

02-5083111 soc@moh.gov.il 
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    למתן שירותי חונכות חברתית בתחום בריאות הנפש 11/2023’ ז מסמכר

 

 

 

 

 

 

 

 

 ברשם רשמי שם מלא של הגוף המציע, כפי שהוא מופיע

 
 

 

 המציע חתימה וחותמת

 
 

 

 

 חוברת הצעה עההצ וברתח
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 טופס הגשת הצעה -נספח א' 

 

 בודלכ

 אגף רכש נכסים ולוגיסטיקה

 משרד הבריאות  

 

    רתית בתחום בריאות הנפשחונכות חבלמתן שירותי  11/2023 ’רז מסמכלהנדון : הצעה 
 

 וע העבודה שבנדון, בהתאם לתנאי המכרז.מטה מציע בזה את שירותי לביצ אני החתום .1

שים במסמכי המכרז הנ"ל על י את כל התנאים המפורטים והנדרהיר ומאשר שקראתי והבנתהנני מצ .2

   כם המלאה.הדרישות לשביעות רצונותנאים כל נספחיו, ומתחייב בזה למלא אחר כל ה

 .'(גאני חותם בזה על נוסח ההסכם )נספח  .3

עם של המציע יים ן מפורטים כל הקשרים המקצועיים, העסקיים והאיש: להלהעדר ניגוד עניינים .4

בהתאם להצעה זו )לעניין  למשרדשירותים הנטרסים עם מתן אחרים העלולים ליצור ניגוד אי גורמים

 תאגידים(:רים של בני משפחה או שט גם קזה יש לפר

1. _________________________________________________________________ 

2. _________________________________________________________________ 

3. _________________________________________________________________ 

ם עמנו כל ניגוד עניינים עם גורמים ים הקשוריאו לתאגיד ילבן משפחת או יל מצהיר בזאת כי אין יאנ .5

יתגלה חשש ם . ארסים עם מתן שירותינו למשרד בהתאם להצעה זורים העלולים ליצור ניגוד אינטאח

 האפשרי לאחראי מטעם המשרד. ינים כאמור, אודיע על כך בהקדםלניגוד עני

מניעת הנימוק ל רי או סוד מקצועי וכןחסוד מסלהלן העמודים בהצעתי העלולים לחשוף  .6

_________________________________________החשיפה:_______________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________ 

הכל ו ה בדרישות הסף, אינם חסוייםהנוגעים לעלויות ולהוכחת עמיד וע לי כי נתונים בהצעתייד

מך כלשהו חסוי או ליט אם מסדוע לי כי הסמכות להחימקרה  בכל .המכרז סמכיבמבכפוף לאמור 

 יין זה עפ"י שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט.כרזים של המזמין אשר תפעל בענלא, הינה של ועדת המ

ו וחתומים על ידי מהווים חלק כל המסמכים המצורפים להצעתנו זצהיר בזאת כי ידוע לי שאני מ .7

בכל ואולם תו; שלימים אובמכרז, ויש לראותם כמ ם נזכהבלתי נפרד מהסכם ההתקשרות שיחתם בא

על ידי המזמין לבין גוף ההסכם ויתר  כפי שאושרה הספקאמה בין הצעת מקרה של סתירה או אי הת

ההסכם על פני האמור  ה הוראות גוף ההסכם ויתר נספחיכם כולם או חלקם, תגברננספחי ההס

כחלק  ורטות בו,, כפי שהן מפהספקבות ות כל ח. המזמין רואה את מסמכי המכרז ואהספקבהצעת 

ה, או בין המסמכים לבין עצמם ל סתירה בין מסמכי המכרז לחוזבלתי נפרד מהסכם זה. בכל מקרה ש

באופן המיטיב עם ולל החוזה(, תפורשנה הוראותיו במכרז זה על נספחיו )כ או כל סתירה שהיא

 המזמין במכרז.
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 פרטים על הגוף המציע .8

 
 הגוף המציע

 שם  המציע: .8.1
 

 ספר חברה, ת.ז.(:המזהה )מ המס' .8.2
 

 ה, שותפות(:סוג התארגנות )חבר .8.3
  

 ת:תאריך התארגנו .8.4
 

שמות הבעלים )במקרה של חברה,  .8.5

 שותפות(:

 

שמות המוסמכים לחתום  .8.6

התחייב בשם המציע ומספרי ול

 שלהם:ת.ז. 

 

 שם המנהל הכללי: .8.7
 

 מען המציע )כולל מיקוד(: .8.8
 

 ה:זלמכרז  איש הקשר .8.9
 

 טלפונים: .8.10
 

 מיליה:פקסי .8.11
 

 מס' טלפון נייד: .8.12
 

 מייל:-אי .8.13
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 צורפיםסמכים, אישורים ונספחים ממ .9

יד כל שורה יש לסמן האם צורפה פרים  ולפי הסדר הבא: ליש לצרף את המסמכים המפורטים להלן ממוס

 .או לא צורפה להצעה

סעיף 

 במכרז 
 ההוכחה הנושא

 ףסבתנאי הוכחות על עמידה 

8.3.1

8.3.1

8.2.1

8.2.1 

 משפטי מאוגד הרשום ברשםאישור המצהיר כי המציע הינו גוף 

 או עוסק מורשה.\רשמי ו
 רשמיתתעודה 

8.2.2

8.2.2 

ציבוריים )אכיפת ת וגופים נדרשים לפי חוק עסקאוהשורים אי

 .1976 –חובות מס( תשל"ו  ניהול חשבונות ותשלום

ור מפקיד שומה מורשה, איש

, מרואה חשבון או מיועץ מס

חשבונות  המעיד על ניהול פנקסי

ות ורשומות לפי חוק עסקא

גופים ציבוריים )אכיפת ניהול 

חשבונות ותשלום חובות מס(, 

 .1976 -"והתשל

8.2.2.2

8.2.2.2 

דים זרים וחוק שכר דבר היעדר הרשעות לפי חוק עובתצהיר ב

 .מינימום
 ןחתום כדי 1נספח א'

8.2.3

.38.2 

 :אם הגוף המציע הינו עמותה

ף ובעל אישור ניהול סערך מוהמציע הינו מלכ"ר לעניין חוק מס 

 רשם העמותות, בתוקף לשנה השוטפת. קין, מטעםת

ור מלכ"ר ואישור ניהול איש

 תקין

8.2.4

8.2.4 

לומי שכר י יעמוד בכל חובותיו מבחינת תשהמציע מתחייב כ

 כדין םחתו 2'נספח א ותשלומים סוציאליים לכל עובדיו במהלך ההתקשרות.

8.2.5

8.2.5 

 מתחייב לא לתאם הצעות במכרז.המציע 
 חתום כדין 6נספח א'

8.2.6

.2.68 

לחוק שוויון זכויות לאנשים  9עיף המציע מקיים את הוראות ס

 .עם מוגבלות
 ןחתום כדי 7נספח א'

8.2.8

8.2.8 

 .הצעה ערבות
 9בנוסח נספח א'

8.3.1

8.3.1 
 טופס הגשת הצעה -נספח א'   .ניסיון המציע

8.3.2

8.3.2 
 טופס הגשת הצעה -נספח א'   ענסיון המנהל המוצ

 הוכחות עמידה בדרישות נוספות

 3נספח א' והעדר ניגוד ענייניםהתחייבות לשמירת סודיות   10.110.1
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 5נספח א' ש בתוכנות מקורהצהרה על שימו 10.210.2

 4היר נספח א'אישור ותצ כחת עסק בשליטת אישהולשם ה אישורים והצהרה 10.310.3

10.510.5 
היו רשימת הפרטים בהצעת המציע, שהמציע מעוניין שי

 יזכהחסויים במידה והוא 

 –ה טופס הגשת הצע -נספח א'  

 66סעיף 

 מסמכי פנייה כשהם חתומים 10.3.310
חוברת הפנייה ותשובות לשאלות 

 הבהרה

 8נספח א' כים להתחייב בשם המציעור עורך דין בדבר המוסמאיש 10.610.6

10.710.7 

 ככל, ההבהרה תולשאל דהמשר ששלח התשובות מסמכי

 כהוכחה עמוד כל בתחתית יחתום עהמצי. אלהכ שהיו

 והבנתם המסמכים לקריאת

לשאלות מסמכי המענה 

 ההבהרה חתומים כנדרש

10.810.8 

ת אגרה שנתית ברשות המציע אינו בעל חובו -ע תאגיד מצי

ואינו התאגידים בשנים שקדמו לשנה שבה מוגשת ההצעה 

 .ישום כחברה מפרת חוקאה לפני רברה מפרת חוק או בהתרח

 נסח חברה
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 המציע יוןניס .10

 בודה ומתודולוגיה לצורך ניקוד איכות הצעתו.המציע יצרף תכנית ע .10.1

שקדמו למועד הגשת ההצעות,  השנים שבעלפחות במהלך  וש שניםשל שלניסיון ציע יוכיח המ .10.2

 תי דיור מוגןו/או שירומוגבלויות אנשים עם  רעבות, ו/או שירותי סומכושרותי חונכות  במתן

עומד בד שהשירות שניתן , ובלעבור זכאי סל שיקוםם בבריאות הנפששניתנו עבור מטופלי שיקו

 למכרז. 8.3.1.18.3.1.1המצטברים של תנאי סף  בתנאים

 איכות ההצעה.ש בתנאי הסף לצורך ניקוד ש להראות ניסיון העולה על הנדרי

 



שם איש  שם הלקוח

 הקשר

פרטי 

 שרותקהת

מועד 

תחילת 

מתן 

השירות 

ודש )ח

 ושנה(

מועד 

סיום 

מתן 

השירות 

 )חודש

 ושנה(

 השירות שניתן )יש לסמן

את כל הרכיבים 

 הרלוונטיים(

פירוט במלל 

רות של השי

 שניתן

מס' אנשים 

ן ניתן לה

השירות 

 מדי שנה

פירוט 

יישובים ה

באזור צפון 

יתן בהם נ

 השירות

פירוט 

היישובים 

באזור מרכז 

ן תבהם ני

 השירות

בים פירוט היישו

דרום בהם  באזור

 ניתן השירות

      י חונכותשרות מתן 

עבור אנשים עם 

  ויותמוגבל

  מתן שירותי  סומכות

עבור אנשים עם 

 ויותמוגבל

  מתן שירותי דיור

שניתנו עבור  וגןמ

ם מטופלי שיקו

עבור בבריאות הנפש

 שיקום זכאי סל

     

      שרותי חונכות מתן 

עבור אנשים עם 

  מוגבלויות

  מתן שירותי  סומכות

ור אנשים עם בע

 תמוגבלויו
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 ותי דיור מתן שיר

שניתנו עבור  מוגן

ם מטופלי שיקו

עבור בבריאות הנפש

 זכאי סל שיקום

      שרותי חונכות מתן 

ר אנשים עם עבו

  מוגבלויות

  מתן שירותי  סומכות

אנשים עם  רעבו

 מוגבלויות

 תן שירותי דיור מ

שניתנו עבור  מוגן

ם מטופלי שיקו

עבור בבריאות הנפש

 סל שיקום זכאי

     

      שרותי חונכות מתן 

עבור אנשים עם 

  מוגבלויות

  ירותי  סומכות שמתן

נשים עם עבור א

 וגבלויותמ

  מתן שירותי דיור
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שניתנו עבור  מוגן

ם מטופלי שיקו

עבור בבריאות הנפש

 כאי סל שיקוםז

 

 

 

 להוסיף שורות לטבלה באותו המבנהניתן  

 



 ל המוצעהמנה ניסיון .11

המציע כי  ___________ מצהיר בשם___________)שם מלא( בעל ת.ז___________ הנני .11.1

 :עוצהמ המנהלבאשר לפרטי 

 א( בעל ת.ז_______________ )שם מל__________________ עצוהמ המנהל שם

 : ההשכלה והכשר .11.2

 שם התואר /

 ההכשרה
 דשם המוס

ך סיום יתאר

 הלימודים
 תואר/ תעודהסוג 

    

    

    

    

 ת מועד קבלת התעודה/תוארוהתקבלה תעודה/תואר יש לרשום א*במידה 

 יש לצרף צילום תעודות. .11.2.1

 .לצרף קו"ח יש .11.2.2

שת גש שנים בשבע השנים המסתיימות במועד הלפחות שלווצע יוכיח ניסיון של מהמנהל ה .11.3

 מכרז.ל 8.3.2.28.3.2.2אי סף של תנ ההצעות העומד בתנאים

 רך ניקוד איכות ההצעה.העולה על הנדרש בתנאי הסף לצו יש להראות ניסיון

פש הנבריאות שיקום שירות בהמנהל  ןמצהיר המציע כי ביחס לניסיושלהלן גרת הטבלה במס

 ו/או אנשי מקצועכים מדריע"י  וצתי הניתן למטופליםבשל ליווי פרטני ו/או ק שירותהינו 

 



שם איש  שם הלקוח

 הקשר

רטי פ

 התקשרות

מועד 

 תחילת

מתן 

השירות 

)חודש 

 ושנה(

מועד 

סיום 

מתן 

השירות 

)חודש 

 ושנה(

ל השירות פירוט במלל ש ונטיים(והשירות שניתן )יש לסמן את כל הרכיבים הרל

יון פרטי שניתן תוך צ

 וונטילהמסגרת במידה ור

מס' אנשים 

להן ניתן 

רות השי

 מדי שנה

      אנשים עבור  שרותי חונכות תנוניהול של פרויקט במסגרתו ני

 עם מוגבלויות

   עבור  שירותי סומכות פרויקט במסגרתו ניתנוניהול של

 אנשים עם מוגבלויות

 יור מוגן עבור י דשירות פרויקט במסגרתו ניתנו ניהול של

 נפשהמטופלי שיקום בבריאות 

  עבור אנשים  שרותי חונכות נוניתשבמסגרתה ניהול מסגרת

 עם מוגבלויות

 עבור אנשים  שירותי סומכות ניתנושבמסגרתה ל מסגרת ניהו

 מוגבלויותעם 

  שירותי דיור מוגן עבור  ניתנושבמסגרתה ניהול מסגרת

 הנפשקום בבריאות ימטופלי ש

  

      עבור אנשים  ותכשרותי חונ ל של פרויקט במסגרתו ניתנוניהו

 עם מוגבלויות

  עבור  שירותי סומכות ניהול של פרויקט במסגרתו ניתנו

 תאנשים עם מוגבלויו

 י דיור מוגן עבור שירות נוניהול של פרויקט במסגרתו נית

  



61 

 

 פשהנונכות חברתית בתחום בריאות ירותי חלמתן ש 2023 2022/1190מכרז מס' 

 מטופלי שיקום בבריאות הנפש

  נשים עבור א ותשרותי חונכ ניתנורתה גשבמסניהול מסגרת

 עם מוגבלויות

  אנשים עבור  שירותי סומכות ניתנותה רשבמסגניהול מסגרת

 עם מוגבלויות

  ר שירותי דיור מוגן עבו וניתנשבמסגרתה ניהול מסגרת

 הנפשמטופלי שיקום בבריאות 

      עבור אנשים  שרותי חונכות ניהול של פרויקט במסגרתו ניתנו

 לויותבעם מוג

  עבור  שירותי סומכות ו ניתנוקט במסגרתניהול של פרוי

 מוגבלויות אנשים עם

 י דיור מוגן עבור שירות סגרתו ניתנוניהול של פרויקט במ

 ום בבריאות הנפשמטופלי שיק

  עבור אנשים  נכותשרותי חו ניתנושבמסגרתה מסגרת ניהול

 עם מוגבלויות

  עבור אנשים  תושירותי סומכ ניתנושבמסגרתה ניהול מסגרת

 לויותעם מוגב

 מוגן עבור  שירותי דיור ניתנושבמסגרתה ול מסגרת ניה

 הנפשות מטופלי שיקום בבריא

  

      שים עבור אנ שרותי חונכות וניהול של פרויקט במסגרתו ניתנ

 עם מוגבלויות

  עבור  שירותי סומכות ויקט במסגרתו ניתנוניהול של פר

 אנשים עם מוגבלויות
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 ר מוגן עבור י דיוירותש ויקט במסגרתו ניתנורניהול של פ

 שפמטופלי שיקום בבריאות הנ

  עבור אנשים  שרותי חונכות ניתנושבמסגרתה ניהול מסגרת

 עם מוגבלויות

  עבור אנשים  ירותי סומכותש ניתנושבמסגרתה מסגרת ניהול

 גבלויותעם מו

  שירותי דיור מוגן עבור  ניתנושבמסגרתה ניהול מסגרת

 הנפשם בבריאות ומטופלי שיק



 יף שורות לטבלה באותו המבנהניתן להוס 
 

, ,  במשך שלוש שנים לפחותלפחותאנשי צוות  שלושהניהול והדרכת צוות מקצועי של ב ניסיון .11.4

 .שת ההצעותחרון להגונות הקודמות למועד האבמהלך שבע השנים האחר

 ות ההצעה.כיש להראות ניסיון העולה על הנדרש בתנאי הסף לצורך ניקוד אי

 קצועימ שי צוות' אנסמ שנה

 המנהל והדריך לשניה

את כל  אנשי הצוות )יש לסמן עט מקצופירו

 (רלוונטיה

פירוט המסגרת או הפרויקט 

 אנשיוהודרכו במסגרתם נוהלו 

 הצוות

5.2023-5.2022   פסיכיאטר 

 אחות 

 פסיכולוג 

 עו"ס 

 מרפא בעיסוק  

 מטפל באמנות 

  לתיתישני בבריאות נפש קהבעל תואר 

 

4.2022-5.2021   רפסיכיאט 

 אחות 

 פסיכולוג 

 עו"ס 

 מרפא בעיסוק  

 פל באמנותטמ 

  ות נפש קהילתיתשני בבריאבעל תואר 

 

4.2021-5.2020   פסיכיאטר 

 אחות 

 פסיכולוג 

 עו"ס 

 עיסוקמרפא ב  

 נותמטפל באמ 

  ני בבריאות נפש קהילתיתשבעל תואר 

 

4.2020-5.2019   פסיכיאטר 

 אחות 

 פסיכולוג 

 עו"ס 

 מרפא בעיסוק  
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 מנותמטפל בא 

  שני בבריאות נפש קהילתיתתואר בעל 

4.2019-5.2018   פסיכיאטר 

 אחות 

 ולוגפסיכ 

 עו"ס 

 מרפא בעיסוק  

 מטפל באמנות 

  תקהילתי שני בבריאות נפשבעל תואר 

 

4.2018-5.2017   פסיכיאטר 

 חותא 

 פסיכולוג 

 עו"ס 

 מרפא בעיסוק  

 מטפל באמנות 

  קהילתית שני בבריאות נפשבעל תואר 

 

4.2017-5.2016   יאטרפסיכ 

 אחות 

 פסיכולוג 

 עו"ס 

 מרפא בעיסוק  

 מטפל באמנות 

  ריאות נפש קהילתיתשני בבבעל תואר 

 

4.2016-5.2015   פסיכיאטר 

 אחות 

 פסיכולוג 

 ו"סע 

 א בעיסוקמרפ  

  באמנותמטפל 

 שני בבריאות נפש קהילתיתר בעל תוא 

 

4.2015-5.2014   פסיכיאטר 

 אחות 
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 פסיכולוג 

 סוע" 

 מרפא בעיסוק  

 באמנות מטפל 

 שני בבריאות נפש קהילתיתעל תואר ב 

4.2014-5.2013   פסיכיאטר 

 אחות 

 סיכולוגפ 

 עו"ס 

 מרפא בעיסוק  

 מטפל באמנות 

  לתיתנפש קהישני בבריאות בעל תואר 

 

 

 

 

 

 



 

 שת הצעתו:צהרת המציע להגה .12

ל, המקדימים האמורים לעי הגשת ההצעה פירושה, כי המציע מצהיר בזאת כי הוא עומד בתנאים .12.1

לוא המידע טרם הגיש את הצעתו, קיבל את מבת מהות העבודה, הסכים לכל תנאיה וכי הבין א

טענה כי לא נוע מלהעלות כל יהא מך האפשרי, בדק את כל הנתונים, הפרטים והעובדות, ולפיכ

 ו/או לא הבין פרט ו/או תנאי כלשהו של המכרז על כל פרטיו וחלקיו. ידע

 ראש לכל תנאי המכרז.ה הסכמה מהצעה מטעם המציע מהוו הגשת .12.2

כי הוא מכיר היטב את הדין בישראל, עתו במכרז מצהיר המציע ומאשר צכמו כן, בהגשת ה .12.3

ראל ובכלל זאת את כל רזים החלים בישור, את דיני המכת האמיולרבות אם כי בלי לגרוע מכלל

נות )א( לתק 6א עומד בדרישות תקנה ודרישות הרישום והרישוי הנדרשים. המציע מצהיר כי ה

 .1993-חובת המכרזים, התשנ"ג

 לביצוע העבודה שבנדון, בהתאם לתנאי המכרז.חתום מטה מציע בזה את שירותי האני  .12.4

הנדרשים במסמכי המכרז אים המפורטים והבנתי את כל התנאתי וקרהנני מצהיר ומאשר ש .12.5

 לאה. רצונכם המים והדרישות לשביעות אהנ"ל על כל נספחיו, ומתחייב בזה למלא אחר כל התנ

 רי דלעיל אמת. יזה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצה .12.6

 

 .נכונים הינם שמסרתי הפרטים יכ מצהיר הנני

   

 וחותמת  ציעהמ תמתיח המציע החותם בשם שם תאריך

 

 

 ןאישור עורך הדי

ופיע/ה בפני במשרדי האני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ 

תה עצמו/ה מר/גב' ______________ שזיהה/ ____________ בישוב/עיר ____________שר ברחוב א

ת וכי יו/ה להצהיר אמהזהרתיו/ה כי עלחרי שואעל ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, 

 יל. ה בפני על התצהיר דלע/יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם

 

_________________           ___________________               ___________________ 

 תוחותמה חתימ           מספר רישיון             תאריך
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 הרשעות לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר מינימום צהיר בדבר העדרת 1'נספח א

 תאריך : ___/___/____

 בודכל

 משרד הבריאות  

 שכר מינימום ירות לפי חוק עובדים זרים או לפי חוקעב –צהיר ת

י מת וכהא________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את אני הח"מ _______

 חוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:נשים הקבועים באהיה צפוי לעו

בקשר עם מכרז מספר "( המציע":  )להלן _________ שהוא המציע_הנני נותן תצהיר זה בשם _____

 י מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. . אנמשרד הבריאותעבור  _______________

 1976-רתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ו" כהגדבעל זיקהעותו של המונח ", משמזהבתצהירי 

סברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני ר/ת כי הו"(. אני מאשציבוריים םחוק עסקאות גופי)להלן:  "

 בין/ה אותו. מ

תנאים  הבטחתו עבירה לפי חוק עובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין – "עבירה"ח של המונ משמעותו

, ולעניין עסקאות לקבלת שירות 1987-ו לפי חוק שכר מינימום התשמ"זא 1991-התשנ"א הוגנים(,

ה על הוראות ר, גם עבי2011-של דיני העבודה, התשע"בת האכיפה לחוק להגבר 2ו בסעיף תכהגדר

 בתוספת השלישית לאותו חוק. החיקוקים המנויות

 המציע הינו תאגיד הרשום בישראל.

 

 במשבצת המתאימה( Xמן )ס

 ביותר משתי עבירות עד למועד האחרון להגשת ההצעות  לא הורשעוקה אליו המציע ובעל זי

ספקת א_____________________למספר התקשרותבעם המציע "( מטמועד להגשהלן: "ה)ל

 ור ___________________.____________________ עב

  לפחות  וחלפה שנה אחת ותר משתי עבירותן  בידיבפסק  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו

 ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

 לפחות  ולא חלפה שנה אחתעבירות ותר משתי בפסק דין  בי הורשעו והמציע או בעל זיקה אלי

 שה. ההרשעה האחרונה ועד למועד ההג ממועד

 

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

____________________       ____________________         ____________________ 

 ימה וחותמתתח   שם                   תאריך    

 ך הדיןאישור עור

ופיע/ה בפני במשרדי אשר/ת כי ביום ____________ המי הח"מ _____________________, עו"ד אנ

עצמו/ה  _____ שזיהה/תהר/גב' ____________ מ__אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר _______

י יר אמת וכתיו/ה כי עליו/ה להצהרעל ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזה

 ה בפני על התצהיר דלעיל. חוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ביהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים 

_________________           ___________________               ___________________ 
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 ה וחותמתמחתי           מספר רישיון             תאריך            

 החקיקה בתחום העסקת עובדים שור לקיוםאי 2'נספח א

 __/___/_____:  תאריך

 לכבוד

 ותמשרד הבריא

  39ירמיהו רח' 

 ירושלים

 ./ג.נ.,א

 

 עובדים העסקתם לקיום החקיקה בתחו אישור

על  חליםמציע ______________, מצהיר בזאת בדבר קיומם של תנאי העבודה ה______, נציג ה, __אני

זה,  מסמךים בהמשך טהאמור בחוקי העבודה המפור אתמקיים  עיידי, המצל עובדי המועסקים על כ

 : להלןהמפורטים  קיםחוובכללם ה

 1945(, הודעה) יד משלוח ומחלות תאונות פקודת -

 1946, דהבעבו הבטיחות דתפקו -

 1949 -ט"תש(, הלעבוד זרההח) המשוחררים חייליםה חוק -

 1951-א"תשי, ומנוחה העבוד ותשע חוק -

 1951-א"תשי, שנתית שהפחו חוק -

 1953-ג"תשי, החניכות חוק -

 1953-ג"תשי ,הנוער עבודת חוק -

 1954-ד"תשי, יםנש עבודת חוק -

 1954-ד"תשי, העבודה על הפיקוח ארגון חוק -

 1958-ח"יתש, השכר הגנת חוק -

 1959-ט"תשי, ההתעסוק שירות קחו -

 1967-ז"תשכ ,חירום בשעת עבודה שירות חוק -

 1995-ה"תשנ[, לבמשו נוסח] לאומיה טוחביה חוק -

 1957-ז"תשי, קיבוציים הסכמים חוק -

 1987-ז"תשמ, וםמינימ שכר חוק -

 1988-ח"תשמ, דהבעבו ויותההזדמנ שוויון חוק -

 1991-א"תשנ(, דיןכ שלא העסקה) םזרי עובדים חוק -

 1996-ו"תשנ, אדם כוח קבלני ידי על עובדים העסקת וקח -

 1998-ח"תשנ, מוגבלות עם נשיםלא זכויות ויוןשו לחוק' ד פרק -

 1998-ח"נתש, מינית הטרדה למניעת לחוק 8 סעיף -

  1957-ז"תשי, קיבוציים הסכמים חוק -

http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=18835
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/DB32620A-EAD8-4B73-BC90-A5AEE373AEEF,frameless.htm
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=18742
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/25D81D9F-DE2C-473A-9FD2-F5F68352BB8A.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/30C02A20-3BA3-49CF-8768-F93A9860AD46,frameless.htm
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=288908
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2BFAC7B1-E7B0-4441-BC6C-2AC6107BFF3F.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/EF5DCC9A-852D-4F5E-8C22-8DA0CF8F4C25.htm
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=291586
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/A7A9F028-3364-4657-B55B-519576164BBD.htm
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=361056
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/5BCFBF7C-5B02-48F0-B19B-277B21CAC420,frameless.htm
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=255262
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/82CF3999-915B-4D33-BE32-48D61416302D.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/F222C0BC-054F-4996-A9AD-5E8E3D8ED21F.htm?WBCMODE=presentationun
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=135665
http://www.moit.gov.il/NR/exeres/2869E4AD-3C22-41DD-91D8-08054F8F40E4.htm
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=221320
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 2001-א"תשס, ולהתפטרות לפיטורים מוקדמת הודעה חוק -

 2000-א"תשס, גנטי מידע לחוק 29 סעיף -

  2002-ב"תשס(, עבודה תנאי) לעובד הודעה חוק -

 2006-ו"תשס, חירום בשעת עובדים על הגנה חוק -

-, תשנ"ז(התקין במנהלופגיעה בטוהר המידות או  פת עבירותהגנה על עובדים )חשי קא לחו5סעיף  -

1997 

 2001-קה של עברייני מין במוסדות מסויימים, התשס"אחוק למניעת העס -

 עובדיו לכל סוציאליים ותשלומים שכר תשלומי מבחינת מוד בכל חובותיוכי יעב המציע מתחיי -

 ההתקשרות. במהלך

 

 

 המציע וחותמת חתימה                                                מלא שם                                                    תאריך

 

 "דעו אישור

 ה ___________ הופיע בפניי ה"ביום ________  שר כימאהח"מ __________ עו"ד  אני

יו לומר ולאחר שהזהרתיו כי על .ז. __________ המשמש בתפקיד _______________________ת

 בפניי על תצהיר זה.  ועים בחוק אם לא יעשה כן, חתםבת האמת וכי יהיה צפוי לכל העונשים הקא

   

 "דעו חתימת "דעו שם תאריך

 

http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/5D0DD993-E5F3-4079-8880-59C5D176F508.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/5D0DD993-E5F3-4079-8880-59C5D176F508.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/66F4DD4E-FA4A-4B76-94BC-DC29543471DE,frameless.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/41B7D460-C8B8-447C-B9C8-CFAEA1E367D4.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/B2BB22C7-72A7-4B73-85AF-BB55F43FAA92,frameless.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/86A87DC2-C719-41A9-8109-C272DCB0D0E2.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/86A87DC2-C719-41A9-8109-C272DCB0D0E2.htm
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 עת ניגוד ענייניםיות ולמנידת סולשמיר תהתחייבו נוסח 3'א נספח

 

 יות ולמניעת ניגוד ענייניםדלשמירת סו תנוסח התחייבו

 המציע ידי על ייחתם זה מסמך

 : ___/___/____ ריךתא

 לכבוד

 תוהבריא משרד

 .ג.נא

 עניינים ניגוד ולמניעת סודיות רתלשמי התחייבות: הנדון

חונכות למתן שירותי  11/2023’ מכרז מספרסם ( הבריאות )להלן "המשרד" ומשרד

 להלן:"השירותים"(;)    חברתית בתחום בריאות הנפש
 הואיל

 והואיל ;זה במכרז להשתתף עונייןמ"המציע( ____________ )להלן: _והמציע

 על ישמרו מטעמו והבאים שהמציע בתנאי במכרז המציע השתתפות התנה רדשוהמ

 הדרוש כל את תלעשו המציע בותהתחיי סמך על כןו, לןלה כהגדרתו המידע כל סודיות

 ;המידע סודיות לשמירת

 והואיל

או /ו אעסוק אליהם רבקשאו /ו למשרד השירותים במתן יעיסוק במהלך כי לי והוסבר

 כלל בידיעת מצוי שאינו, יםשונ מסוגים מידע לידיעתי יבוא או/ו לחזקתי אקבל

י בלי השירות ובנעל מק, עקיף ביןו שירי בין, בכתב ובין פה בעל בין, הציבור

 משפחותיהם;

 והואיל

 עלול, כםמלבד גוף או אדם לכל אשהי צורה בכל המידע גילוי כי לי וידוע לי והוסבר

 ;פלילית עבירה להוות לועל והוא,  נזק לצדדיםאו /ו לכם לגרום

 והואיל

 :כדלקמן כלפיכם מתחייב"מ הח אני, לזאת אי

על  ביצועם או השירותים מן והנובע הקשור כלאו /ו המידע של וחלטתומ רהמוג סודיות על לשמור .1

 .מקבלי השירות ובני משפחותיהם

 למשרד ירותיםשה מתן תקופת במשך כי מתחייב הנני, יללע 1 סעיףב האמור בכלליות פגועל ומבלי .2

 את תיזקמח אוציא לא וכן אפרסם לא, גוף או אדם לכל אגלה לא זמן הגבלת ללא מכן לאחר או

המתייחס  שהוא כל לצד, עקיף ובין ישיר בין, דבר או חפץ כלאו /ו אחר כתוב חומר כלאו /ו המידע

 מי שמוסמך כדין לקבלו.ולמעט ל ,שירות ובני משפחותיהםהלמקבלי 

 או נוהלית, ביטחונית, בטיחותית מבחינה רושהד כל את ולעשות קפדניים ירותהז אמצעי לנקוט .3

 ייבות זו.על פי התח יותייחייבוהת את לקיים כדי אחרת
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 .החובה מילוי יא על העונש ואת סודיות שמירת של זו חובה מטעמי מיאו /ו עובדי לידיעת אלהבי .4

 יגרמו אשר, סוג מכל תוצאה או הוצאה וא פגיעה או נזק לכל דין כל פי על יכםכלפ אחראי להיות .5

 בגין לבדי אחראי אהיה אם ןבי אתוז, זו התחייבותי מהפרת כתוצאה שהוא כל שלישי לצד או לכם

 .אחרים עם ביחד אחראי אהיה אם ובין האמור כל

 אזכה באם זו להתחייבות ההז בנוסח תסודיו לשמירת תחייבותה על מטעמי העובדים את להחתים .6

 .במכרז

 או מכם שקיבלתי חפץ או אחר או כתוב חומר כל לכך קשכשאתב מיד ולחזקתכם לידיכם ירזלהח .7

 מתן עקב גוף או אדם מכל שקיבלתי או םהשירותי מתן קבע לידי או חזקתיל גיעשה לכם השייך

 של שהוא כל עותק אצלי לשמור לא מתחייב הנני, כן כמו .עבורכם שהכנתי חומר או השירותים

 .י המכרז על נספחיו וצרופותיו או על פי כל דיןאלא אם הדבר הותר בתנא מידע לש או כאמור חומר

 במתן עיסוקי עם עניינים ניגוד של במצב להיות לי שיגרום בעיסוק אשהי ךדר בכל לעסוק שלא .8

 .לעיל כאמור השירותים

 ,לפעילויותיכם הקשוראו /ו ברשותכם מצאהנאו /ו םלכ השייך כאמור מידע השאגל מקרה בכל .9

  .שלעיל הסודיות חובת הפרת בגין כלפי עצמאיתו נפרדת תביעה זכות לכם תהיה

ביצוע העבודה ומסירתו לאחר מהווים יע לידי במהלך שימוש במידע שיגלי ש ועמצהיר כי יד הנני

 .1981 -התשמ"א וחוק הגנת הפרטיות 1997 –עבירה על פי חוק עונשין, התשל"ז 

 .יניכםלב ביני שהוא סוג מכל אישי שרק כיוצרת תפורש לא זו התחייבותי .10

 :החתום על באתי ולראיה

 _______: שנת:_________ בחודש:_____ היום

 :המציע

 :__________________כתובת_____________ ת"ז:________ טי ומשפחה:____פר שם

 _______________________________חתימה: _חותמת ו
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 פשהנונכות חברתית בתחום בריאות ירותי חלמתן ש 2023 2022/1190מכרז מס' 

 התצהיר עסק בשליטת איש - 4א'נספח 

 

 תצהיר  

י רתי כזה' _______________, נושאת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהואני החתומה מטה, גב

 פויה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהירה בכתב כדלקמן:אמת וכי אהיה צעלי לומר את ה

ושגים מ"(, הינו עסק בשליטת אישה, כהגדרת יעהמצהלן: "_________________ )ל_______ .1

 .1992-תשנ"ב אלה בחוק חובת המכרזים,

_______, ___ ת.ז ______________אני מחזיקה בשליטה במציע לבדי / בשיתוף עם _____ .2

__________ ת.ז ____________, ________________ ת.ז ______________ _____

 קי את המיותר(.ח)מ

 ב. לחוק 2ונח אישור בסעיף מזה אישור מטעם רואה חשבון, כמשמעות הלתצהירי  מצורף

 .1992-ת המכרזים, תשנ"בחוב

  אמת. ילזה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלע

 

_________________                ____________________ 

 המצהירחתימת                                     תאריך             

 

 ישורא

 

_________, במשרדי ברחוב ____ הופיעה בפני, עו"ד ______הנני מאשר בזה, כי ביום ______

פר תעודת זהות מס התה עצמה על ידי, שזי____________________, גב'____________

ה לעונשים הקבועים י____________, ואחרי שהזהרתיה כי עליה להצהיר את האמת וכי תהיה צפו

 ל וחתמה עליה בפני.יתעשה כן, אישרה את נכונות הצהרתה דלעוק אם לא בח

 

___________            ____________       ____________________________ 

 חתימה                   ן עורך דין ומספר רישיוחותמת               תאריך       
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 פשהנונכות חברתית בתחום בריאות ירותי חלמתן ש 2023 2022/1190מכרז מס' 

 ר בר שימוש בתוכנות מקודהצהרה ב - 5א'ספח נ

 : ___/___/____ תאריך

 לכבוד

 משרד הבריאות

  39 ירמיהו' חר

 ירושלים

 א.ג.נ

 הצהרה בדבר שימוש בתוכנות מקורנדון: ה

 

 וכי האמת את לומר עלי כי שהוזהרתי לאחר______________ ____ .ז.ת__________  מ"הח אני

 :כדלקמן בזה ה/מצהיר, ןכ אעשה לא אם בחוק הקבועים לעונשים צפוי אהיה

 משרד עם להתקשר המבקש הגוף ואהש_________________  בשם זה תצהיר תןנו הנני .1

 ת/מוסמך והנני _______________כ מכהן אני"(. המציע: "להלן) זה מכרז במסגרת הבריאות

 . המציע שםב זה תצהיר לתת

 מכרז לצורך קוריותמ בתוכנות ורק אך שימוש לעשות מתחייב המציע כי להצהיר הריני .2

 ידי על כזוכה תוכרז שהצעתו ככל, זרהמכ נשוא השירותים ביצוע ולצורך____ '________מס

 . הבריאות משרד

 . תאמ דלעיל תצהירי ותוכן חתימתי להלן, שמי זה .3

 

   

 חתימה וחותמת המציע המציע א של החותם בשםשם מל תאריך

 

 "דעו אישור

 בפני ופיע_ ה_______ םביו כי בזה מאשר, דין עורך, ________ מטהם החתו יאנ

 לאחרו ' ____________מס זהות דתתעו פי על שזיהיתיו/  אישית יל מוכר_______________ ה

לעונשים הקבועים בחוק וכי יהיה צפוי ואת האמת בלבד, כולה ת שהזהרתיו כי עליו לומר את האמ

 יה.לע וחתם דלעיל צהרתואם לא יעשה כן, אישר נכונות ה

 

 

 
  

 חתימה וחותמת דלא של עו"שם מ תאריך
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 פשהנונכות חברתית בתחום בריאות ירותי חלמתן ש 2023 2022/1190מכרז מס' 

 בר אי תיאום הצעות במכרזדתצהיר ב 6א'פח נס

 תצהיר                

 שם המציעמוסמך להתחייב בה___ _____________ מס ת"ז ________אני הח"מ______

 מצהיר בזאת כי: ________________ _____

 ומנהליו.  יעצהמאני מוסמך לחתום על תצהיר זה בשם  .1

 אגיד במכרז זה. תשר אחראי בתאגיד להצעה המוגשת מטעם הא המשרה אאני נוש .2

 , ללאאיאשר מופיעים בהצעה זו הוחלטו על ידי התאגיד באופן עצמהפרטים  ו/אוהכמויות  .3

 ע אחר או עם מציע פוטנציאלי אחר. או קשר עם מצי התייעצות, הסדר

גיד אשר מציע הצעות אדם או תאזו לא הוצגו בפני כל  המופיעים בהצעהו/או הפרטים הכמויות  .4

 ע הצעות במכרז זה. אשר יש לו את הפוטנציאל להצי דבמכרז זה או תאגי

 צעות במכרז זה. גיש הלהלא הייתי מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מ .5

 ב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא. לא הייתי מעור .6

מתחרה או  נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים עם ום לב ולאו של התאגיד מוגשת בתזהצעה  .7

 במכרז זה.  מתחרה פוטנציאלי אחר

 במקום המתאים Vיש לסמן 

 לתיאום מכרז חת חקירה בחשד לא נמצא כרגע ת ההצעהע למיטב ידיעתי, התאגיד מצי 

 אם כן, אנא פרט:

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 

 

א לחוק 47ף בפועל לפי סעי ד חמש שנות מאסרגיע עלהאני מודע לכך כי העונש על תיאום מכרז יכול 

 . 1988-ההגבלים העסקיים, תשמ"ח

 

         

ימת חת  מצהירשם ה  חותמת התאגיד  דשם התאגי  תאריך

 המצהיר

 אישור עורך הדין

מאשר/ת כי ביום ___________________ הופיע/ה  ,ו"ד________________________, ע מאני הח"

עיר ________________ מר/גב' /________ בישובחוב ___________שר ברא בפני במשרדי

_ המוכר/ת לי _________על ידי ת.ז. ________ ______________________ שזיהה/תה עצמו/ה

כי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק תיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת ורבאופן אישי, ואחרי שהזה

 דלעיל.  בפני על התצהיר חתם/ה, אם לא יעשה/תעשה כן

          _____________             ______________________         _____________     

 רך הדיןתימת עוחן                ון עורך דיית ומספר רישחותמ  תאריך                 
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 פשהנונכות חברתית בתחום בריאות ירותי חלמתן ש 2023 2022/1190מכרז מס' 

 ם עם מוגבלותון זכויות לאנשישווי וקלח 9תצהיר בדבר עמידה בהוראות סעיף  7א'פח נס

לפי תצהיר זה ייעשו  ניות אל המנהל הכללי של משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים כנדרשפ

 ..ov.ilgmateh.shiluv@economyל: "שילוב אנשים עם מוגבלות בעבודה, בדוארך המטה לד

 .1700507676 פון:טל, lm.org.ilinfo@mtרכז התמיכה למעסיקים, כתובת דוא"ל: לשאלות ניתן לפנות למ

וכי את האמת  שהוזהרתי כי עלי לומר אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר

 לקמן:ם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדאאהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק 

ש להתקשר "( המבקמציעה"  )להלן: הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע

 ררך התקשרות מספר ___________________ לאספקת ____________________ עבועם עו

 המציע.  םר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשאני מצהי __________________.

 ימה(:במשבצת המתא X)סמן  

  המציע.לא חלות על  1998תשנ"ח לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, ה 9הוראות סעיף 

  יע והוא צחלות על המ 1998לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח  9סעיף הוראות

 מקיים 

 אותן.        

נדרש  חלות על המציע 1998"ח ויות לאנשים עם מוגבלות, התשנכלחוק שוויון ז 9)במקרה שהוראות סעיף 

 :במשבצת המתאימה( xלסמן 

 עובדים. 100-ת מסיק פחוהמציע מע 

  עובדים או יותר. 100המציע מעסיק 

 :במשבצת המתאימה( X  עובדים או יותר נדרש לסמן 100)במקרה שהמציע מעסיק 

  והשירותים כללי של משרד העבודה והרווחה החייב כי ככל שיזכה במכרז יפנה למנהל המציע מת

ם מוגבלות, ות לאנשים עזכוי שוויוןלחוק  9 סעיף לפי חובותיו יישום בחינת החברתיים לשם

 .ליישומן בקשר קבלת הנחיות לשם –הצורך ובמקרה  ,1998נ"ח התש

 ד העבודה והרווחה והשירותים החברתייםלי של משרבעבר לפנות למנהל הכל המציע התחייב 

, 1998זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח  לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום  לשם בחינת

)במקרה שהמציע התחייב בעבר  פעל ליישומןחובותיו  הנחיות ליישום ור ואם קיבלכאמ הוא פנה

 ות זו(.תן התחייבעמו התקשרות שלגביה נ לבצע פנייה זו ונעשתה

הכללי של משרד העבודה, צהיר שמסר לפי פסקה זו למנהל תהמציע מתחייב להעביר העתק מה

 תקשרות.ד ההים ממועימ 30הרווחה והשירותים החברתיים, בתוך 

   

 חתימה וחותמת המציע של החותם בשם המציעשם מלא  תאריך

 אישור עורך הדין

במשרדי  ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפניו"ד מאשר/_________________, ע_אני הח"מ ___

ו/ה _ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמאשר ברחוב ___________

ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי ______ /המוכר/ת.ז. ______ידי על 

 צהיר דלעיל. תאם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על העים בחוק צפוי/ה לעונשים הקבו היהיה/תהי

____________________       ____________________         ____________________ 

 חתימה  שיון    חותמת ומספר רי              ךתארי

../../../../../../../../../../AppData/Local/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/AppData/Local/Microsoft/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/AppData/Local/Microsoft/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/AppData/Hseranef/mateh.shiluv@economy.gov.il
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 יעצאישור עורך דין בדבר המורשים להתחייב בשם המ 8א'פח נס

 

___________, מאשר __________________ אשר כתובתו_____, ו"ד _____עהחתום מטה, אני 

, הנפש יאותתחום ברלמתן שירותי חונכות חברתית ב 11/2023’ מכרז מסתומים על מסמכי כי החבזאת 

)מר/גב', ת.ז.,  _______________________________, פרטי החתומים: ם משרד הבריאותשפרס

א/הם מורשי יוא/ה, הפי ת"ז שמספרה _____________ ו/ה/הם עלאשר זיהיתי ,וחתימה( תחותמ

 וחתימתו/ה/תם מחייבת את המציע. )שם המציע( ________________ החתימה מטעם המציע

 

 

________________________ ________________________ _______________________ 

 חתימה וחותמת יןד-שם מלא ומ.ר של עורך תאריך
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 וסח ערבות מכרזנ 9א'פח סנ

 ________________ :שם הבנק/חברת הביטוח

 ________________________ :מס' הטלפון

 _מס' הפקס: _______________________

 

 תב ערבותכ ן:הנדו

 בוד לכ

 אל ממשלת ישר

 הבריאותבאמצעות משרד 

 ____________ערבות מס'

 

 ראש₪( אלף  מאה ושבעים)במילים ₪  170,000של סך לסילוק כל סכום עד ל םאנו ערבים בזה כלפיכ

למתן שירותי  11/2023מס'  מכרזעם  בקשר ,)להלן "החייב"( _____תדרשו מאת: ________________

 .יאות הנפשית בתחום ברחברתחונכות 

ינו במכתב בדואר לשנשלחה א ,יום מתאריך דרישתכם הראשונה 15נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך  אנו

נת הגנה כל רישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טעד, מבלי שתהיו חייבים לנמק את ה ידניתאו במסיר רשום

כום האמור מאת את סילוק הסילה דרוש תחשיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או ל ,שהיא

 החייב.

 .____________ערבות זו תהיה בתוקף עד תאריך 

 _______________________ ביטוח שכתובתובנק/חב' הזו יש להפנות לסניף ה דרישה על פי ערבות

 הביטוחשם הבנק/חב'                                                                                                              

 

     ___________________________________   __________________________________ 

 חברת הביטוח/כתובת סניף הבנק              ס' הסניף                           ' הבנק וממס

 

 

 .הערבות אינה ניתנת להעברה או להסבה

 

 

 

 

________________               __________________________          _________________ 

 וחותמתה חתימ                             שם מלא                                         תאריך                  
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  מחיר הצעת טופס' פח בנס

 בריאות הנפש ברתית בתחוםות חתי חונכלמתן שירו 11/2023 ’מכרז מסהצעת מחיר ל

חיר, מולהכניס את המסמך למעטפת האחר מילוי ההצעה יש לחתום במקומות המיועדים ל .1

 למעטפת ההצעה, בהתאם להוראות המכרז. דת שתוכנסשהינה מעטפה נפר

המחיר על גבי מסמכי המכרז, לרבות בעותק הדיגיטלי, אלא רק מודגש, כי אין לציין את הצעת  .2

 ת.ס למעטפה הנפרדיר אשר תוכנהמח רת הצעתבמסג

לרבות  ע הסכם זהוברור ומוסכם לכל כי הצעת המחיר, מכילה את כלל העלויות הנדרשות לביצ .3

ישת ציוד, שכ"ד, נסיעות וביטול זמן, רכ ,לויות זכויות סוציאליות, שעות נוספותעו ות שכרעלוי

כל מרווח הספק ול, ניהול ותפע עלויות ביטוחים,מתן שירותי אדמיניסטרציה, הוצאות משרדיות, 

 . דרישה מדרישות מכרז זה וכן כל מס או היטל נוסף לפי חוק לרבות מע"מ

ימום העדכני הקבוע נלא יפחת משכר המילעובדיו, ידי המציע ישולם על השכר ש וסף, יובהר כינב .4

 תוספת הזכויות הסוציאליות המוקנות לעובד עפ"י חוק.בחוק וכן ב

 ., אלא אם צויין במפורש אחרתצג בהצעת המחירת למחיר המותוספשלם כל לא יהמשרד  .5

חיר, כפי ס הצעת המהמצוינים בטופליחידה  התשלום בפועל לזוכה יהיה על בסיס המחירים .6

 .משתקם בפועל-חונך של שעות מפגשי בפועלאו אספקה  ובהתאם לביצועשציין המציע, 

ואה בלבד לצורך השוהינם הערכה כרז חיר והממובהר כי הכמויות המצוינות במסגרת הצעת המ .7

 כלשהו. ףבין הצעות, ואינן מהוות התחייבות מטעם המזמין להזמנת שירותים בהיק

ובהתאם לתמורה הנקובה  אם לביצוע בפועל לשביעות רצון המזמיןיתבצע בהתהתשלום לספק  .8

 מוכפל במספר היחידות שנמסרו בפועל. ליחידה,

 הצהרות כלליות .9

ותיי נענו על ידי המזמין, אני תי הסברים ושאלהמכרז, קיבלמכי י את מסלאחר שקראת .9.1

 רט במסמך זה.ומגיש בזאת את הצעתי לאספקת השירותים כמפ

עת המחיר ויתר המסמכים צות ועדת המכרזים תתבססנה על האמור בה, כי החלטידוע לי .9.2

 מכרז.המלצות( שצורפו להצעה זו, ועל אמות המידה כפי שפורטו במסמכי ה)כולל 

ועדת המכרזים, הצעת המחיר שלי תהיה בלתי סבירה,  ל פי שיקול דעתלי, כי אם עדוע י .9.3

 את הצעתי. תיהא המזמין רשאי לדחו

 המחיר: הצעתלהלן  .10

 רכיב המחירמ
משקל בהצעת 

 המחיר

א למחיר )ל

 מע"מ(

מחיר )כולל 

 מע"מ(

 ארציתת חונכות שע

 

 

85%  ₪ ________  ₪ ________ 

 ה :יפריזורי פרשעת חונכות בא

פונה, רמת יון, ממעלות וצגליל על

הגולן, עמק בית שאן, בקעת 

הירדן כולל מגילות ים המלח, 

 ערבה, נגב צפוני ונגב אילת,

10%  ₪ ________ __ ₪ ______ 
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 מעט העיר באר שבע.דרומי, ל

יומנויות קבוצת ממחיר לשעת 

  –חברתיות 

ללא תלות שעה תשולם תמורה ל

  םבמספר המשתתפי

5% _____ ₪ ___ 

 

___ ₪ _____ 

זה לא יעלה סכום 

 ₪  500על 

 
 .ארצית חונכות משעת 80% בגובה תמורה תשולם וירטואלית חונכות שעת עבור

 

 העובדים של או שלי מעסיק המשרד ואין, בלבד ינקבל בסיס על היא המבוקשת העבודה כי יל ידוע

 .ידי על המועסקים

המציע חתימת  
   

 ציעתימה וחותמת המח בשם המציעותם א של החשם מל תאריך
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 הסכם התקשרות-' גנספח 

  התקשרותהסכם 

 ______ בשנת__ם ______ בחודש _____ובי שנערך ונחתם ב________

 

 ב  י  ן

 

ה ע"י המנהל הכללי של משרד  הבריאות, ישראל, המיוצגת לצורך הסכם ז תממשלת ישראל בשם מדינ

 ורסמו בילקוט הפרסומיםשפ ההרשאות ע"פלחתום בשמה כים , המוסמיחד עם חשב משרד הבריאות

 .(/ "המשרד" )להלן: "המזמין"

 מצד אחד                                                                                                                 

 ו  ב  י  ן

 

 __________________ ת.ז.( /ח.פ)ר מזהה הספק _______________________      מספ

 _______________________________________________________ ואשר כתובת

 בחתימתו/ם וולחייב הספקחתום בשם באמצעות המוסמך/ים ל

 ____________________ ___________שם:ת.ז: ___________ ____________________ שם:

 ____ת.ז: __________________

 ."הספק"("הזוכה" /  הלן:)ל

 מצד שני                                                   

 

 להלן:) פשנשירותי חונכות חברתית בתחום בריאות הלמתן  11/2023’ מכרז מסן פרסם יהואיל: והמזמ

 הבריאות. עבור משרד"( המכרז"

 

 , כמפורטםירותישהכלל למתן שים ם, הדרוהידע, הכליהיכולת, הצהיר, כי ברשותו  והספק הואיל:

 במסמכי מכרז זה.

 זה.חלק בלתי נפרד מהסכם  ומהווים 1כנספח מסמכי המכרז רצ"ב להסכם זה, מסומנים 

 

טת ועדת המכרזים של סם בעניין הסכם זה בהתאם להחלרשפו הגיש הצעתו וזכה במכרז והספק יל:והוא

אות כרז בהתאם להורתים נשוא המשירותן את הוהתחייב לפעול ולימיום __________  זמיןהמ

מוכן לספק את כי  פקסהבהן הצהיר , הצעתו על כל נספחיה והצהרותיו וומפרט השירותים המכרז

 .זפ דרישות המכר"האמורים לעיל ע נדרשיםם השירותיה

 ומהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה. 2כנספח מסומנת  רצ"ב להסכם זה, הספקהצעת  

 

 רט במסמכי המכרז.כמפו מהספק םתירוישהלקבל  ןניימעומין והמז והואיל:

 

ביד בין י עובד מעקבלני ולא תיצור יחס סוהצדדים מסכימים כי התקשרות זו תהיה על בסי :והואיל

ם התקשרות במסגרת יחסי ב בתנאי ההתקשרות שאינם הולמיש, וזאת בהתחהספקלבין  זמיןהמ

  עובד מעביד;
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קמן:כדל הצדדים אי לכך הוסכם והותנה בין  
 כללי .1

לרבות כל ההצהרות הכלולות והנספחים להסכם וכן מסמכי המכרז מהווים מבוא להסכם זה ה 1.1

 ו.ו ביחד עמלתי נפרד ממנו ויפורשבחלק 

שמעו גם בלשון נקבה, כל האמור בלשון זכר מ ;ן רביםוכל האמור בלשון יחיד משמעו גם בלש 1.2

 זה. הכל בהתאם לעניין וכמשתמע מן ההקשר בהסכם

 ם להסכם זה:ספחיהנ 1.3

כולל תשובות לשאלות ומסמכים הבהרה שהוחלפו בין  11/2023מס'  מכרז – 1נספח  1.3.1

 הצדדים.

שרו ו______ או חלקים ממנה כפי שהתקבלו ואם _______מיו הספקהצעת  - 2פח סנ 1.3.2

 על ידי המזמין.

 מסמכים: סתירה בין 1.4

ן גוף המזמין לבי ידי ושרה עלכפי שא הספקבכל מקרה של סתירה או אי התאמה בין הצעת 

ם כתר נספחי ההסכם כולם או חלקם, תגברנה הוראות גוף ההסכם ויתר נספחי ההסההסכם וי

, כפי שהן הספקת וזמין רואה את מסמכי המכרז ואת כל חוב. המהספק על פני האמור בהצעת

או לחוזה, כחלק בלתי נפרד מהסכם זה. בכל מקרה של סתירה בין מסמכי המכרז מפורטות בו, 

ל סתירה שהיא במכרז זה על נספחיו )כולל החוזה(, תפורשנה לבין עצמם או כין המסמכים ב

 כרז.המיטיב עם המזמין במ ןהוראותיו באופ

 

 רים רישיונות ואישורים הית .2

אישורים התקפים בהתאם להוראות בכים והוא מחזיק במסמכי תחייב בזאת ממצהיר ו הספק 2.1

מתחייב להציגם  הספקיות המוסמכות. ים מאת הרשוהתקפישורים כל דין לרבות המסמכים והא

 . ע"י המזמין דרשילמזמין בכל עת שי

ניתן שחול בתוקף הצהרותיו, לרבות על כל צו שינוי שי דיע למזמין מיד על כלומתחייב לה הספק 2.2

 על נספחיו. זה ת יכולתו ליתן את השירותים בהתאם להסכם כנגדו והאוסר או מגביל א

כל דין החל בקשר למתן השירותים נשוא  בהתאם להוראות את השירותיםספק תחייב למ הספק 2.3

 הסכם זה. 

ל כל חלקיו היא תנאי מהותי סעיף זה עהמפורטות ב הספקהרות צמובהר כי נכונותן של ה 2.4

, בין בעת חתימת הסכם זה ובין בכל מועד שלאחר אי נכונות הצהרות אלה או חלקן בהסכם זה.

 . הספק הסכם זה מצדשל  יסודית מכן ייחשב כהפרה

  ISO 27001 בתקן חודשים לכל היותר ממועד תחילת ההתקשרות מתחייב הספק כי יעמוד 6תוך  2.5

 .לאבטחת מידע

 

 .הינו תנאי יסודי בהסכםסעיף זה 

 
 רשיםדהשירותים הנ .3

מתן שירותי חונכות לים "(, כולהשירותיםהסכם זה )להלן: " הנדרשים במסגרת השירותים 3.1

 .רותים ולהנחיות המשרדתאם  למפרט השיבה אות הנפשברי ת בתחוםחברתי
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ו למשרד תים על ידירותים וכי מתן השירושמצהיר כי הוא כשיר על פי כל דין לבצע את ה הספק 3.2

ין רוחני של יהקשור לזכויות בקנויות צד ג' כלשהו, לרבות בכל כבהתאם להסכם זה אינו פוגע בז

 צד ג' כלשהו.

לרבות האמצעים הכספיים מצעים הדרושים היכולת והא ו אתכי יש לבזאת מצהיר  הספק 3.3

יבויותיו יצוע התחידים שיועסקו מטעמו בבבכי יש לו ולעוומשאבי האנוש העומדים לרשותו וכן 

 לשם אספקת השירותים.   י, הניסיון והמומחיות הנדרשיםעאת הידע המקצוע"פ הסכם זה, 

 פ הסכם זה.ו ע"יבויותימצהיר כי הוא מסוגל לבצע את התחי הספק 3.4

 .מזמין יהיה רשאי להרחיב את השירות גם ליחידות נוספותהכי  הספק ידוע 3.5

להאריך את הסכם ההתקשרות עם הספק קוליו אם לקחת בחשבון, מבין שי המשרד יהיה רשאי 3.6

מסגרת מכרז חדש שיפורסם בנושא זה, את הציון שיקבל סיים את ההסכם עם הספק, וכן בלאו 

 :על ידי המשרד בחינה תבוצעמשרד, במידה והים על ידי ההבא המדדים הספק בבחינת

ם ק', ורק אנ 5בפועל, יינתנו עד  ייבדק הזמן בין ההקצאה להצמדה –הצמדת חונך  3.6.1

 קים.יינתן באופן השוואתי בין הספ דהזמן קצר יותר מהנדרש במכרז. הניקו

טת נח בהחלזמינות בפריפריה החברתית במדינת ישראל )בהתאם להגדרת המו 3.6.2

יבדקו מספר מקבלי השירות בפריפריה באופן השוואתי י -נק'  20עד  –( 631משלה מ

ואשכול חברה חרדית, רה ערבית רות הכללי. באשכול חביבין הספקים באשכול הש

 ם להתרשמות המשרד.אינוקד כל ספק בהת

נק' בהתאם  5עד  –עת אמצעים דיגיטלים כחלק ממתן השירות הכנסת והטמ 3.6.3

 ד.ות המשרלהתרשמ

 15עד  –המתמודדים עם מגבלה נפשית )ידע ונסיון( שהעמיד הספק,  חוז החונכיםא 3.6.4

 חות )בכל האשכולות(. שך שנה לפועסקים אצל כל ספק בממנק'. השוואה לפי אחוז 

חלקי(. בשנה הראשונה יינתן לבקש מהספק פרטי ת.ז )אף אם  יהמשרד יהיה רשא 3.6.5

 נה.ך חצי שניקוד גם עבור עובדים המועסקים במש

 20-רציפות(. יינתן ציון עד ל הספק )שנתיים שלהעובדים מטעם  היקף תחלופת 3.6.6

 נקודות:

 כרז. שירות למ נשי מקצוע אשר נותניםאעובדים יוגדרו כ 3.6.6.1

ה שרד את רשימת העובדים ומדי שנמבתחילת מתן השירות יגיש הספק ל 3.6.6.2

ה יעדכן הספק באשר לתחלופת העובדים. הבדיקה תתבצע שנתיים אחור

 ה הראשונה(.השנ )למעט

רציפות, כאשר בשיעור  50%רק בתנאי עמידה בשיעור של מעל הניקוד יינתן  3.6.6.3

 רציפות, באופן יחסי. 100%עור של נקודות בשי 20ועד  1 התינתן נקוד 51%

יון או הכשרות שקיבלו מעבר מספר שעות יום ע -מעבר לנדרש  הכשרת עובדים 3.6.7

קטיבי לפי תן באופן סובייהניקוד יינ דות.נקו 5-ללנדרש במכרז, בשנה. יינתן ציון עד 

 :ובגין האמור להלן )כדוגמה( נציג היחידה או מי מטעמוהתרשמות 

 רות בשנה בהכשרות המקצועיות. בד אחד לשהשתתפות של יותר מעו 3.6.7.1

 מה מידי שנה. תערבויות שיקומיות מקדמות החלהיישום  3.6.7.2

 שנים. 5 -העשרה וריענון מקצועי של העובד לפחות אחת ל 3.6.7.3

נקודות, בהתאם  20 -יינתן ציון עד ל  -שירותן והצלחת מתן הת רצון מאופביעוש 3.6.8
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ת השירות, איכות נות, איכוחוזות מהשירות, מהזמימלתוצאות סקר שביעות רצון ה

  ת שהוצבו בתכנית העבודה ועוד.והצוותים, עמידה במטר

יחולק  ב זהשקל רכינק'. אם לא ניתן ציון בקרה, מ 10עד  –ציון בקרה שניתן לספק  3.6.9

 פן שווה.יתר המדדים באובין 

ו עבור כל מדד נבכל עת, המשרד יהיה רשאי לשנות את מדדי הציון, הציונים שיינת 3.6.10

 .ומשקלם

 .קהיה רשאי לפרסם את הציון שיקבל כל ספהמשרד י

 

 .הסכםסעיף זה הינו תנאי יסודי ב

 

 ההתקשרות תקופת .4

)להלן: "תקופת  __________ם __ועד יו זה נחתם לתקופה שמיום ___________ הסכם 4.1

 .ההתקשרות"(

חת כל א שנתייםעד בנות  תקיימת הזכות להאריך את תקופת ההתקשרות בתקופו בלבד למזמין 4.2

 .(התקשרות כולל התקופה הראשונהשנות  8)סה"כ 

ז וההסכם, המזמין רשאי לסיים את תקופת ההתקשרות מכל מבלי לפגוע ביתר הוראות המכר 4.3

 ימים. 45 ש שלדעה מראסיבה, בהו

 לא זו תקופה בתום באם. השירותים למתן ניסיון כתקופת ישמשו שוניםהרא החודשים שתש 4.4

 ענהט כל לו תהיה ולא הספק עם ההתקשרות יםתסתי, תיםמהשירו רצון שבע משרדה יהיה

, שכזה במקרה. סיומו למועד עד שניתן השירות בגין רק לתשלום איזכ יהיה הזוכה. זה בעניין

 ךילהמש המשרדית המרכזים ועדת ידי על אחריו הבא שדורג מציעל לפנות שרדהמ ירשא יהא

 היקף במסגרת תהיה עימו שההתקשרות ובלבד ריםבהמדו בתחומים םשירותיה מתן

 .  מוראכ מראש שנקבעה ההתקשרות

ללא צורך במתן הודעה מוקדמת במקרה הספק ק את ההתקשרות עם להפסייהא רשאי  המזמין 4.5

 .ו הפר הספק הפרה יסודית של ההסכםאו במקרה ב מניק סופי או זמפר לספקנה שימו

 זמין, והמזמיןהמ בהסכמת ם מעבר לקבוע בו אלאכאינו זכאי להארכת ההס הספקובהר כי מ 4.6

 .לשיקול דעתו הבלעדי זה בהתאם ןיהיה רשאי לפעול בעניי

 ירותים ואםן השצון ממתהיה שבע רי לאבמקרה בו  ההתקשרותאת  להפסיקהמזמין יהא רשאי  4.7

דעה שנמסרה לו בכתב על ידי להובתוך זמן סביר בהתאם ת הדרוש תיקון הספק לא תיקן א

 . דהמשר

או  הספקלפצות את  חובה זמין, לא תהיה על המזמיןידי המ-ההסכם על בכל מקרה של ביטול 4.8

פק עד השירותים שסי עבור ום מכל סוג ומין, למעט התמורה הקבועה בהסכםלשלם לו תשל

ע"פ הצגת חשבוניות כנדרש ולאחר בדיקתן ואישורן  ספקלורה זו תשולם תמל ההסכם. ביטול

 ע"י המזמין.

ות תשלום שכל טענות ו/או תביעות ו/או דרי הספק ל לא יהיוה של הפסקת ההסכם כנ"רבכל מק 4.9

 רות כאמור.בקשר עם ביטול ההתקש

 בלעדיות העדר .5

הסוג נשוא בל שירותים מן מין יוכל לקוהמזהמזמין לא תהיה בלעדיות בקבלת עבודות מ ספקל 5.1
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גורם או מכל  הספקלא לבקש שכן רשאי המזמין . חוזה זה ומכל סוג אחר, מכל גורם אחר כלשהו

נוי בכמויות, רותים נשוא חוזה זה, לרבות שייכלשהו שירותים כלל או לבטל חלק מן השאחר 

 מין.המז וחלט שלולבצע שירותים אלו בעצמו, הכל לפי שיקול דעתו המ

 םנציגי .6

דו יו/או מי שיוסמך על נציג המזמין הוא חשב המזמין לצורך ביצוע חוזה זה  -  מזמיןה נציג 6.1

את נציגו בכל עת על ידי  רשאי להחליף זמין"(. הממזמיןנציג ה" המשרד" / נציגבכתב )להלן: "

  .לספקודעה בכתב מתן ה

, או מי מטעמה הנפש-בריאותותי ילה בשרהממונה על שירותי השיקום בקה  – המחלקה נציג 6.2

 כמפורט כלהו עבודה הזמנות ויבצע יבקר, אותו ינחהאמון על הקשר עם המציע  יהיהאשר 

 .רזהמכ במסמכי

 

 ותאחרי .7

זמין, ישות המהתאם לדרוב רטים בהסכם, במכרזומתחייב לספק את השירותים המפ הספק 7.1

 ולהוראות הסכם זה על נספחיו ולהוראות כל דין.

ולא להסב את מחויבויותיו בהתאם להסכם זה שירותים בעצמו ספק את כל היב למתחי פקהס 7.2

 .המקצועית בעצמו ובאחריותו הספק לאחר. השירותים יבוצעו על ידי

וכמנחים בביצוע נהלי משרד הבריאות כמחייבים  למצהיר בזאת כי הוא מקבל את כל הספק 7.3

 והחובה למלא אתלה האחריות ח פקהס. על השירותים נשוא מכרז זה, וכי הינם חלק מהסכם זה

 כלל ההוראות וההנחיות המפורטים בהם.

מצידו אחראי על  הספק ,ב לביצועהוראות והנחיות בכת קפהסלהעביר  יהיה רשאינציג המחלקה  7.4

 י נציג המחלקה ו/או מי מטעמו.ל ההוראות וההנחיות שינתנו ע"ליישום וביצוע כ

השירותים  סגרתיות מיוחדות במספים ו/או פעילונו ותיםשירלבצע  ספקלהמזמין  יורהל שככ 7.5

בצע כלפי המזמין, ל הספק ב, מתחייבמכרז יםמפורטאלו הבנוסף למכרז זה,  הנדרשים מכח

 .ים נוספים אלהשירות

ד מיוחדות כאמור בסעיף זה, לא תוריירותים נוספים ו/או פעילויות שלמען הסר ספק, ביצוע  7.6

ל היעדים והמטלות שים ולעמוד בכלל השירותים הנדרע את כלהזוכה לבצ הספקמאחריותו של 

 שהוטלו עליו מתקף מכרז זה.

 ר.תים ברמה הגבוהה ביותומתחייב לספק את השיר הספק 7.7

באופן הנדרש  הנדרשים, היקפם ודרכי ביצועם, צהיר בזאת כי ברורים לו טיב השירותיםמ הספק 7.8

 אליהם.ל את הסברים ככל שביקש בנוגע ע"י המזמין וכי קיב

שעניינה "פרסום היתרים ומסמכי התקשרות בין  1116מס'  וח החלטת ממשלהכי מכ קלספידוע  7.9

 בה לפרסם בפומבי את חוזה ההתקשרותהמשרד החופים פרטיים", חלה על ורשויות המדינה לג

עיים או מסחריים מתוקף יטה הוועדה כי מדובר בסודות מקצועל כל צרופותיו )זולת אם החל ,זה

כל טענה ו/או תביעה בהקשר לא תהיה  לספק. חובת המכרזים( )ה( לתקנות21יף סעלפי  סמכותה

 .זה

, במסגרת ביצוע 7.4.1.7"מ בהתאם להוראת תכ: לתישהתנהגות הולמת של ספק ממ 7.10

ת הולמת, ובכלל זה להימנע ם נדרש נותן השירותים להתנהלויההתקשרות למתן שירות

ם בעת מתן ל נותן השירותיהתנהלות מבזה ש ירותים.ות גזענית או מבזה בעת מתן השמהתנהג
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ת או , מינו, נטייתו המיניוהשירותים, כלפי אדם בשל גזעו, מוצאו, דתו, מקום מגוריו, גיל

 .ים תחשב הפרה יסודית של ההסכםרלות, תהווה עילה לשימוע, ובמקרים חמומוגב

 .סעיף זה הינו תנאי יסודי בהסכם

 

 

 נזיקין  .8

עה, הפסד, אובדן או נזק שייגרמו ות בגין כל פגיישא באחרי הספק ר לעיל,מבלי לגרוע מהאמו 8.1

 הפעלתו של הסכם זה.ממכל סיבה שהיא כתוצאה ישירה או עקיפה 

 וצאהכת שהיא סיבה מכל נזק או וצאהה, תשלום בכל יישא לא המשרד כי הצדדים בין וסכםמ 8.2

 .בלבד הספק לע תחול זו אחריות וכי זה הסכם של מהפעלתו עקיפה או ישירה

שרד על כל נזק, תשלום או הוצאה שייגרמו לו מכל סיבה שהיא יב לשפות את המהספק מתחי 8.3

 דירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה, מיכתוצאה ישו או מחדליו של הספק יהנובעים ממעש

 ת משפט.לרבות שכר טרחת עורך דין והוצאו עם קבלת הודעה על כך מהמשרד,

שהוגשה בפניו וזאת בסמוך  דרישה או תביעההמשרד לספק על  , יודיעחלה חובת שיפוי כאמור 8.4

כאמור אך י התביעה פק לנהל את הגנתו בפנסלמועד הגעת הדרישה או התביעה. המשרד יאפשר ל

 בתאום מראש עמו. 

 

 וחקבקרה ופי .9

המזמין  ם זה מובהר כי לנציגע"פ הסכ הספקיו ו/או תפקידיו של מבלי לגרוע מכל התחייבויות 9.1

 .הספקטעמו סמכויות פיקוח על ביצוע השירותים של חלקה ו/או מי מהמולנציג  מטעמואו מי /ו

לבקר  ג המחלקה ו/או מי מטעמו, לנציעמומטמאו מי זמין ו/ג המימתחייב לאפשר לנצ הספק 9.2

 זה. מכרזהנדרשים ב כלל השירותיםלפקח על ביצוע  ,ופעולותי

 עמו. ו מי מטא נציג המחלקהלהישמע להוראות מתחייב  הספק 9.3

י של המזמין או מי שמונה לכך על ידם, יהיו רשאים לקיים בכל עת, ן, המבקר הפנימחשב המזמי 9.4

ות, או רבכל הקשור במתן השי הספקובדיקה אצל  ה, ביקורתופת ההסכם ובין לאחריקבין בת

מצידו מחויב  ספקחשבון, וה, לרבות דרישה לנתוני רואה כם זהבתמורה הכספית נשוא הס

 .קםלספ

, לרבות אלה הספקעיון בספרי החשבונות ובמסמכים של אר לעיל יכללו ורת ובדיקה כמתוביק 9.5

 ם. תוהעתק תהשמורים במדיה מגנטי

ד עם דרישתם כל מידע או יביצוע האמור ולמסור למבצעי הביקורת מיב לאפשר מתחי הספק 9.6

 הספקבידו. שישנם  וקרים על ידי רואה חשבון, ככלכמתואר לעיל, וכן דוחות כספים מבמסמך 

סיון או הגנת פרטיות בנוגע למידע או לרשומות יענה בדבר סודיות או חר בזאת על כל טמוות

 רשו על ידי המזמין.דשיי

י בידי מידע הקשור לביצוע ההסכם ומצולב לקיים את האמור לעיל גם בכל הקשור מתחיי ספקה 9.7

 צד שלישי. 

קים ם זה ונתן נימוצעים בהתאם להסכינם מבואו מי מטעמו כי השירותים א קהקבע נציג המחל 9.8

לשביעות רצונו של  ,לתקן את הטעון תיקון מיד הספקבכתב לקביעתו, תהא קביעתו סופית ועל 

 ראי האגף.אח

ת כהוא זה מאחריות "י המזמין, אין בה בכדי להפחיעביצוע ביקורת  -כל האמור בסעיף זה   9.9
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 בפרט. בכלל וע"פ מחויבותיו בהסכם זהע"פ דין  הספק

 

 השירותים טיב .10

אם  לקבלם לסרב ורשאי זה הסכם פי על הספק שיספק טיב השירותים את וקלבד מזמין רשאיה 10.1

 בחסרונות יםקלו השירותים המזמין לדעת אם או זה כםהס תנאי יפ על לדרישות תואמים םאינ

ן הזמ פרק זה תוך להסכם שירותיולהתאים את  יהיה הספק כזה, על רהאו בליקויים. במק

 .המזמין ידי על שיקבע

 ,מהם חלק בכל בשירותים שיסופקו, או שיתגלו פגם או מגרעת, ליקוי לכל איאחר יהיה הספק 10.2

 .בשל כך לו שיגרמו פסדוה נזק כל בעד המזמין את ויפצה

 

 םתשלו תמורה, תנאי .11

 זה הסכם לביצוע הנדרשות תהעלויו כלל את מכילה ספקל שתשולם התמורה כי ומוסכם ברור 11.1

הדרכה יוד וטפסים, הוצאות משרדיות, ביטוחים, צ רכישת"ד, שכ ,נסיעותות שכר, ות עלוילרב

 . מע"ממעט ל, נוסף לפי חוק ס או היטל, וכל מהספקול ורווח ה, ניעלויות תפעולוהכשרה, 

ר ורת או שכר עבודה, אלא תמורה עבולא תחשב כמשכ לספקשלם המזמין יש התמורה 11.2

של מזמין שירותים  יחסים לספקמין היחסים שבין המזבהיות  השירותים הנדרשים במכרז זה,

 וספק. 

כולל  ₪ 70-ועד ל, ועלגב בהתאם לביצוע בפ לישולם במתכונת גב אעבור פעילות הפנאי הסכום  11.3

 מע"מ.

ית החודשית לתשלום אישור רואה חשבון ביחס להתאמת הסכום נלצרף לחשבועל הספק  11.4

 הנדרש לתשלום מהמשרד לחשבוניות ששולמו בפועל.

 לצורך בקרה של המשרד. על הספק לשמור את החשבוניות

11.2  

 אות המכרז, בהתאם להורי חודשדמ תחשבוני למזמין הספק יעביר התמורה תשלום לשם 11.511.3

 .(2 לנוהל 5א' נספחלפרק 3נספח ) יצרף דיווחים כנדרשו

 .  םו  בחלקא םבמלוא הדווחלאשר את דרישת התשלום ואת  מזמיןהרשות בידי ה 11.611.4

 כנדרש. פירוט  דווחאו צורפה חשבונית  לאור שירותים להם מורה עבישלם ת לא המזמין 11.711.5

 דיווחק/ים מן ה, את החלווחהדייום מיום קבלת  םבתוך שלושי לספק פרטל זמיןעל המ 11.811.6

קיבל את החלקים שאינם מקובלים עליו, ולנמק מדוע לא  יםובלקמ אשרומדרישת התשלום 

 עליו. 

 אשר מאלו שוניםו יהי הספק"י ע עהשבוצ יםהשירות כמות על הנתוניםככל ש כי, יודגש 11.911.7

 ידיב הקיימים אלו הינם לתשלום הסכום יקבע פיהם על הנתונים, המזמין אצל קיימים

 .המזמין

ובהתאם  הספק"י ות השירותים שבוצעו בפועל עיהתמורה הסופית תקבע על פי חישוב כמו 11.1011.8

 להסכם זה )להלן: "התמורה הסופית"(. 1212 -ו 1111לאמור בסעיפים 

עבודה  ימי שבעהתוך  כום עודף שקיבל מהמזמיןלמזמין כל סמתחייב להחזיר  ספקה 11.1111.9

והצמדה ריביות פיגור  העודףכסף היצבור סכום ום השלישי . החל מהימיום הדרישה
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 .דהיקת הריבית והצמלחוק פס)ב(  5 כמשמעותה בסעיף

 

 :   תשלום מועדי .12

לא  כון למועד זה,נבהתאם להוראות התכ"מ בנושא תשלומים.  התשלום יבוצע 12.1.1

 למשרד.ימים מהמועד שבו הומצא החשבון  45 -אוחר מי

ובהתאם להוראת החשב הכללי   ריבית כמפורט בחוק פיגורים במועדי תשלום יישאו 12.1.2

  .1.4.0.3שמספרה 

מתחייב  הספק. ה לנכותם על פי כל דיןובתשלומים שחלה החכו כל הורה ינומהתמ 12.1.3

סכם כל דין או העליו מכוח הוראות  םלשאת על חשבונו בכל התשלומים החלי

ספים בגין ם לביטוח לאומי ותשלומים נויבמסגרת מתן השירותים לרבות תשלומ

 זכויות סוציאליות. 

לה כוהתמורה  בתשלום עיכוביםבגלל  ןזמיל דרישות וטענות למלא תהיינה כ לספק 12.1.4

י של ואי מילוי ראאו ו/מנה, אשר נבעו מחוסר פרטים בדרישת התשלום מאו חלק 

  דרישת התשלום או הדו"ח לא אושרו.שמו שבוצעו ו/א דו"ח השירותים

 ולא יהא אחראי לכיסוי גרעון כלשה זמיןדדים כי המלמען הסר ספק מוסכם בין הצ 12.1.5

 ים. השירות עקב מתן לספקשייגרם 

 זמיןאו לכל אדם/גורם אחר על ידי המ לספקם, כי לא ישולם דיסכם בזה בין הצדמו 12.1.6

במהלך תקופת ההתקשרות והן  הן ,חוזה זהאו אחר פרט לאמור ב כל תשלום נוסף

 ן בקשר איתם או כל הנובע מהם.ה, הן עבור מתן השירותים והתלאחר פקיע

ין ב שינויים בתמורה,אות או העל מיןמזיהיה רשאי לתבוע מה לא יתבע ולא הספק 12.1.7

לים טינויים בשער החליפין של המטבע, הטלתם או העלאתם של מיסים, הישמחמת 

א בשל שינויים לאמין וסוג, בין ישירים ובין עקיפים, אחרים מכל  או תשלומי חובה

 .להלן 1515 שרות, כפי המפורט בסעיףבתעריפי ההתק

 

  וקנסות הפרה .13

ולא תיקן את הפרתו בתוך הזמן שנקבע , את מחויבותיו כולן או חלקן קהספלא מלא יבו  במקרה 13.1

קיימת המבלי לגרוע מכל סמכות אחרת  ,המזמין רשאיובכתב, המשרד שניתנה מראש  בהודעת

 : כולןאו את  הפעולות הבאותחלק מלבצע את  ,ין אם לפי הסכם זהלו בין אם לפי חוק וב

מטעמו, ולקזז את מי  ין באמצעותובבין בעצמו  ירותשאת ה קהספקום לבצע במ 13.1.1

 ה. לפי הסכם זלו  יעיםגההוצאות שנגרמו לו בשל כך מהתשלומים המ

 ההסכם בהודעה בכתב. בטל אתל 13.1.2

 יצוע כולה או חלקה.בלחלט את ערבות ה 13.1.3

 ל הספק קנס מוסכם כמפורט להלן.  להטיל ע 13.1.4

 ההפרה: פי סוג נסות שיוטלו על הספק ללהלן פירוט הק 13.2

 –ולחונך  ליום לרכזלכל חריגה₪  2,000 –הנדרשים  נשי הצוותא אי עמידה במספר 13.2.1

 .םליו ₪ 000,1

שרד מעבר להוראות המכרז, ללא קבלת אישור הים לחונך, מהקצאת מספר משתקמ 13.2.2

 .מאושרמעבר למספר ה משתקםלכל ₪  500 –מראש 
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ודעה מוקדמת ללא ה, ומנויותאו לקבוצת מיאי הופעתו של החונך לפגישה עם חניך  13.2.3

  .₪ 450 300 -( ד הפגישה)לפחות שעתיים לפני מוע יךלחנ

ודעה מוקדמת לחניך )לפחות רתיות ללא הבוצת מיומנויות חבקאי הופעתו של החונך ל 13.2.4

 ₪. 600 –מועד הפגישה(  שעתיים לפני

ול פגישת קבוצת מיומנויות חברתיות ללא הודעה מוקדמת לכל החניכים ביט 13.2.5

 ₪. 2,000 –גישה( הפ שעות לפני מועד 72תפים )לפחות המשת

 –מראש מהמשרד  יום, אלא אם התקבל אישור 30תוך  נך לחניךאי התאמת חו 13.2.413.2.6

 ם איחור.כל יול₪  1,000

)במידה  ור השעותאי תשלום עב –וזבכשלא בוצע רכיבלתשלום עבור בגין דיווח  13.2.513.2.7

יטול ההסכם ועילה לב .מקרהל ₪ 500,1החל מהפרה שלישית  ₪. 000,1 וכן  (יורלוונט

 . ספקעם ה

שעת רישום או שעת  בהתאם לנוהל או הכשרה שלא בוצעההדרכה שעת בגין  13.2.613.2.8

תה " יש לתום, שבהתאם "לדרישות המיוחדותקהל תכנית שיישה עם מטפל או מנגפ

 ₪.   500 30 -יתנה לחונך או לרכז והיא לא נ

לא ש ,למקרה₪  600 –בגין מתן השירות למשתקם שלא בהתאם להיקף הנדרש  13.2.713.2.9

 למקרה. ₪  1,000ע"י נציג היחידה. החל מהמקרה השלישי  כתבאושר מראש וב

 כם זה.ההצמדה בהס דו בהתאם להוראותמצסכומי הקנסות יו

 ות העניין ולאחר מתן זכות טיעון לספק.יהיה בהתאם לנסיבמימוש הקנסות 

 

יוטל עליו בין באופן מלא או ק להשית על עובדיו כל קנס שספובהר כי חל איסור חמור על המ 13.3

רות בין שהתקפרה יסודית של הכאמור תחשב כה ובין באופן ישיר או עקיף. השתת הקנס חלקי

 הספק לבין המזמין ותהווה עילה לביטול ההתקשרות.  

קה, חלאו  כולה חלט את ערבות הביצוערשאי להמזמין יהא  כאמור לעילקנסות הש לשם מימו 13.4

של שבועיים בכתב בהתראה את וז ערבות לפי שיקול דעתו הבלעדי,או לממש את הוראת חלף ה

 .ומים עתידייםשלמת לקזז סכומים, או מראש

רות והעקיפות י לגרוע מהאמור לעיל, הספק מתחייב להחזיר למשרד את כל ההוצאות הישילמב 13.5

 ק, ולשפות את המשרד בגיןהספי יד-לוי הוראות הסכם זה על נספחיו עלבגין אי מי שהיו לו

 טול ההסכם. נזקים שנגרמו או שייגרמו עקב בי

הסכם זה על נספחיו ואין בכך  של שרד לדרוש ביצועע מזכותו של המאין באמור לעיל כדי לגרו 13.6

 או הסכם. פי כל דין -נית למשרד לכל סעד עלכדי לגרוע מכל זכות או סמכות אחרת המוק

 

 ערבות לביצוע ההסכם .14

, על הסכם זהי פי המכרז, הצעת הספק ובהתאם לתנאעל ביצוע התחייבויותיו  טחתהבלשם  14.1

מהיקף ההתקשרות  5%)ח "ש ___________של ך קודת המזמין בסלפ ערבות להמציאהזוכה 

 יום. 60וד בתוקף למשך תקופת ההתקשרות וע( לשנתיים הצפוי

לביצוע  ערבותלהלן: ") וז פנייהעל פי  זוכהלקיום התחייבויות הכביטחון  משתש הערבות 14.2

 "(. כםההס

ידי  שפורסם על תקן הערבויות הדיגיטליותבהתאם לת אשר תוגש הערבות תהא ערבות דיגיטלי 14.3

https://govextra.gov.il/digital-guarantee/homepage/
https://govextra.gov.il/digital-guarantee/homepage/
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על ידי החשב  מכווסידי בנק, סולק או חברת ביטוח, אשר ההונפקה על  החשב הכללי, אשר

  קת ערבות דיגיטלית בהתאם לתקן.הכללי להנפ

נוהל בהתאם לתקן , ותטופס, "תדפיס ערבות דיגיטלית"תוגש בהתאם להדיגיטלית הערבות 

 .14.4.1רבויות דיגיטליות'', מס' הוראת תכ"ם, ''עליות ולויות הדיגיטהערב

  .תקפה ערבותפת ההתקשרות תהיה בידי המזמין ותק ג ולוודא כי בכלמתחייב לדאופק הס 14.4

 .מין במכרזהנתונות למזה של מימוש האופציות תוקף הערבות יוארך במקר 14.5

שים במסגרת סעיף זה בנוסח יזוז שתעמוד בתנאים הנדרת קראהספק יהיה רשאי להגיש הו 14.6

 להסכם. 2'גבנספח  המצורף

יצרף להסכם ההתקשרות אישור  םותימשרד, נותן השירת הקיזוז ע"י הכתנאי לאישור הורא 14.7

ים כגון: היחס חסות לפרמטר"ח יכלול התייהרושור ן בדבר איתנותו הפיננסית. אירו"ח מעודכ

ת האישור האמור נועד לבדוק א עצמי.חס בין התחייבויות להון והית בין נכסים והתחייבויו

 יכולת הספק לעמוד בפרעון חובותיו. 

או שהוראת הקיזוז לא  בדבר איתנותו הפיננסית ןודכק אישור רו"ח מעאם לא צרף הספ 14.8

או הארכת התקשרות ה על הסכם הלצורך חתימ בנקאיתות הגשת ערב תידרשתאושר, 

 הוראת הקיזוז שהגיש הספק. בות הביצוע כאמור, תבוטלער שתלאחר הגההתקשרות. 

ר וראת הקיזוז, כבק בגובה סכום היהיה רשאי לעכב תשלומים המגיעים לספ המשרד 14.9

ידי הספק, אף  , ובכלל זה עבור שירות שבוצע עלנותן השירותיםתשלום הראשון לו זכאי המ

 ת הכספים המעוכבים כאמורז אקזת בגינו. כמו כן, המשרד יהיה רשאי לוגשה חשבוניבטרם ה

, עקב תשלום הסכם זה את תנאיהפר בהתחייבויותיו,  בכל מקרה בו לא עמד נותן השירות

שעל נותן השירותים לשאת או  ום אחר שביצועו חל על נותן השירותיםלתש צוי או ביצוע כלפי

  על פי ההסכם. בו 

בערבות כגון במקרה של וז יזכות לדרוש מהספק להחליף את הוראת הקשומר את הז המשרד 14.10

 הביא לביטול ההסכם(.  רת ההסכם על ידי הספק )באופן שלאהפ

 

 והתאמה הצמדה .15

בהתאם להוראות החשב הכללי  ,("המדד" :)להלן רכןלמדד המחירים לצהתמורה תוצמד  15.1

 ולהוראות שלהלן:

 בנושא הצמדההגדרות  15.2

נכס, הרך ע אתנועד להתאים  אשרבמסגרת התקשרות,  הנערךהסדר  – הצמדה 15.2.1
ל פרסומי הלשכה לשינויים ברמת המחירים, בהסתמך עמחיר, השירות או ה

אחרים,  תלויים יבלתרסומים רשמיים ובנק ישראל או פהמרכזית לסטטיסטיקה, 
 בתאריך המדד ערך השוואת ידי על מחושבתמישראל ומחוץ לישראל. ההצמדה 

 . הבסיס יךלתאר ביחס עהקוב

 עבור ההצמדה לוםתש לצורך, הקובע המדד בענק יופ על המועד – קובע תאריך 15.2.2
 .מוגדרת תקופה

 תקופת כל ךלאור, ההצמדה תמחושב ואילך שממנו המועד – אריך בסיסת 15.2.3
  .תשרוההתק

 בגין דדלמ)הצמדה  ההצמדה לסוג בהתאם, הקובע בתאריך המדד ערך –מדד קובע  15.2.4
 (.ידוע דלמד הצמדה או

https://takam.mof.gov.il/document/H.7.3.3
https://takam.mof.gov.il/document/H.7.3.3
https://takam.mof.gov.il/document/H.14.1.1
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 בגין למדד)הצמדה  ההצמדה סוגל םתאבה, הבסיס בתאריך המדד ערך – בסיסד מד 15.2.5
 (.ידוע למדד הצמדה או

 הקובע. שבו חל התאריך המדד הרשמי שפורסם, בגין החודש – גיןב מדד 15.2.6

המדד האחרון שפורסם באופן רשמי, נכון לתאריך הקובע, גם אם טרם  – עידו מדד 15.2.7
 דש.ם המדד בגין אותו החופורס

 צמדההה תנאי 15.3

 המחיר הסופית.  צעתה תגשלה האחרון המועד –תאריך הבסיס  15.3.1

 . החשבונית תאריך –הקובע  יךהתאר 15.3.2

ר ממוצע למשרת שכיצמדו למדד שכר מהצעת המחיר יו 80%  –/ שער חליפין  מדד 15.3.3
 . מהצעת המחיר יוצמדו למדד המחירים לצרכן 20%-גזר ממשלתי ומב

 מדד ידוע. –ד המד סוג 15.3.4

 ..לשנהשישה חודשיםכל חת א –ההצמדה  תדירות 15.3.5

ר ממוצע למשרת שכיצמדו למדד שכר מהצעת המחיר יו 80%  –ההצמדה  חלקיות 15.3.6
 . 100%מהצעת המחיר יוצמדו למדד המחירים לצרכן 20%-גזר ממשלתי ומב

 הצמדהה עצובי 15.4

 .נה של התקשרותלאחר ש מהחשבונית יחל ההצמדה ביצוע 15.4.1
 ההצמדה חישוב אופן 15.5

הצמדות וע התאם לתדירות ביצ, בהנהשבל פעמייםאחת ע ההצמדה יבוצ חישוב 15.5.1
 שנקבעה בהסכם ההתקשרות. 

כל שהתאריך בפועל תתבצע בהתאם למועד פרסום המדד הרלוונטי. כ ההצמדה 15.5.2
קודם חרון, היחל ביום עדכון המדד הא מדההצהקובע אינו יום עדכון המדד, ביצוע ה

 לתאריך הקובע. 

 תקשרות.בעו בהיפים שנקצמדה שיחושב יתווסף או יופחת לתערסכום הה 15.5.3
במקרה בו יחול שינוי מהותי בהסכמים הקיבוציים ובצו ההרחבה של העובדים הסוציאליים,  15.6

המשרד, על פי שיקול דעתו הבלעדי, יהיה רשאי להחיל את השינוי על העובדים הסוציאליים 

שרד קיימת חובת תשלום ואין די במנגנון בין היתר, אם לעמדת המהמועסקים על ידי הספק, 

 הצמדה האמור. ה

לצורך תשלום לפי סעיף זה  בהתאם להיקף העסקתם בפועל ובכפוף לקיום תקציב.התשלום יהיה 

 יהיה רשאי המשרד לדרוש נתונים רלוונטיים מהספק

 

 קיזוז .16

-על לומסכים ומצהיר בזאת כי המזמין יהא רשאי לקזז מהתמורה שעל המזמין לשלם  הספק 16.1

פי הסכם -על הספקמן  מיןמזכל סכום המגיע ל -מכוח כל הסכם אחר ועל נספחיו פי הסכם זה 

 פי כל הסכם אחר.-או עלזה 

 

 זכויות יוצרים  .17

 מתן במסגרת הספק ידי על וכןי אשר חומר בכל ,יוצריםה כויותז לרבות, הזכויות כל כי יובהר 17.1

 חומר בכל לעשות רשאי יהיה המשרד. בלבד למשרד שייכות יהיו, זה הסכם לפי השירותים

 שינויים ביצוע בותלר, יהולאחר ההתקשרות תקופת דיכ ךתו, לנכון שיימצא שימוש כל כאמור
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 ללא או בתמורה, אחרל עברתוה או, ופרסומ, מחדש עריכה או השלמות, תוספות והכנסת

 .תמורה

 ידי על שיוכן רבחומ המשרד שיעשה שימוש לכל אישור מהווה זה הסכם על הספק חתימת 17.2

 .פקהס

 החומר כל את"פ בקשתו של המשרד ו עא בתום תקופת ההתקשרות המשרד לידי סורימ הספק 17.3

החומר העברת  תקשרות.ואת כל הנתונים שנאספו בתקופת הה זה הסכם במסגרת ידו על שיוכן

 מדיה המגנטית על חשבון הספק.גבי תהייה על 

 בכל או מגנטית מדיה אל או מודפס הוא אם בין ממנו עותק וכל האמור החומר כי בזה מודגש 17.4

, לו ויגיעו במידה גם ידו תחת לעכבו רשאי יהיה לא והספק משרדה לש רכושו הינו אחרת צורה

 .המשרד מאת תשלומים, לטענתו

 

  מעביד-סי עובדקיום יחאי  .18

ן יהיו יחסים של מזמי הספקלבין  זמיןהיחסים בין המם בזאת בין הצדדים כי מוסכמוצהר ו 18.1

, עובדיו או מי פקהס יןלב זמיןררו יחסי עובד ומעביד בין המצמאי. לא ישע קבלןשירותים ו

חד ת לכל אראות בכל זכות הנמנית ע"פ הסכם זה, למזמין לפקח, להדריך ולהורואין ל מטעמו.

 לספקמצעי להבטיח ביצוע הוראות הסכם זה במלואו, ולא תהינה לא אעסקים על ידו, אמהמו

 ע"יו מדינה או עובד המועסק ע"י הממשלה א יות של עובדים על ידו, כל זכוולכל המועסק

ל תשלומים, פיצויים או הטבות אחרות בקשר עם ביצוע הסכם אים לכהמזמין, והם לא יהיו זכ

 יטול או סיום הסכם זה מכל סיבות שהן.עם בעל פיו או בקשר ניתנות וראות שזה או ה

ות ע"י גוף שיפוטי, כי מוסמכת, לרבא, יקבע ע"י רשות מסיבה כלשהיאם למען הסר כל ספק,  18.2

  , יחולו ההוראות כדלקמן: זמיןל המבדים שאו עובדיו הינם עו הספק ,יןזמביחסיו עם המ

דין -פסקאו לטה החלץ לשלמו לפי כום שיאכל סב ןהמזמימתחייב לשפות את  הספק 18.2.1

 הטוען כי הוא או מי מטעמו, או הספקהנובע מתביעות עובד  ערכאה מוסמכת, של

 מין.דו, נגד המזעוב

, אם לספקכום שיגיע מכל ס כל תנאי, יהיה רשאי לקזזלא ובהמזמין, על פי החלטתו הבלעדית  18.3

 .וגיעים לוככל שיגיע, את סכומי ההחזר ו/או השיפוי המ

 .בהסכם סודיזה הינו תנאי י סעיף

 

 ניגוד עניינים  .19

יהא בכך ובלבד שלא  ותיו לפי חוזה זה,אינו מנוע מלעסוק במקצועו מחוץ למתן שיר הספק 19.1

בו משום ניגוד אינטרסים  בר שישפי חוזה זה, ושלא יעשה דן למיבכדי לפגוע במתן השירות למז

 .עם פעולתו לפי חוזה זה

מת סומכות, כל שירות יינתן בהפרדה כדוגנוספים למשרד,  שירותיםותן גם נ במידה שהספק 19.2

למען הסר ספק  .וחיםת מידע ודיואדם, הדרכות, שמירניהול כוח  לגבימקצועית מלאה לרבות 

לאותו מקבל גמת סומך וגם חונך, ם, כדוד לא יוכל לשמש בשני תפקידיוביובהר כי אותו ע

 .שירות

ש בה בכדי להוות כל ניגוד ך שילא יפעל בכל דר הסכם זהחתימת  מצהיר כי החל ממועד הספק 19.3

עיים או קיים, המקצוזה ובין קשריו העסעניינים בינו או בין התחייבויותיו ע"פ הסכם 

ות כל עסקה או ו, לרבובות הנאה כלשהם ובין אם לאט ו תמורתהאישיים, בין בשכר א
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ים תחומורם אחר הנוגע לין כל גבינו לבהתחייבות שיש בה ניגוד עניינים, ואין קשר כלשהו 

זה )להלן:  שבהם עוסקים השירותים, זולת במסגרת מתן השירותים ולצורך ביצוע הסכם

 עניינים כאמור.  ודשש לניגמשמעו אף ח "ניגוד עניינים" עניינים"(. יגוד"נ

ד יא לידיעת המזמין כל התקשרות או פעולה שקיים חשש שתעלה בקנה אחיב להבמתחי הספק 19.4

 למזמין לפי חוזה זה מיד עם היוודע על האפשרות לכך.תים ינים למתן השירוגוד עניעם ני

ום לו אישי בה, או שיש חשש כי תגר חשש לעניין מכל פעולה שיש בה מתחייב להימנע הספק 19.5

 שור למתן השירותים נשוא חוזה זה.בכל הקמצא במצב של ניגוד עניינים היל

שר להוראות סעיף ק בקבכל מקרה של ספ י מטעמוהל או ממתחייב לפנות לאחראי המנ הספק 19.6

 זה ולפעול בהתאם להחלטתו.

 .סכםסעיף זה הינו תנאי יסודי בה

 ע ואבטחת מיד רת סודיותימש .20

 יעת כל אדם, כליא לידאו להודיע או למסור או להב ירלא להעבמתחייב לשמור בסוד ו הספק 20.1

אינם  טיבםל דבר אחר שלפי וא או כסוג שה מידע, ידיעה, סוד מסחרי, נתונים, חפץ, מסמך מכל

 רז זהרותים הנדרשים במכהשיבקשר עם ביצוע  ואלי וגיעיש "( מידע סודינכסי הכלל  )להלן: "

בירה על סעיף . עדיןבצו של רשות מוסמכת ועל פי ש ויו נדרולמעט מידע אשר גיל ב ביצועןאו אג

רת הצה על וםהמציע יחת לחוק. 118סעיף לפי  1977 -זה מהווה עבירה על חוק העונשין תשל"ז 

  .מזמיןדרש ע"י היסודיות כפי שת

ם זה, אלא לביצוע הסכ למטרה כלשהי מלבד מתחייב שלא להשתמש במידע סודי הספק 20.2

 או מי מטעמו. דשרהממאת  באישור מראש ובכתב

בדבר הסדרים מיוחדים לעניין שמירת סודיות, לרבות קביעת  לספקת להורו המזמין רשאי 20.3

מתחייב למלא אחר  והספקאו נוהלי עבודה מיוחדים דור וחדים, הסדרי מיטחון מיהסדרי ב

 דרישות המזמין בנדון.

לשם  זמיןידי המל סר לו עשיימ סודי שידוע לו כי מידע מצהיר בזה קהספי פרסום מידע: א 20.4

, ימושבתום הש מזמיןלהחזיר למתחייב  הספק. מכרז זה, אין לפרסמו ע"פו בויותיביצוע התחיי

ל מידע, מסמך או נכס שנמסר לו על ידי המזמין וכן לא להשאיר ו, כסודי שהגיע לידיל מידע כ

בות ייההתח ה.ת מתן השירותים על פי הסכם זל ידו במסגרידע כלשהו שנאסף עבידיו כל מ

 . תום תקופת ההתקשרות בין הצדדיםלאחר  לשמירת הסודיות תחול גם

או להביא לידיעת אחר סור ביר, להודיע, למולא להעבסוד,  מתחייב לשמור הספק: שמירת סוד 20.5

ה. תשומת מכרז ז "פע יצוע התחייבויותיוכל מסמך ו/או ידיעה אשר הגיעו אליו בקשר או בעת ב

, שעניינם איסור ועונש על 1977– לחוק העונשין, התשל"ז 118 -ו 91יפים מופנית לסע הספקלב 

 .גוף מבוקריע, עם רבות מצמסירת ידיעות רשמיות ע"י בעל חוזה, ל

 .בהסכם יסודי תנאי הינו זה סעיף

 ביטוח .21

משרד  –מדינת ישראל  ולטובת בתולטו בזה המפורטים הביטוחים כל את ולקיים לבצע מתחייב הספק .א

 יפחתו לא האחריות גבולות כאשר יםהנדרש והתנאים הכיסויים כל את ליםולכ כשהם ,הבריאות

 :להלן מהמצוין

 
  בידיםמע חבות ביטוח .1
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מדינת  תחומי בכל מעבידים חבות בביטוח עובדיו כלפי תחוקיה אחריותו את טחיב הספק .א

  .חזקיםוהשטחים המו ישראל

 .(שנה)הביטוח  קופתלתו למקרה, לעובד₪   20,000,000 -מסך יפחת לא יותהאחר גבול .ב

ה  לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם הייורחב הביטוח  .ג
 דם.ב כמעביויחש

תאונת  קרות לעניין ונטען , היההבריאותמשרד  -מדינת ישראל  את פותלש ביורח הביטוח .ד

 הספק, דימעוב מי כלפי מעביד כלשהם אים בחבותכי הם נוש יכלשה מקצוע מחלת/העבוד

   הם שבשירותו.ועובדיקבלנים, קבלני משנה 

 
 שלישי צד כלפי אחריות ביטוח .2

 צד כלפי אחריות בביטוח שראלי מדינת דיני פי על קיתהחו ותואחרי את יבטח הספק .א

   .המוחזקים םוהשטחי ישראל דינתמ בכל תחומי, )כולל נזקי גרר( ורכוש שלישי גוף

  .(שנה) הביטוח ולתקופת למקרה ₪  8,000,000 -מסך יפחת לא האחריות גבול .ב

 .Cross  Liability - צולבת אחריות סעיף ייכלל בפוליסה .ג

נים, כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלוטח את חבותו של המבלכסות  ורחביח הביטו .ד

 קבלני משנה ועובדיהם.

 .שלישיורכושם יחשבו כצד המשתקמים  .ה

חבות אינן מבוטחים במסגרת ביטוח ר רים, אשם, חונכים ובעלתי תפקידים אחרכזי .ו

    מעבידים של הספק, ייחשבו צד שלישי. ה

 למעשי אחראים ייחשבוש כלכ משרד הבריאות, -שראל מדינת י את לשפות יורחב הביטוח .ז

 מטעמו. והפועלים הספק מחדלי או/ו

 

 קצועיתביטוח אחריות מ .3

    .עיתהמקצועית בביטוח אחריות מקצואת אחריותו יבטח  הספק .א

 מטעמו הפועלים כל ובגין עובדיו, הספק של יתמקצוע חובה מהפרת נזק תכסה פוליסהה .ב

 נכון, בלתי מצג, השמטה או תטעו, מחדל לרבות, שלנותר, מעשהמ כתוצאה ואשר אירע

חום בריאות חונכות חברתית בת שירותי בקשר למתן, לב בתום הצהרה רשלנית שנעשו

בקהילה, יביים הליך ההסתגלות לחיים הנורמטבתוסיוע  הנפש, כולל גם תמיכה, ליווי,

 רכה אישיים, וכןווי והדתוך לי לימוד מיומנויות אינסטרומנטליות, מיומנויות בינאישיות,

רד מש –מדינת ישראל  עם למכרז ולהסכם בהתאםם קבוצות למיומנויות חברתיות, קיו

 הבריאות.

  .(שנה) הביטוח פתולתקו הלמקר ₪  2,000,000 -מסך יפחת לא האחריות גבול .ג

 

 :הבאות ההרחבות את לכלול יורחב וליסההפ פי על הכיסוי .ד

 עובדים של יושר ואי מרמה. 

  ת.בפרטיו פגיעה 
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 מדינת ישראל  כנגד הספק תביעות על יחול לא הכיסוי לםאו, צולבת אחריות– 

 .הבריאותמשרד 

 וחביט מקרה עקב עיכוב או/ו מושהשי אובדן תלרבו, מסמכים ובדןא. 

 יםחודש 6 לפחות הגילוי תקופת כתהאר. 

למעשי  אחראים שייחשבו ככל, הבריאותמשרד  –מדינת ישראל  את לשפות יורחב יטוחהב .ה

     .מטעמו הפועלים וכל הספק מחדלי או/ו

 

 ביטוח רכוש .4

 ,םותכולת תיותומנויות חברהקבוצות לשיפור מייתקיימו מפגשי  וב המבנהיבטח את הספק 

  כינון.בערכי  מורחבאש מסוג ביטוח ב הםתיותיותש הםמערכותי

על ידי בעלי  בוטחיםיהיו מ ,ציוד, וכל רכוש אחר שאינו שלומבנים, כי  הספק ידאג לחילופין

משרד  – יכלול סעיף ויתור על זכות השיבוב כלפי מדינת ישראלביטוח כאמור ו הרכושכרי שו/

ל לטובת אדם שגרם לנזק חוור לא יהוויתור כאמ כלפי המשתקמים. וכן עובדיהםו הבריאות

 זדון. כוונת מתוך

 

  ספקים, קבלנים, בעלי מקצוע ונותני שירותיםביטוחים ע"י  .5

 הואנותני שירותים אשר עמם  ים, קבלני משנה,קבלנלוודא בפועל כי מתחייב הספק 

יציגו ביטוחים  ,וחוזה זה מכרזעל פי  ושירותים הנדרשים מתקשר לצורך לביצוע עבודות

שרות הניתן על ידם, הביטוחים הוצרים/הממי פעילותם בהתאם לעבודה/חולמים לתהו

כלפי צדדים הם ועובדי ריות כלפילאחתם, פעילות יכללו כיסוי לכל רכוש שלהם במסגר

בויות ביטוחי הח נטיים(.חבות מוצר )כלל ורלוו /ביטוחי אחריות מקצועית כולל שלישיים

ח, ג ביטורד הבריאות כמקובל באותו סומש –שראל ו הרחבי שיפוי לטובת מדינת ייכלל 

שיפוי, ו הרחב וף לאותמשרד הבריאות, יכללו כמבוטחים נוספים בכפ –בהם מדינת ישראל 

ראל כל הביטוחים )חבויות ורכוש( סעיף ויתור על זכות התחלוף כלפי מדינת יש כללובנוסף יי

 רם לנזק בזדון.שגבת אדם . הוויתור כאמור לא יחול לטות, ועובדיהםמשרד הבריאו –

 

 כללי .6

 יכללוהנדרשות מהספק )צד ג', מעבידים, אחריות מקצועית(  הנ"ל הביטוח וליסותפ בכל

 :באיםה תנאיםה

 , בכפוףמשרד הבריאות –מדינת ישראל  :נוספים כמבוטחים ווספוית חהמבוט לשם .א

   .לעיל פויהשי להרחבי

, אלא תוקף כל להם יהיה לא הצדדים אחד י"ע  הביטוח ביטול או םצמצו של קרהמבכל  .ב

משרד  לחשב רשום במכתב לפחות יום 60 של מוקדמת הודעה כך עלניתנה  אם

 אות.הברי
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מדינת  כלפי חזרה או השתתפות, תביעה, שיבוב/ףתחלו זכות כל על ותרמו מבטחה  .ג

לא יחול  רשהוויתו בדובל, שתקמיםוכן כלפי המ בדיהםעו, הבריאותמשרד  –ישראל 

 .זדון כוונת מתוך נזקל שגרם דםא לטובת

 כל ולמילוי הפוליסות כל עבור הביטוח דמי לתשלום המבטח כלפי בלעדית אחראי הספק .ד

 .הפוליסות תנאי יפ על המבוטח טלות עלבות המוהחו

 .הספק על בלעדית נהתחול ופוליסה פוליסה בכל הנקובות העצמיות ההשתתפויות .ה

, המבטח אחריות את שהיא כל ךבדר טיןמק או המפקיע הביטוח פוליסותב סעיף כל .ו

 יטוחב בחזקת הינו והביטוח, מדינת ישראל כלפי יופעל לא אחר ביטוח יםקי אשרכ

        .הביטוח פי לות עהזכוי זכה במלואהמ שונירא

 מהמקובל תויפח לא ת מקצועית,, למעט הביטוח אחריוהנ"ל הפוליסות של הכיסוי תנאי .ז

 ל.לעי כמפורט הכיסויים להרחבת ףבכפו" טבי" נוסח פוליסות תנאי פי על

 . ככל שקיים יבוטלג כוונה ו/או רשלנות רבתי חרי .ח

, וכל עוד משרד הבריאות –אל ישר החוזית עם מדינתתקשרות קופת ההמתחייב בכל תהספק  .ב

 ת הביטוח תחודשנהב כי פוליסומתחייהספק ביטוח. להחזיק בתוקף את פוליסות האחריותו קיימת, 

 בתוקף.הבריאות משרד  – ישראל עם מדינת ההסכם, כל עוד טוחביתקופת  מדי על ידו

 למועד , עדתריאולמשרד הבהספק  יעל יד אים יומצהביטוח קיום של המבטח על בחתימתו אישור .ג

פוליסות בטח אודות חידוש ההמ את האישור חתום בחתימת . הספק מתחייב להציגההסכם חתימת

   .הביטוח תקופת וםת ים לפנישבועי לכל המאוחר רד הבריאותלמש

יפי לפי סע הספקלצמצם את התחייבויות  ים/בא ו/םאישור/י הביטוח שיוצגו אינ זאת כימובהר ב

אך ורק ו/ם ו הינ/התמציתית של אישור/י הביטוח שיוצג תם/ומתכונתויל, טוח המפורטים לעהבי

 והן אל יבותחיהמ יטוחהב הוראות. עליהןיות הפיקוח בהנח לעמוד הביטוח לחברות פשרלאכדי 

, ומבאנשי ביטוח מטע להיעזריהיה ללמוד דרישות אלה ובמידת הצורך פק הסעל  לעיל. המופיעות

  , כנדרש לעיל. ובביטוחימן ליישין את הדרישות ומנת להבעל 

 פוליסותההעתקי ת פק בכל עת אמהסאת הזכות לקבל  םלעצמ שומריםהבריאות משרד  –מדינת ישראל  .ד

א לתביעה בפוליסות ו/או על מנת שיוכלו ת להביקרה של גילוי נסיבות העלולובמ, בחלקןבמלואן או 

ק יעביר את העתקי הפוליסות והספמכל סיבה אחרת, ו ו/או יפים אללבחון את עמידת הספק בסע

ו תיקון שיידרש על כל שינוי א לבצע הספק מתחייב במלואן או בחלקן כאמור מיד עם קבלת הדרישה.

מוסכם כי הספק יהיה . סעף זהסעיף א' בוראות על פי ה ולהתחייבויותי יסותולם את הפמנת להתאי

  .י שאינו רלוונטי להתקשרות זוסוד עסקי ו/או מסחריר מידע וח כאמורשאי למחוק מפוליסות הביט

 

יקה ולדרישת השינויים לעריכת הבד הבריאותשרד מ –אל מדינת ישר י זכותכ הספק מצהיר ומתחייב

כל חובה וכל  םעל מי מטעמ אוהבריאות משרד ל –מדינת ישראל ן מטילות על ינלעיל א כמפורט

ותוקפם, או לגבי  , היקפםטיבםכאמור,  הביטוח אישורי /הביטוחת ואחריות שהיא לגבי פוליס

 ודרשנבין אם , וזאת הסכםהספק לפי הטלת על כדי לגרוע מכל חובה שהיא המון העדרם, ואין בה
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 ובין אם לאו. נבדקואם  יןלאו, ב ובין אםהתאמות 

 הכיסוי ת ותנאיזה, גבולות האחריו סעיףכל ספק מוסכם בזה כי הביטוחים הנדרשים בן הסר למע .ה

נימלית המוטלת על הספק, ואין בהם משום אישור המדינה או מי מטעמה ה מיהם בבחינת דריש

רבות גוף ורכוש ולקבוע ל ש וחבותבחון את חשיפתו לסיכונים רכוטוח ועליו לוגודל הסיכון לבי להיקף

 ם הנחוצים לרבות היקף הכיסויים, וגבולות האחריות בהתאם לכך.ביטוחיאת ה

 ההסכם על פי דין ועל פי עליומכל חובה החלה הספק ור את לפט עיפי הביטוח כדיאמור בסן בכל האי .ו

 םקנים להמוסעד ה ועל כל זכות אהבריאות משרד  –דינת ישראל אמור כוויתור של מואין לפרש את ה

 זה. םהסכפי דין ועל כל על פי 

 של הסכם זה.יסודית זה מהווה הפרה סעיף אי עמידה בתנאי  .ז

 

 צוגזכות יי .22

איננו סוכן, שלוח או נציג של המזמין ואינו רשאי  הספקהצדדים כי בין כם ומוצהר בזאת מוס 22.1

ותים נשוא ירמהות השבעניין כלשהו, וזאת בהתחשב באת המזמין  מך לייצג או לחייבאו מוס

 הסכם זה. 

ו מזמין אשלא להציג עצמו כרשאי לעשות כן וישא באחריות הבלעדית לכל נזק לתחייב מ הספק 22.2

יגוד לאמור בסעיף זה. ייצוג המזמין לכל מטרה שהיא טעון הסמכה ג בנלישי, הנובע ממצלצד ש

 .  מראש ובכתב כך על ידי המזמין,מפורשת ל

להסכם זה ניתנים בהתאם על השירותים, כי השירותים  דעמתן מי הספק יבהיר בכל פרסום או 22.3

   . ובמימון המשרד עבור משרד הבריאות

          

 היקף ההתקשרות: וצמצום הרחבה .23

 .בלבד ומהווים הערכה המכרז, מעודכנים למועד כתיבתו במסמכיף השירותים כמפורט היק 23.1

 כמויות השירותים הנדרשיםת אהגדיל , לת את הדרישות על פי צרכיורשאי לשנוד בלבהמזמין  23.2

וד ייב לעמבמכרז מתח והספק ,, או להקטין את כמויות השירותיםהיקף ההתקשרותמ 50% עד

 ה לפי השירותים שבוצעו בפועל.יעש התשלום .שות אלובדרי

שור ועדת , באי50%עד בת היקף השירותים זכות הברירה להרחיב א למזמין בלבד קיימת 23.323.2

 .המכרזים

 חבה בשירותים המסופקים על ידו,גין הרו ובבגין הרחבה בפעילות ספקלהתמורה בכל מקרה,  23.4

 .מזמיןעבור הבים אים זהים או מיטבתנמכרזיחידה בלוהמוגדר  זהה לתעריף הקבועתהא 

 להסכם. 5.61הרחבת ההתקשרות לצורך תשלום בהתאם לסעיף אופציה ללמשרד  23.523.3

 

 תהמחאת זכויו  .24

מהן  זה או חלק מכרזל פי ע לא יהא רשאי להמחות )להסב( את זכויותיו והתחייבויותיו הספק 24.1

 . ין לכךזמה הסכמה מראש ובכתב של המלאחר, אלא אם כן נתקבל

, 22 אים:יפים הבמור בסעבהתחייבויותיו כא הספקאי עמידה של בנוסף לאמור בסעיף לעיל,  24.2

על כל הנובע מכך. אין  חוזההפרה יסודית של החשב כת בחוזה זה 2020, 1919, 17171818, 7, 33

 חי החוזה. סודיות ההפרות של ההוראות נוספות בנספדי לגרוע מיכ בסעיף זהבאמור 
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 -זה או כהגדרתה בחוק החוזים )תרופות( תשל"א  חוזהיסודית לפי  ה הפרהז חוזה הספקהפר  24.3

 7בהודעה בכתב של  ,כהאר לספקבי הפרה זו ניתנה לגה, וז חוזהחר מתנאי תנאי א או 1970

ן הארכה, אזי בכל אחד ממקרים אלו ביר לאחר מתם תוך זמן סילקיומו והתנאי לא קו ,ימים

זה ו/או לבצע בעצמו ו/או  חוזהלבטל או  ספקהה עם לעמוד על קיום החוז זמיןהמ רשאי

, וזאת על חשבון הספקע"י ת יעשוהיה להזה אמור  חוזהפי ר אשר לבאמצעות אחרים כל דב

ה, לרבות הזכות ז בחוזהרות על פי כל דין ועל פי ההוראות האח זמיןובנוסף לזכויות המ הספק

 . ש"ח 10,000בסך של  וסכמים מראשלדרוש תשלום פיצויים מ

ד באשר ות המשרהספק לא נהג בהתאם להוראבמקרה בו מבלי לגרוע מהאמור בהסכם זה,  24.4

יקן את ההפרה ו/או פעל בהתאם הוראות המכרז, והספק לא תל התאםותים בלמתן השיר

, ום הודעת המשרד באשר לאי קיום ההוראותהמאוחר, מי ימים, לכל 14להוראות המשרד תוך 

 .להסכם 13 סכומים המפורטים בסעיףלספק  המגיעההמשרד יוכל לקזז מהתמורה 

 1987-כר מינימום, התשמ"זש חוק הוראותכי הפרת  , יודגשור לעילמבלי לגרוע מכלליות האמ 24.5

מהווה הפרת ע חוזה זה, ו/או מי מטעמו לגבי עובד המועסק על ידם לשם ביצו הספקעל ידי 

 חוזה.

הביצוע של התחייבויותיהם לפי  או אי יהיו אחראים לעיכוב הביצוע ו/או המזמין לא הספק 24.6

 –ליון )"כוח עליון" ע כוח מו ע"יביצוע יגראו אי ההעיכוב הוראות החוזה כולן או מקצתן, אם 

ו מראש לא חזו אות ו/או המזמין לא ידעו או הספקע או גורם אשר בעת כריתת החוזה, אירו

או  מהספקונע ם, והמותו מראש, והוא אינו בשליטתו/או לא היה עליהם לדעת או לחז

ה שונ שרי אוא בלתי אפקיום יהם לכך שמהמזמין למלא התחייבויותיהם על פי החוזה ו/או גור

 נסיבות שהוסכם עליהן בין הצדדים(. באופן יסודי מהחוזה באותן

 שב ככוח עליון.ורונה לא תחמודגש כי התפרצות נגיף הק

מסוים או בסדרת מקרים  במקרה ת מתנאי כל שהוא של חוזה זההסכמת מי מהצדדים לסטו 24.7

 ר בעתיד.מקרה אחוה לכל לא תהווה תקדים ולא ילמדו ממנו גזירה שו

ת כל שהיא מהזכויות המוקנות לו על פי חוזה זה או צדדים או אכף באיחור, זכומהמי  לא אכף 24.8

ל זכות אמורה או על או בסדרת מקרים, לא יראו בכך ויתור ע במקרה מסויםמכוח הדין, 

 כל שהן.אחרות זכויות 

 

 שינוי בתנאי ההסכם .25

תב. ויתור בכאש ומר דיםשני הצדת הסכמבה חיו יעשכל שינוי בתנאיו של ההסכם ו/או נספ 25.1

 ת לא ייחשב כויתור על זכות הנובעת מהסכם זה.בדרך של התנהגו

 

 משלוח הודעות .26

 תוך ןדלייעוכך, תחשבנה שהגיעו  ןחובהישל, רשום פי הסכם זה תשלחנה בדוארל ההודעות לכ 26.1

 .ןלייעודכיאות, אלא אם הוכח, כי לא הגיעו  המשלוח מעת שעות 72

אשון שלמחרת עודה ביום העבודה הרייה ליעשהג ה תחשבבפקסימילישנשלחה הודעה  26.2

 משלוחה.

 ם: ההסכ ןלענייכתובת הצדדים למסירת הודעות  26.3

  .רושלים, י39ירמיהו הבריאות, רחוב ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל: משרד  -המזמין  26.4

 .______________________________________________________ - הספק 26.5
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אחראי דיחוי ל ך בכתב ללאלהודיע על כ הספקובת, על כתאו  בעלות של שינוי כל מקרהב 26.6

 . שירותי בריאות הציבור

 שונות .27

 לגרוע מהאמור במפרט. בהסכם זה באות להוסיף ולא  הספקיו של התחייבויות הגדרת 27.1

כל כי בכל מקרה של סיום ההסכם, מכל נימוק שהוא, הוא ישתף פעולה כ מתחייב הספק 27.2

בין היתר על ידי העברה  קבלת שירותים כראוי, וזאתך המש זמיןלמנת לאפשר רש על משייד

  .זמיןחיות הממסודרת ויעילה של כל הנדרש בהתאם להנ

 ולראיה באו הצדדים על החתום:

 

--------------------------                  -----------------------         ------------------------- 

 הספק         המזמין                          תאריך  
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 םיות לחתימת העובדידלשמירת סו תנוסח התחייבו 1'גנספח 

 ור העסקת העובד על ידי המזמין(תם לאחר איש)ייח

 ___________________תאריך:

 

 לעובד סודיות על שמירה הצהרת טופס

 

 

 משפחה(שם וי פרט _, )שם________________ת.ז. __אני החתום מטה, ___________________, 

 אצל _______________ )שם המעסיק( , מתחייב בזאת: העובד / מועסק

ל לידיעת כל אדם, כל ידיעה וכלא להביא  , לא להודיע, לא למסור ו/אוולא להעביר לשמור בסוד .1

 ותןהנ סיק()שם המע ___________, אשר יגיעו לידיעתי בתקופת עבודתי מטעם __מידע

                                                                             אחר מכן.תקופת עבודתי כאמור, או לב ,אותהבריד ותים למשרשיר

דיעתי בתוקף עבודתי כאמור ובין אם יעו ליי כל סוגי המידע, בין אם יגהתחייבותי זו חלה לגב .2

  יגיעו לידיעתי בכל דרך אחרת.

שך תקופת מתן השירותים לעיל, הנני מתחייב כי במ 1 סעיףאמור בבכלליות הלפגוע  ומבלי .3

או גוף, לא אפרסם וכן לא אוציא  גלה לכל אדםלמשרד או לאחר מכן ללא הגבלת זמן לא א

ו/או כל חפץ או דבר, בין ישיר ובין עקיף, לצד כל  וב אחרי את המידע ו/או כל חומר כתמחזקת

 דקים.דות הנבמידע אושהוא, לרבות 

, אעשה זאת הבריאותמש במאגרי המידע של משרד ייב כי אם אקבל רשות להשתתחני מכן, א כמו .4

. אני מתחייב משרד, ובהסכמה מפורשת בכתב מטעם המשרדהשירותים ל אך ורק לצורך מתן

 חוק הגנת הפרטיות והוראות כל חוק הנוגע לעניין. הוראותלפעול בהתאם ל

ז', סימן ה, לחוק  הנ"ל מהווה עבירה על פרק ייויותהתחייבאי מילוי לי, כי שידוע  אני מצהיר בזה .5

 ם בחוק בגין אי מילוי ההתחייבויות. נשים הקבועיוכי אהיה צפוי לעו 1977 –העונשין, התשל"ז 

 

  ________________    _________________ 

  חתימת המצהיר           תאריך            
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 עביצוערבות חלף  –וז ראת קיזנוסח הו 2'גנספח 

 _הגוף____________________

 מספר טלפון_____________________________

 ______________________מספר פקס________

 לכבוד:

 חשב המשרד,

 __________________משרד _

 קיזוזהוראת הנדון: 

אה בזאת הור נים לכם__, נותאנו החתומים מטה, הנציגים המוסמכים של הגוף ____________ .1

_______  שקלים חדשים, )במילים___________(, מכל ית לקזז כל סכום עד לסך _תני מובלת

הקיזוז"(, אם לא ניתן לבצע לה לפי כל דין, הסכם או הסדר )להלן: "לגוף מהממש תשלום המגיע

 שתתבע.ל סכום אנו מתחייבים התחייבות בלתי חוזרת להחזיר לממשלה ממקורותינו כ קיזוז,

די והמוחלט, יקזז מכל תשלום המגיע לגוף מן שרד, לפי שיקול דעתו הבלעהמחשב ים כי אנו מסכימ .2

שר עם סדר, כל סכום המגיע לממשלה מן הגוף בק, הסכם או ההממשלה לפי כל דין

במידה ולא ניתן, מתחייבים להחזיר כל סכום שיתבע, מבלי שיהיה ___, וחוזה/הזמנה__________

  ום האמור מאת הגוף. סכוק האת סילוש תחילה או לדר יב לנמקחי

הקיזוז, כבר בגובה סכום נו מסכימים שחשב המשרד יהיה רשאי לעכב תשלומים המגיעים לגוף אנח .3

ל ידי הגוף אף בטרם הוגשה חשבונית בוצע עגוף, ובכלל זה עבור שירות שמהתשלום הראשון לו זכאי ה

 בגינו. 

ראה זאת, לה על ביצוע קיזוז לפי הומשי המנה כלפלנו כל טעא תהיה ים כי לאנו מתחייבים ומצהיר .4

 כלפי התביעה להחזיר כספים.ו הסדר, או מכספים המגיעים לגוף מן הממשלה לפי כל  דין, הסכם א

  ___.ישאר בתוקפה עד תאריך _____הוראה זו ת .5

 שינוי הוראה זו כפוף לאישור בכתב מהחשב הכללי במשרד האוצר. .6

_______________________________  
  הגוף א וחתימה של מוסמכים מטעםמלשם 

 אישור עורך הדין

די ביום ____________ הופיע/ה בפני במשר ד מאשר/ת כיאני הח"מ _____________________, עו"

עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה בישוב/אשר ברחוב ____________ 

ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי פן אישי, ואחרי שהזהרתיו/אולי בוכר/ת _____ /המ_______י ת.ז. על יד

 דלעיל.  א יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהירם בחוק אם ליהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועי

_________________           ___________________                 ___________________          

 חתימה וחותמת                                מספר רישיון                           ךתארי
 

 


